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Resumo

A acreditagéo na ISO/IEC 17025:2005, com o conseqiiente reconhecimento da competéncia técnica para
realizar ensaios e aceitacdo dos resultados obtidos, é um instrumento eficaz para a remogéao de barreiras
técnicas ao comércio internacional. A qualidade comparavel de resultados forma a base da aceitagdo muitua
entre os paises que adotam a ISO/IEC 17025:2005 e assim, a duplicagao de testes pode ser evitada, reduzindo
o desperdicio de tempo e recursos. O objetivo geral deste trabalho foi estabelecer a acreditagao na ISO/IEC
17025 do Laboratério de Andlise de Sementes (LAS) da Embrapa Milho e Sorgo tornando-o apto a ter sua
competéncia técnica reconhecida, permitindo ao governo brasileiro demonstrar a qualidade e seguranga dos
produtos do agronegécio brasileiro, e ampliar sua competitividade nos mercados interno e externo. Para isso,
o LAS vinha se preparando desde 2003, com resultados parciais e lentos, principalmente devido & gestéo
administrativa centralizada dos laboratérios da Embrapa, com requisitos importantes para atendimento &
norma de referéncia vinculados a procedimentos corporativos pouco flexiveis, e de aplicagdo compulséria. A
solug@o encontrada foi 0 estabelecimento de parceria com a Embrapa Meio Ambiente, Unidade da Embrapa
certificada desde 2005 na ISO 9001:2000, com o objetivo de atender aos requisitos normativos da 1SO/
IEC 17025:2005 associando-os as normas da Embrapa, e em cumprimento as exigéncias do MAPA. A
metodologia para execucéo foi baseada na aplicacdo de agdes de gestdo, levantamento de necessidades
e sensibilizagdo, capacitagdo, documentacéo, implantacéo e validagao do sistema de gestdo da qualidade,
sempre considerando a inser¢éo do LAS na Embrapa a fim de néo gerar procedimentos paralelos tendo como
Gnica finalidade o atendimento a norma de referéncia. Quanto a estratégia de agéo, inicialmente, foi realizado
um processo de sensibilizagéo, com atividades de esclarecimento sobre os requisitos e responsabilidades
relativos a acreditagéo para toda a equipe do laboratério e alta diregéo. O resultado esperado é a acreditagao
do LAS pela ISO/IEC 17025:2005, para realizar um conjunto de ensaios em andlise de sementes estratégicos
para a competitividade do agronegécio brasileiro. A parceria entre as duas Unidades da Embrapa mostrou-se
bastante eficaz, o que tornou possivel a participagao da Embrapa Milho e Sorgo num projeto corporativo para
melhoria da gestéo organizacional, onde essas experiéncias serdo difundidas e compartilhadas.
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