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Apresentacto

Texto para Discussdo é uma publicagdo seriada
técnico-cientifica, dedicada a divulgacdo de resultados
de estudos e pesquisas cuja relevancia recomenda seu
oferecimento a reflexdo e debate.

Criada em 1998 e publicada de forma conti-
nuada, a série ¢ dirigida a técnicos, pesquisadores,
dirigentes, formuladores de politicas publicas,
académicos e quaisquer outros grupos de publicos
que atuem ou temham interesse nas temdticas e
fungoes da ciéncia, tecnologia, inovagdo, agricultura
e desenvolvimento.

A publicagdo circula ideias e reflexoes sobre
assuntos contemporaneos, de relevo social e
economico, abordados por autores com vinculos
organizacionais  diversificados. Cada  trabalho
recebido passa por crivo de admissibilidade na
editoria e, ganhando ingresso, segue para o escrutinio
de editores associados, na tradi¢do da avalia¢do por
pares.

Os volumes publicados sdo distribuidos
nacionalmente, com destaque para bibliotecas e
demais centros de documentagdo, em cujos acervos
os exemplares sdo catalogados e ficam a disposi¢do
do publico. Assim, sdo contempladas bibliotecas de
universidades, de institutos de pesquisa e de orgdos
de extensdo, entre outros.

De carater monogrdfico, cada numero veicula
texto unico. Cumprindo periodicidade por fluxo
continuo, a série publica trabalhos de autoria tanto



singular quanto coletiva. Em ocasides especiais, o
numero pode trazer coletdnea de textos, reunidos em
fungdo de um tema ou ideia central.

Nesses quase 20 anos, Texto para Discussdo ja
ofertou mais de quatro dezenas de numeros e tem tido
relevante repercussdo, pois contabiliza titulos
incorporados como fontes bibliogrdficas em cadeiras
de programas de pos-graduagdo e como referéncia
em projetos de pesquisa.

O Editor
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Modelo conceitual para transferéncia
de tecnologia na Embrapa: um eshogo

Resumo

Este trabalho propde resposta afirmativa a pergunta: € possivel
praticar as atividades de transferéncia de tecnologia (TT), a
partir da Embrapa, segundo um tnico modelo conceitual, em
face da pluralidade de situagdes em que a atividade deve se
desenvolver? A resposta baseia-se no emprego dos conceitos de
capital financeiro, capital técnico, capital social e capital
cultural, sendo este ultimo inseparavelmente vinculado ao
conceito de habitus. Adotantes de tecnologias sdo considerados
clientes — potenciais ou efetivos. Cada tecnologia ofertada
carrega consigo a exigéncia de algum arranjo dessas formas de
capital, que pode ou ndo corresponder a sua disponibilidade
para os clientes. Cada tecnologia ofertada classifica os clientes
potenciais em fun¢do de sua capacidade de adota-la, tanto
quanto, na perspectiva oposta, cada cliente potencial classifica
as tecnologias ofertadas em fun¢do da sua posse ou seu acesso
aqueles capitais e das exigéncias que elas lhe apresentam.
Defende o entendimento de que a transferéncia da tecnologia s6
ocorre com a sua adogdo por clientes inseridos em cadeias
produtivas, que englobam tanto a produgdo quanto o consumo
do que ¢ produzido com o emprego da tecnologia. E de que o
potencial adotante ¢ o sujeito do processo de adocdo. Cada vez
que um cliente adota exitosamente uma tecnologia a ele ofertada
acontece uma unidade de transferéncia-adocdo de tecnologia.
A esse modelo basico o trabalho agrega as nog¢des de: a) polis-
semia, proveniente da Semiologia; b) cadeia produtiva de
tecnologias agropecudrias, haurida na Economia; c) utilidade
de tempo e de lugar, propria do Marketing; ¢ d) cultura da
pobreza e cultura da transformacao, buscadas na Antropologia
e na Historia Social. E propde o desenvolvimento no setor da
Embrapa responsavel pelas atividades de TT: a) da capacidade
de pesquisar regularmente a clientela potencial para adogdo
de tecnologias, no intuito de conhecer suas disponibilidades



daquelas formas de capital; b) da capacidade de analisar cada
tecnologia, de modo a estabelecer, com precisdo e clareza, suas
exigéncias daquelas diferentes formas de capital; c¢) da capa-
cidade de relacionar-se dialogicamente com a clientela, com
énfase na elaboracdo de manuais adequados, entendidos em
sentido amplo, de modo a favorecer a comunicacdo baseada na
intersubjetividade; d) da capacidade de articular-se estavelmente
com agentes da cadeia produtiva de tecnologias agropecuarias,
capazes de levar as tecnologias ofertadas aos seus potenciais
adotantes, com utilidade de tempo e de lugar, e com capacidade
de assisti-los no processo de adogdo; e ¢) da capacidade de
avaliar sistematicamente, mediante pesquisas de campo, as
razoes de éxitos e fracassos das tecnologias ofertadas em chegar
a efetiva adog¢do. Concebe, afinal, a atividade de transferéncia
de tecnologia como parte de um tripé em que transferéncia de
tecnologia, prospec¢do de demandas e pesquisa & desen-
volvimento se complementam mutuamente, e apresenta um
primeiro esbogco de modelo de integragdo entre essas trés
atividades, para ensejar sua pratica de forma solidaria dentro da
Empresa.

Termos para indexacio: transferéncia de tecnologia, capital
técnico, capital social, capital cultural, habitus.



Conceptual model of technology transfer
at Embrapa: an outline

Abstract

This paper proposes a positive answer to the question: is it
possible for Embrapa to develop and implement its technology
transfer (TT) activities under just one conceptual model,
notwithstanding the diversity of situations in which these
activitives should be practiced? The model is built around the
concepts of financial capital, technical capital, social capital,
and cultural capital, with the latter being undetachably tied to
the concept of habitus. Technology adopters are considered
to be clients — potential or actual. Each offered technology
carries with it the requirement of those forms of capital in an
ordered set, which may or may not be in correspondence with
its availability to the clients. Each offered technology classifies
the potential clients according to their ability and possibility to
adopt it, as much as, in the opposite view, each potential client
classifies the offered technologies according to his/her
possession or access to those forms of capital and to the
requirements of the technologies. The paper adopts the
understanding that technology transfer only happens when the
offered technology is adopted by clients inserted in a chain that
comprises both production and consumption of what is produced
with the adopted technology. And that the potential adopter
rules the process of adoption. Each time a client successfully
adopts a technology there is one unity of technology transfer-
adoption. To complete the model, these basic concepts are
summed up with the notions of a) polysemy, taken from
Semiotics; b) productive chain of agricultural technology, that
comes from Economics; c) time and place utility, from
Marketing; and d) culture of poverty and culture of
transformation, taken from Anthropology and Social History.
The paper proposes the development and implementation of five
abilities by Embrapa’s department in charge of TT activities:
a) regularly survey potential adopters of technologies to be



offered in order to get the knowledge of how available to them
those forms of capital are; b) analyze each technology, in order
to determine its precise requirements of those forms of capital;
c) establish dialogic relationship with the potential adopters,
emphasizing the conception and production of proper manuals —
with this term taken in a broad sense — in order to ease
communication on the basis of intersubjectivity; d) establish
stable relationship with other agents of the agricultural
technology chain that are able to provide time and place utility
to potential adopters and assist them in the process of adoption;
and e) systematically evaluate, through field surveys, the
reasons of success and failure of the transfer-adoption process
related to the offered technologies. After all, the paper conceives
Embrapa’s Technology Transfer activity as one part of a triad
that also comprises demand prospecting and research &
development and introduces some rough ideas about how these
three activities should be integrated, in order to favor their
practice in a solidary way.

Index terms: technology transfer, technical capital, social
capital, cultural capital, habitus.



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

Introducdo

esmo que se deva admitir que ao longo de seus mais
de 40 anos de historia a Embrapa tem vivido fases de
maior énfase nas lides da difusdo ou transferéncia de
tecnologias, constituiu novidade o fato de que, a par-
tir de meados de 2009, tenha passado a distinguir essa
atividade como jamais o fizera antes, ao atribuir-lhe
pela primeira vez uma das trés diretorias que consti-
tuem, junto com o cargo de presidente, a diretoria
colegiada da Empresa.

Ao colocar a transferéncia de tecnologia (TT)
no mesmo nivel hierdrquico de governanca das ativi-
dades de pesquisa e desenvolvimento, que desde sem-
pre constituiram o cerne de sua missdo, a Embrapa
sinalizou para seus interlocutores internos e externos
que TT passaria a gozar do mesmo grau de compro-
metimento dedicado a P&D.

Em apresentacdo feita aos chefes de Unidades
Centrais e Descentralizadas, realizada ainda em
novembro de 2009, a entdo diretora Tatiana Sa, respon-
savel pela supervisao e coordenagao das atividades de
TT, descortinou ampla gama de possibilidades de cele-
bracdo de parcerias entre a Embrapa e entidades e
programas governamentais € ndo governamentais
potencialmente capazes de operar a transferéncia de
tecnologias a diversos segmentos de produtores rurais,
notadamente os agricultores familiares.

Como foi entdo explicitado, tratava-se de evitar
que a Embrapa criasse, intramuros, pesada estrutura

13 Texto para Discussdo 44
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operacional de TT. Ndo se tratava, portanto, de
reconstruir, aqui dentro, algo como a antiga Empresa
Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(Embrater). Em vez disso, a diretriz, desde o comecgo
explicitada pela diretora e pelo entdo diretor-presi-
dente Pedro Arraes, foi no sentido de priorizar parce-
rias com redes e entidades capazes de levar as
tecnologias ao produtor. Dai decorreu a énfase daquela
apresentacdo no levantamento e na identificacdo de
grande niimero de possiveis parceiros.

Notavel pela amplitude de sua cobertura, o
levantamento, ainda assim — ou por isso mesmo —,
suscitou logo de inicio algumas duvidas quanto a
implementacdo das possibilidades que parecia pro-
meter. Essas duvidas diziam respeito: a) a estrutura
de pessoal que cada Unidade Descentralizada (UD)
deveria manter para dar conta da atividade; b) a deli-
mitacdo do que se consideraria atividade afeta a ges-
tdo da inovacdo e ao que se classificaria como
“transferéncia”; e c) a receios de que, ao criar-se nova
Unidade Central para gerir a transferéncia, fossem
projetadas “areas de sombra” entre essa nova Unidade
e a preexistente Embrapa Transferéncia de Tecnolo-
gia, e assim por diante. Varias dessas questdes ja
mereceram encaminhamentos posteriores, o que
inclui rebatimentos sobre a organizagdo da estrutura
administrativa e operacional da Empresa.

Mas, além dessas, emergiu, se bem que de for-
ma timida, a propria questdo do modelo conceitual
que deverd ou deveria orientar a atividade de transfe-
réncia de tecnologia na Embrapa. Receios foram
manifestados no sentido de que a grande diversidade

14 Texto para Discussdo 44



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

socioecondmica dos agricultores que compdem o
setor produtivo rural e as pronunciadas variagdes
entre os biomas que formam o Brasil associem-se
para conspirar contra a possibilidade de formular-se
um modelo Unico para balizar a atividade de TT ao
longo de todas as UDs da Embrapa, dado que, tor-
nando o desafio ainda mais complexo, essas Unidades
apresentam diferentes perfis, derivados de seus dife-
rentes tipos de pauta de pesquisa. Devido a essa apa-
rente dificuldade de se formular modelo conceitual
orientador da atividade, capaz de ensejar a implemen-
tacdo de uma politica de TT no ambito de toda a
Embrapa, o tema chegou a ser considerado “gasoso’.

Oferecer resposta a tais preocupagdes foi um
dos motivos que nortearam a elaboragdo deste texto.
Beneficiando-se de apresentacdes e debates realiza-
dos no ambito de grupo formado em maio de 2011,
por iniciativa do diretor Waldyr Stumpf, e no do sub-
sequente Grupo de Trabalho de Elaboracao da Poli-
tica de Transferéncia de Tecnologia da Embrapa, o
texto € feito com a ambigao de evidenciar que € possi-
vel, sim, formular um modelo conceitual para a ativi-
dade de TT na Empresa; modelo esse que possua
“ambicao de universalidade”, isto €, que seja capaz de
cobrir todas as situagdes em que tal atividade de fato
se desenvolve(rd). E mais: esse modelo, cujo esbogo
vai ser aqui proposto, trata tanto da atividade de TT
quanto da pesquisa em TT, que ¢ requerida para que a
transferéncia em si seja operada com efetividade.

O texto também avangard na tentativa de
demonstrar que apenas dotando-se de um modelo
conceitual para TT € que a Embrapa conseguira orga-
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nizar-se adequadamente para conduzir essa atividade
no elevado grau de importancia que passou a lhe atri-
buir.

Como resulta evidente dessas premissas, este
trabalho ¢ feito, em parte, com intencdo normativa.
Todavia, por outro lado, ele também finca raizes no
compromisso com a solidez dos conceitos, os quais
buscaremos haurir em textos em que a reflexao teo-
rica resultou do exame criterioso de dados empiricos
os mais abrangentes.

Também deve ficar evidente que se trata, no
horizonte alcangavel por trabalho como este, de ape-
nas esbocar o modelo em tracos largos. Importante
esforco adicional serd demandado para detalhar e
afinar a sintonia entre os diversos atores a quem
caiba pensar e implementar a politica e as atividades
de TT. Em decorréncia da multidisciplinaridade da
abordagem, expressivo esfor¢co posterior também
sera requerido para aperfeicoar — e decerto corrigir
e ampliar — e consolidar o marco teérico aqui mobi-
lizado e os conceitos que dele vamos derivar.

Contudo, vemos essa grande tarefa como pro-
cesso: dispara-se uma iniciativa como a deste artigo
e, sendo ela bem-sucedida, ¢ instaurada uma dina-
mica de debates, novos aportes, criticas, testes, ajus-
tes, revisdes. Se, ao contrario, esta iniciativa
mostrar-se desde logo infrutifera, equivocada, pouco
tempo coletivo se terd perdido, pouca tera sido a
energia dispersada. Além disso, o exame e a rejei¢do
de caminhos menos validos fazem parte do processo
que leva a escolha do caminho venturoso, conforme
se v¢ na defesa da precedéncia e da superioridade

16 Texto para Discussdo 44
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metodologica da “logica-em-acdo” sobre a logica
reconstruida, em Kaplan (2009).

Neste trabalho vamos tratar da transferéncia de
tecnologias para os produtores rurais brasileiros.
Sabemos que, além dessa clientela fundamental (diga-
mos assim), ha outras categorias de clientes a quem
cumpre transferir tecnologias e conhecimentos, a
exemplo de: a) agroindustrias processadoras de maté-
rias-primas agricolas; b) empresas produtoras de
equipamentos e insumos agricolas; ¢) empresas pres-
tadoras de servigos para a agropecuaria; e d) érgaos
publicos capazes de propor e implementar politicas de
apoio a adocao de tecnologias.

Embora nos concentremos aqui nos produtores
rurais brasileiros, tentaremos avangar indicagdes de
que o modelo conceitual ¢ aplicavel a outras cliente-
las, com pouca ou mesmo nenhuma adaptagdo. Deta-
lhamento dessas adaptacdes, se necessario, serd mais
bem desenvolvido noutro texto.

Entenderemos transferéncia de tecnologia
como processo que so se completa com a efetiva ado-
¢ao da tecnologia pelo seu usuario — o produtor rural.
E que para o adotante a tecnologia transferida € uma
inovagao, ndo importando se ela ¢ de fato uma novi-
dade para todos os integrantes da cadeia produtiva ou
se ¢ algo ja conhecido por alguns dos agentes inscri-
tos nessa cadeia. Nesta abordagem, o que conta € que
ela ¢ uma inovagao para aquele que a estd adotando
pela primeira vez e que, portanto, ela carrega con-
sigo, do ponto de vista desse possivel adotante, um
quantum de incerteza e, consequentemente, de risco.
Acompanhamos a proposi¢do classica de Kalecki
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(1937, p. 443), segundo a qual, dada a necessidade de
investir determinado montante de capital, “quanto
menor ¢ o capital proprio do empreendedor [neste
caso, o produtor rural], maior € o risco em que ele
incorre”.

Nesse passo — e recorrendo a outra disciplina —,
também acompanhamos a proposicdo de Everett
Rogers, que, em visdo mais ampliada, filia-se ao con-
ceito de signo proposto por Charles Peirce. Para
Rogers,

inovagdo ¢ uma ideia percebida como nova pelo indi-
viduo [... potencialmente capaz de adota-la. E] pouco
importa [...] se a ideia ¢ ‘objetivamente’ nova, em
termos de tempo decorrido desde sua descoberta ou
uso primordial. E a novidade da ideia para o indivi-
duo que determina sua reagdo a ela. (ROGERS, 1962,
p. 13, grifo nosso).

Para Peirce (2000), o mesmo signo, que ele
chama de representamen, significa “algo para
alguém”, que mobiliza um “interpretante” — isto ¢,
um correspondente ao representdmen inscrito na
mente desse alguém — para completar o processo de
significa¢do. Donde decorre que o mesmo signo pode
assumir significados mais ou menos diferentes para
pessoas que mobilizem diferentes interpretantes para
lidar com um determinado representamen. A essa
possibilidade de multiplicidade de significagdes
enfeixadas num mesmo signo da-se o nome de polis-
semia.

2 Nio obstante as extensas revisdes operadas por Rogers nas edi¢des dessa obra, ele mante-
ve até o final a mesma compreensdo que centra no adotante potencial a percepgao de
“novidade” numa tecnologia, por ser para ele inédita, mesmo que ja conhecida ha tempos
por outros atores sociais. (ROGERS, 2003).

18 Texto para Discussdo 44



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

Entdo, o mesmo signo — neste caso, 0 mesmo
conjunto de signos reunidos na descri¢@o, na explica-
¢do e na compreensao de uma tecnologia — pode assu-
mir significagdes diferentes para diferentes pessoas,
dependendo do repertoério de conhecimentos que pos-
suam, ¢ que sejam capazes de mobilizar para “inter-
pretar” o signo (a tecnologia), e da “familiaridade”
que possuam em relacao aos objetos a que ele se refere
(PEIRCE, 2000).

Adotaremos aqui a nogdo de “tecnologia” em
sentido amplo, de modo a abranger sob esse termo
tanto tecnologias propriamente ditas, inclusive as
mais simples — como, por exemplo, o jeito de manejar
uma enxada ou a defini¢do do espagcamento entre
linhas em uma plantagdo —, quanto o conjunto de tec-
nologias incorporadas em um sistema de producao,
inclusive os mais complexos, como, por exemplo, o
sistema de integracdo lavoura-pecuaria-floresta.
O que importa em nossa abordagem ¢ que, do ponto
de vista daquele que se encontra potencialmente na
posicdo de adotar a inovacdo, ela se lhe apresente
como um procedimento ou um conjunto de procedi-
mentos € instrumentos integrados e mutuamente
dependentes.

A tecnologia tende a ser adotada pelo produtor
na medida em que promete ser e se confirma como
sendo vantajosa para ele. Tecnologia vantajosa ¢
aquela que melhora o resultado da atividade em pro-
por¢ao maior do que o custo incorrido em sua adogao.
Ou ainda, invertendo os termos da relagdo, ¢ também
aquela que diminui o custo da exploragdo sem dimi-
nuir seu resultado. Aquele que adota — ou rejeita — a
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tecnologia ¢ quem determina o que ¢ “melhor” e ava-
lia qual ¢ a vantagem e qual ¢ o custo incorrido.
Desenvolveremos o tema do custo de adocdo mais
adiante.

Delimitacdes e primeiras definigdes:
cadeia produtiva de tecnologias

preciso comecgar por duas definicdes basicas, uma
delimita¢do e defini¢cdes adicionais.

Chamaremos de modelo conceitual um conjunto
articulado e teoricamente consistente de conceitos
capazes de compatibilizar a compreensdo integrada e
coerente do fendmeno estudado com as necessidades
operacionais de uma organiza¢cdo como a Embrapa.
Trata-se de instituir praticas conformadoras dessa
atividade em bases regulares, isto €, permanentes, e
de forma abrangente, contemplando os varios tipos de
tecnologias a serem transferidas (e adotadas) e os
diferentes segmentos da clientela, que constituem as
cadeias produtivas do agronegocio brasileiro, incluido
o segmento denominado agricultura familiar.

Quanto a delimitacdo, serdo reunidas nesta
abordagem nog¢des hauridas principalmente no campo
da sociologia e, adicionalmente, nos da antropologia,
da economia, da semiologia, da comunica¢do e do
marketing. Decerto, outros campos devem contribuir
para a formulacao do modelo conceitual almejado,
mas parece-nos que esses ja bastam para dar partida a

20 Texto para Discussdo 44



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

debate frutifero, que ¢ a finalidade maior do presente
cometimento.

Quanto as demais definigdes, principiaremos
caracterizando o papel da Embrapa como o de pro-
dutora-atacadista de tecnologias. A Embrapa ¢ pro-
dutora porque produz, gera a tecnologia, que ¢
originada e desenvolvida em seus centros de pes-
quisa, com ou sem a colaboragdo de outras entidades
de pesquisa e parceiros. E ¢ atacadista porque cada
tecnologia que produz tem, em principio, um uni-
verso numérica e geograficamente muito amplo de
adotantes potenciais.

Mesmo que disponha de dezenas de centros de
pesquisa distribuidos pelo territorio nacional e que
também conte com numerosos escritorios de nego-
cios, campos experimentais e “nlcleos regionais”
proprios, € que esse conjunto esteja bem distribuido
geograficamente e posicionado junto as regides pro-
dutoras, ainda assim todos os possiveis “pontos de
venda” da Embrapa ficam, em niimero, muito aquém
daquilo que seria necessario para prover assisténcia
direta aos milhdes de agricultores e pecuaristas que
constituem o nucleo de sua clientela potencial. Por
isso, afigura-se-nos como impraticdvel a Embrapa
também atuar como “varejista” no processo capaz de
efetivamente ensejar a transferéncia e, portanto, a
adogdo das tecnologias que produz. Tal inviabilidade
permaneceria vigente mesmo na hipdtese de que a
Empresa viesse a converter parcela significativa de
seus empregados em extensionistas ou provedores de
assisténcia técnica direta aos produtores, hipotese
esta da qual ndo se cogita.
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No que toca aos produtores agricolas, a capaci-
dade de atuagdo direta da Embrapa ¢ muito limitada.
Mesmo que produza programas de radio e de televi-
s30 que sdo regularmente transmitidos por emissoras
comerciais ou comunitarias bem distribuidas no terri-
torio brasileiro, ainda que mantenha volumosa infor-
macado disponivel para os interessados em suas
paginas de internet, mesmo que acione outros meios
de comunicacdo ultramodernos para divulgar suas
tecnologias ou para veicular informagdo capaz de
atrair o interesse para essas tecnologias, parece indis-
cutivel que esses meios ndo dispensardo o apoio da
assisténcia técnica provida diretamente aquele que,
em principio, ¢ o potencial adotante da tecnologia a
ser transferida.

Depende entdo a Embrapa, como ja tem sido
amplamente diagnosticado, de associar-se a organiza-
coes capazes de distribuir sua informagao tecnoldgica
para “pontos de varejo” e/ou que detenham esses pon-
tos, em redes com suficiente capilaridade para prover
o produtor rural daquilo que em marketing se chama
“utilidade de tempo e de lugar”. Isto é: a oferta da
tecnologia, acompanhada da orientacdo técnica
necessaria para apoiar/ensejar sua adocao, deve dar-
-se em local bastante proximo de onde se encontra
esse produtor e estar disponivel na ocasido em que ele
necessitar de tal informagao e apoio.

No ambito deste artigo, chamaremos o produtor
rural de “cliente final da Embrapa”. Ele pode encon-
trar-se na condi¢do de cliente final potencial ou de
cliente final efetivo, cabendo, nesta tltima denomina-
c¢do, aquele que ja adotou ou esta em processo de ado-
¢do de tecnologia gerada pela Embrapa.
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Aquelas organizagdes que, controlando ou nio
uma rede propria de “pontos de venda”, tém a capaci-
dade de fazer chegar a esses pontos as informagdes
tecnoldgicas providas pela Embrapa e de monitorar o
trabalho executado nesses pontos — que ¢ um trabalho
de promogao da (e apoio a) adogao dessas tecnologias
pelo cliente final e de averiguacdo indireta da efetivi-
dade da transferéncia ao (¢ da adocao pelo) cliente
final —, chamaremos “cliente intermediario distribui-
dor” ou, simplesmente, “distribuidor”.

Aquelas unidades locais que mantém contato
direto com o cliente final e sdo capazes de prové-lo
com informacdo tecnoldgica e apoio técnico para sua
adocgao, e que possuem a capacidade de constatar dire-
tamente a efetividade da transferéncia ao (e adogao
pelo) cliente final, chamaremos “cliente intermediario
local” ou, simplesmente, “intermediario local”. Por
definicao, o intermediario local necessariamente detém
o controle direto sobre um ou mais de um ponto de
venda. Chamamos “ponto de venda” o local em que o
cliente final encontra o que procura e de onde sai com
suficiente informacdo para iniciar ou aprofundar seu
processo individual de adogdo de tecnologia. O ponto
de venda pode e, em bom numero de casos, deve ser
capaz de certa mobilidade. Isto €, deve contar com pes-
soal proprio disposto a se deslocar até o local em que se
encontra a exploragao agricola na qual esta se dando a
incorporagao da tecnologia, para ai observar como esta
se processando o seu emprego, diagnosticar eventuais
entendimentos equivocados, prover a clientela de
orientacdo direta, verificar falhas de concep¢ao da pro-
pria tecnologia e/ou dos instrumentos utilizados para
divulgé-la e promové-la, entre outras atividades.

23 Texto para Discussdo 44



Alberto R. Cavalcanti

Portanto, concebemos ponto de venda como
um lugar real, excluindo, para os fins deste trabalho,
a hipotese de pontos de venda virtuais, porque enten-
demos que o dialogo presencial entre o cliente final e
o intermediario local faz parte dos métodos indis-
pensaveis ao éxito do processo de adogdo. Dessa
nossa op¢ao nao resulta, ¢ bom advertir, a proposicao
de que a Embrapa deva descurar do uso de ferramen-
tas virtuais para promover a divulgagdo das tecnolo-
gias que gera. Apenas distinguimos, na adocao,
aquela etapa inicial do processo, na qual o adotante
potencial toma conhecimento da existéncia da tecno-
logia, daquela outra etapa, mais adiantada no pro-
cesso de adogdo, que € quando o adotante experimenta
a tecnologia, amadurece sua decisdo de adota-la ou
rejeita-la, e confirma essa decisdo. Nisso, acompa-
nhamos Rogers (2003) na compreensao de que o pro-
cesso de adogdo (ou rejeicdo) de uma inovagdo
tecnologica passa por etapas subsequentes, podendo-
-se distinguir ao menos as seguintes: 1) tomada de
conhecimento da existéncia da inovagao; 2) desen-
volvimento, pelo adotante potencial, de uma atitude
em face da inovacao; 3) tomada de decisdao de adota-
-la ou rejeita-la; e 4) confirmagao dessa decisao. Na
primeira etapa — e as vezes em apoio a concretizacao
das demais etapas —, meios virtuais podem ser tao
uteis quanto outros meios de comunicagdo ja tradi-
cionais. Mas, nas etapas subsequentes, tais meios
parecem-nos insuficientes.

Temos assim definido, com razoavel precisao,
quatro tipos de atores — ou papéis — sociais envolvidos
no processo de transferéncia e adogdo de tecnologia,
formando sua cadeia produtiva.
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* A entidade produtora da tecnologia — no caso,
a Embrapa —, reconhecida como “produtora-
-atacadista”.

» A entidade distribuidora, reconhecida como
“cliente intermediario distribuidor”.

* A unidade local de promog¢do da — e apoio
técnico a — adogdo da tecnologia, denomina-
da “cliente intermediario local”.

* O “cliente final”, que ¢ sempre o agente po-
tencialmente capaz de adotar a tecnologia,
papel esse que se desdobra em duas situagoes:
a do cliente final potencial e a do cliente final
efetivo.

Nossa percepgao da existéncia de uma “cadeia
produtiva de tecnologias” esta longe de ser coisa nova.
Encontra-se logo no primeiro capitulo do livro pri-
meiro d’A riqueza das nagoes, de Adam Smith, aquela
que talvez seja a mais antiga referéncia na literatura a
pesquisa tecnologica entendida como atividade eco-
ndmica especializada, donde propomos inferir a exis-
téncia de sua propria “cadeia produtiva” (SMITH,
1985, v. 1, cap. 1).

Algum debate as vezes se instaura, em instan-
cias internas da Embrapa, sobre qual ¢ o “cliente” da
organizagdo. E por vezes surge a proposi¢do de que o
cliente ¢ a sociedade brasileira em seu conjunto. Em
defesa desse posicionamento arrolam-se, entre outros,
dois argumentos: 1) o de que a Empresa ¢ sustentada
com recursos fiscais providos pelo conjunto da socie-
dade; e 2) o de que suas pesquisas devem mirar a gera-
¢do de beneficios apropriaveis pelo conjunto da
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sociedade. Nesse diapasdo, a Embrapa ndo deve bus-
car resultados de pesquisa que atendam apenas as
necessidades imediatas do produtor rural, sendo,
porém, insustentaveis do ponto de vista social ou
ambiental.

Ambos 0s argumentos parecem-nos corretos.
Todavia, essa maneira de entender a inser¢do social
da Embrapa pde-nos em risco de perder o foco da
atuacdo da Empresa. Ela foi criada com o “[...] obje-
tivo de produzir conhecimentos e tecnologias para o
desenvolvimento agricola do Pais”, conforme se 1€ no
art. 2° inciso I, da Lei n® 5.851/1972 (BRASIL, 1972).
S6 pode cumprir seu objetivo na medida em que os
conhecimentos e as tecnologias que produz sejam
adotados. Sua adogdo significa incorpora-los a pro-
cessos produtivos. E somente quem produz pode
fazé-lo. E esse produtor que “filtra” o que a Embrapa
pde em oferta, como resultado de suas pesquisas,
aceitando ou rejeitando tais resultados. Por isso, € ele
o cliente: por ser, por defini¢do, aquele que se encon-
tra em condigdes, reais ou potenciais, de adotar os
conhecimentos e as tecnologias.

A obrigagdo da Embrapa, enquanto ente
publico integrante do Estado e pertencente ao con-
junto da sociedade, de sempre contemplar de maneira
ampla os interesses do conjunto da sociedade, ndo
elimina o fato de que ela s6 consegue fazé-lo quando
consegue ultrapassar o “filtro” daquele que esta em
condi¢des de adotar ou rejeitar os conhecimentos e
as tecnologias que a Empresa oferece. A Embrapa
deve ser capaz de discernir, entre aqueles que batem
as suas portas, quem ¢ o potencial adotante dos seus
resultados de pesquisa. Sendo capaz de operar tal
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discernimento, saberd organizar-se para lidar com
ele, em procedimentos de prospeccao de demandas e
de oferta (para adocao) de resultados de pesquisa.

Ainclusdo e 0 “engendramento”
reciproco da producdo e do consumo

abe discutir um pouco, ja neste trabalho, essa termi-
nologia que fala de “cliente” e de “cadeia produtiva”.
Sabemos que ela ¢ capaz de provocar reagdes adver-
sas aqui mesmo na Embrapa. Sua inspiracdo, que
parece ser de teor nitidamente comercial e unidirecio-
nal — como que indo da pesquisa para o agricultor
numa “via de mao unica” —, pode dar lugar ao receio
de que ela desde o inicio “polua”, com vocagao exces-
sivamente instrumental, qualquer programa de traba-
lho que a adote. E, se assim for, isso podera acarretar
prejuizo a dimensao social e humanista que um pro-
grama da natureza do que aqui esbocamos deve res-
peitar, especialmente quando se trate de praticar a
transferéncia de tecnologia em perspectiva de inclu-
sdo social, em vez de fazé-lo excludentemente.

Os produtores agricolas em relacao aos quais a
atividade de TT encontra maiores resisténcia e difi-
culdade de éxito costumam ser aqueles situados na
base da piramide socioecondmica, estratificada pelo
critério da renda. Sao por defini¢do descapitalizados.
Em face das caréncias de que eles sdo portadores,
qualquer énfase em aspectos eminentemente econo-
micos, se permanecer desatenta as dimensdes social e
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cultural de sua (deficiéncia de) inser¢do nos merca-
dos, comprometera a efetividade da proposta.

Vamos adotar e defender aquela terminologia
recorrendo a dois argumentos. Em primeiro lugar,
vem o argumento normativo — isto €, prescritivo —, que
¢ 0 nosso compromisso com modelo inclusivo de TT.
Tudo o que aqui for dito deve ser lido como estando
sujeito a critica formulada sob o critério da inclusdo.
Bastard demonstrar a ndo inclusividade do modelo
conceitual erigido com o uso dessa terminologia para
considera-la equivocada e, portanto, initil, prejudi-
cando, assim, a viabilidade do proprio modelo. Dito de
outra forma, o modelo que vamos aqui esbogando esta
comprometido com a inclusdo social de produtores
rurais atuais e potenciais e, portanto, a terminologia
adotada corresponderd a conceitos igualmente com-
prometidos com politicas de inclusao. Contamos dei-
xar isso suficientemente claro mais adiante.

Em segundo lugar, vem o argumento da logica
organizacional que governa as atividades econdmicas
nas formagdes sociais contemporaneas, inclusive
naquelas menos excludentes. Desde o século 18 foram
se definindo aqueles quatro papéis na organizacao do
que, em termos mais recentes, tem-se convencionado
chamar de “cadeias produtivas”. Recapitulemos...

Para Adam Smith, publicando seguidas edi¢gdes
de sua obra maxima em 1776-1789, a especializacao
dos papéis decorre do que ele considera o “principio
que da origem a divisdo do trabalho”, e que, em sua
forma de pensar, ¢ “propensdo existente na natureza
humana” que leva os homens, enquanto agentes
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sociais e econdomicos, a “intercambiar, permutar uma
coisa pela outra” (SMITH, 1985, v. 1, p. 49-55).
Os agentes economicos especializam-se em diferen-
tes atividades e passam a depender uns dos outros
para obter tudo o mais de que necessitam. Isso ocorre
tanto porque so6 produzem uma pequena parte dessas
coisas, quanto porque, daquelas que eles proprios pro-
duzem, passam a dispor em quantidade superior a sua
propria necessidade individual. Portanto, eles t€ém em
excesso, para proprio uso, aquilo que produzem e tém
falta daquilo que ndo produzem.

Na sociedade industrial (assim como nas socie-
dades contemporaneas), a extensao geografica do
mercado ¢ expressivamente ampliada, tornando indis-
pensavel o surgimento e a organizacao das atividades
de distribui¢do, que promovem a conexdo entre oS
produtores e os vendedores-varejistas, que, por sua
vez, se instalam nas proximidades dos consumidores
finais, isto ¢, daqueles que, dedicados a produgdo de
outros bens e servicos, necessitam — ou julgam que
necessitam — adquirir bens e servigos produzidos por
outros. N’A riqueza das nagoes, esse papel socioeco-
ndmico que aqui € chamado de “distribuicdo” aparece
como atividades de transporte de longa distancia
(SMITH, 1985, v. 1, p. 49-55).

Karl Marx, escrevendo de sete a oito décadas
apo6s Smith, identificou com clareza quatro “momen-
tos” da atividade econdmica, que correspondem aos
papéis a que aludimos. Para esse autor, a produgao de
mercadorias, sua distribuigdo, sua troca e seu consumo
sdo “momentos” do circuito econdmico na sociedade
capitalista, momentos esses que estdo encadeados e
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sdo interdependentes. Eles podem ser analiticamente
examinados, cada qual por sua vez. Mas devem ser
compreendidos como elos igualmente necessarios e
mutuamente determinantes de todo o circuito, sem
que se possa afirmar que, constitutivamente, um
“momento” tenha precedéncia sobre 0s outros.

Nessa perspectiva, a producao so se realiza no
consumo. O consumo ¢ o “retoque final” da produ-
¢do. Se um objeto ¢ produzido, mas nao ¢ consumido,
sua producao resta incompleta: “um vestido converte-
-se efetivamente em vestido quando ¢ usado; uma
casa desabitada ndo ¢, de fato, uma casa efetiva”, ja
que o produto ndo é produto por ser “atividade mate-
rializada”, mas apenas na medida em que se torne um
objeto para a atividade do sujeito que o consome. Por-
tanto, “a produ¢do engendra o consumo” tanto quanto
“o consumo engendra a disposi¢do do produtor”
(MARX, 1974, p. 113-122).

Seis décadas depois de Marx, Alfred Marshall
volta a descrever a organizacao das atividades produ-
tivas reconhecendo os mesmos papéis e atribuindo a
todos eles uma fungao propriamente produtiva. Dis-
tribuidores, atacadistas e comerciantes sao para ele
tao produtores quanto o industrial, que transforma, e
o mineiro, que extrai. Todos “produzem utilidades e
nenhum deles pode fazer mais”, isto €, o negociante
atua numa etapa da cadeia produtiva em que o produ-
tor “ndo faz mais nada”. “O marinheiro ou o ferrovia-
rio que transportam o carvao fora da mina produzem
tanto como o mineiro que o retira da galeria” (MAR-
SHALL, 1985, p. 73-77).
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Interessa aqui sublinhar a ideia de Marshall
quanto ao papel do consumo, que para ele é “produ-
¢do negativa”. “O consumo ¢ o fim [a finalidade] da
producio”. E o consumo que propicia a continuidade
da producao, porque, ao “gastar” o que foi produzido,
reproduz a necessidade de produzir, distribuir e tro-
car. Donde decorre que a renda do conjunto de consu-
midores — isto €, a capacidade de compra do conjunto
de consumidores — ¢ a mola que “mantém a industria

em plena eficiéncia” (MARSHALL, 1985, p. 73-77).

Evidenciamos, pois, que autores vinculados a
diferentes vertentes do pensamento econémico reco-
nhecem aqueles papéis que propomos serem também
reconhecidos no que, com alguma licenga, chamare-
mos de “cadeia produtiva de tecnologias agropecua-
rias”. Podemos igualmente haurir dessas fontes
teoricas a percepcao de que a tecnologia agropecudria
produzida por entidade como a Embrapa so se torna
efetivamente tecnologia agropecuaria quando ¢ ado-
tada (Marx). Ou que a finalidade da atuacdo da
Embrapa s6 ¢ atingida na medida em que as tecnolo-
gias por ela geradas sdo “consumidas” (Marshall) — o
que presume sua adogao.

O resultado de uma pesquisa tecnologica nao se
torna tecnologia apenas por ser a materializagdo de
uma inven¢ao ou descoberta. Dito com clareza, tec-
nologia ndo adotada nio é tecnologia. E, ainda e ape-
nas, resultado de pesquisa. Dai decorre que, para
candidatar-se a ser efetivamente tecnologia, ¢ neces-
sario que ela seja validada, na etapa de seu desenvol-
vimento na Embrapa, de modo que seja estabelecida
com clareza sua viabilidade técnica e econdmica sob
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as condi¢des em que se conta vé-la adotada pelo pro-
dutor rural. E dai também decorre que o desenvolvi-
mento da tecnologia pressupde, da parte de seus
desenvolvedores, o conhecimento das condigdes em
que atua o produtor rural que ¢ presumido como seu
adotante potencial.

Dito de outra forma, a ado¢ao de novas tecnolo-
gias agropecuarias estabelece um novo patamar de
praticas produtivas no setor rural. Esse novo patamar
corresponde aos renovados arranjos da insercao das
atividades produtivas rurais no ambito das atividades
gerais que conformam a formacao social a que per-
tencem. Estamos aqui indicando transformacdes de
carater demografico, geografico, social, econémico,
cultural e ambiental. Essas transformacdes “gastam”
as tecnologias ja adotadas, reduzem progressivamente
sua utilidade e, portanto, comprometem sua sustenta-
bilidade.

Do novo patamar e da dindmica da nova inser-
¢do emergem novos problemas tecnologicos, que
requerem o langamento de novos projetos de pesquisa
e o desenvolvimento de novas tecnologias, em conti-
nuum permanente. O que mantém a necessidade da
atividade de pesquisa ¢ essa emergéncia de problemas
tecnoldgicos continuamente renovada na atividade
produtiva. O que sustenta a permanéncia das entida-
des dedicadas a pesquisa € a renovagdo de sua capaci-
dade de prover solucdes efetivamente adotadas para
dar conta dos problemas tecnologicos emergentes.

Para uma entidade publica de pesquisa, como a
Embrapa, que ¢ quase integralmente financiada com
recursos publicos, nem sempre aparecera com clareza
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a conexao entre: 1) adogdo das tecnologias produzi-
das; 2) “desgaste” dessas tecnologias; e 3) renovacao
da demanda por novas tecnologias. O fato de ela
“alimentar-se” de orgamento publico medeia essa
conexdo e amortece os impactos que lhe poderiam
advir das variagdes da taxa de adocdo das tecnologias
que tem ofertado. Contudo, nossa pressuposi¢do ¢
que, por diferentes meios, tanto comerciais quanto
ndo comerciais (por exemplo: venda de sementes e
mudas, recebimento de royalties, celebracao de con-
tratos de assisténcia técnica, afericdo do uso de seus
conhecimentos e tecnologias, mediante levantamen-
tos de campo, independentemente de tal uso represen-
tar receita financeira), o reconhecimento social de sua
efetividade acaba por refletir-se no acesso a recursos
orcamentarios. Permanece valida, portanto, a propo-
sicdo de que a Embrapa estd inserida numa cadeia
produtiva de tecnologias agropecudrias e de que a
continuagdo de sua atividade nessa cadeia, mesmo
sendo sustentada por aporte de recursos publicos,
depende da renovada adocao, pelo setor produtivo, de
tecnologias que ela gera.’

Assim, da recuperacdo de conceitos em pers-
pectiva historica que aqui fizemos e de sua interpreta-
cdo, devemos reter alguns postulados. Primeiro,
temos a diferenciacdo de papéis. Em segundo, e como
decorréncia necessaria do primeiro, temos a especia-
liza¢do dos que se dedicam a cada um desses papéis.
Em terceiro, temos a mutua determinacao desses
papéis e dessas especializagdes, formando um cir-

3 Mais adiante sera retomado o tema do reconhecimento social da competéncia da organi-
zagdo publica de pesquisa, reconhecimento esse que € parte do seu capital e que pode ser
por ela mobilizado para acumular mais capital.
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cuito, ao qual denominamos “cadeia produtiva de
tecnologias agropecudrias”. Em quarto lugar, e igual-
mente importante, temos a distribuicdo espacial (geo-
grafica) e a escala de grandeza desse espaco, que,
como ja havia indicado com precisdo Adam Smith,
impode a necessidade das atividades de distribuigao.

Primeiras atribuicdes do
produtor-atacadista de tecnologias

a defini¢do dos papéis dos agentes que compdem essa
“cadeia produtiva de tecnologias” decorre necessaria-
mente a definicdo das atribuicdes que compdem e
caracterizam tais papéis.

No caso da Embrapa, enquanto produtora-ata-
cadista de tecnologias, cabe-lhe evidentemente con-
ceber e desenvolver tais tecnologias. Isto ¢, cabe-lhe
elabora-las em grau de acabamento suficiente para
que sejam reconhecidas como tais pelos demais agen-
tes inscritos na cadeia. Isso corresponde a funcdo
“produtora”, dentro do bindmio “produtora-ataca-
dista”. Ao mesmo tempo, também lhe cabe cuidar da
sua adotabilidade pelo cliente final, o produtor rural,
o que corresponde a funcdo “atacadista”, dentro do
mesmo bindmio.

Ora, quando dizemos simplificadamente “pro-
dutor rural”, lancamos mao de rotulo que unifica sim-
bolicamente um conjunto de agentes que ¢ bastante
heterogéneo, pois apresentam diferentes necessidades,
detém diferentes capacidades e portam diferentes
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intengdes e expectativas quanto a atividade produtiva
e a adogdo das tecnologias que a viabilizam. Cabe a
Embrapa, como produtora-atacadista, reconhecer essa
pluralidade de situagdes e desenvolver uma plurali-
dade de solucdes capazes, em seu conjunto, de respon-
der da maneira mais adequada as necessidades,
capacidades e expectativas dos diferentes clientes
finais potenciais. Para tanto, € preciso inscrever, na
concepcao e no desenvolvimento das tecnologias, as
diferentes condi¢des de que tais clientes dispdem para
adota-las.

Deve dar-se, entao, tendencialmente, certo ajus-
tamento reciproco entre a oferta e a procura de tecno-
logias. Na transferéncia e na adogdo (ou “troca”,
segundo a terminologia marxiana), o produtor rural
“escolhe” a tecnologia tanto quanto ¢ por ela “esco-
lhido”. Colocamos esses termos entre aspas para sina-
lizar que ndo pressupomos necessariamente que
exista “liberdade de escolha”. Enfoque teorico desen-
volvido noutro campo de estudos ajuda-nos a compre-
ender essa (as)simetria. Horkheimer e Adorno (2004),
examinando objetos culturais em sentido mais amplo,
no ambito do que chamaram de “industria cultural”,
postularam que as diferencas de classe entre produtos
do mesmo tipo, que parecem oferecer-se a capacidade
de escolha de seus potenciais consumidores, ja tra-
riam inscritas nas suas concepg¢ao e realizagdo uma
pré-classificacdo desses consumidores e, nesse sen-
tido, seria o produto — e, portanto, o produtor — que
escolheria o consumidor, em vez do oposto.

Analogamente, em nossa compreensdo, o ado-
tante de uma tecnologia classifica as tecnologias que
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encontra no ambiente produtivo, para que possa pro-
ceder a sua escolha, mas, ao mesmo tempo, ¢ pelas
tecnologias classificado. Se oferta e procura forem
simétricas, o produtor dira: “esta ¢ a tecnologia que
me convém e que sou capaz de adotar”. A entidade de
pesquisa dira: “esse € o tipo de produtor rural para o
qual desenvolvi essa tecnologia, a qual requer o
emprego de recursos que ele ja& possui ou aos quais
tem acesso”.

Trata-se, portanto, de inscrever, na concepgao e
no desenvolvimento da tecnologia, as caracteristicas
que a classificam perante o cliente final e que cor-
respondem a classificacdo do cliente final pelo
produtor-atacadista. Cada tecnologia gerada pela
Embrapa —sempre tomando por esse termo o resultado
de pesquisa que ¢ efetivamente incorporado as pra-
ticas dos clientes finais — classifica os produtores
rurais e “escolhe’ aqueles que terdo interesse potencial
e poderdo adota-la.

Considerando que € nas etapas da concepgao e
do desenvolvimento das tecnologias que nelas se ins-
crevem os atributos e as caracteristicas que funda-
mentam essa classificacdo, cabe ao produtor-atacadista
estudar e conhecer os clientes finais para melhor con-
templar, na configuracdo e na formatagdo das tecno-
logias, suas possibilidades de conformagao a intengao
de uso e capacidade de adocao.

Tal atribuicao nao deve ser delegada nem ao dis-
tribuidor, nem ao vendedor local, ¢ muito menos ao
cliente final, sob pena de tornar todo o circuito mais
dispendioso e, portanto, menos eficiente. A medida
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que avangamos na cadeia, indo do produtor-atacadista
para o cliente final, cada um desses agentes opera em
escala progressivamente mais restrita e, portanto,
incorreria em maior custo, por unidade de transferén-
cia e adogdo, para proceder as adaptacdes da tecnolo-
gia que a tornariam mais util e acessivel e, portanto,
mais “adotavel”. Chamamos de “unidade de transfe-
réncia e adogao” o processo, em seu conjunto, ao final
do qual um determinado produtor rural adota uma
determinada tecnologia.

Aqui, comeca a ficar evidente a questdo da
exclusdo. Dependendo das caracteristicas da forma-
¢ao social em analise — isto €, dependendo de como se
encontra a distribui¢do dos recursos disponiveis entre
os atores sociais que a integram, e dependendo dos
perfis de atividade produtiva rural —, o conjunto de
tecnologias desenvolvidas e ofertadas pelas entidades
de pesquisa pode ser mais ou menos suficiente, em
sua diversidade, para cobrir, por ajustamento reci-
proco, todo o conjunto de adotantes potenciais. Pode
ocorrer que numerosa parcela de possiveis adotantes
finais esteja fora do alcance da producdo e da oferta
efetiva de tecnologias providas pelas entidades de
pesquisa. Ou, na perspectiva inversa, pode verificar-
-se que o conjunto de tecnologias ofertadas por tais
entidades se encontre fora da capacidade de adogao
de grande parte ou mesmo da maioria dos clientes
finais potenciais, que, portanto, ndo conseguem se
tornar clientes efetivos.

Uma franja dessa clientela final talvez ainda
possa ser contemplada por uma espécie de “comércio
de tecnologias em segunda mao”, isto €, pode adotar
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de maneira mais ou menos defectiva, mal-informada,
alguns componentes da tecnologia propriamente dita,
sem incorpora-la totalmente a suas praticas; por
exemplo, adotar uma nova cultivar sem, contudo, dis-
pensar ao seu cultivo todos os tratos culturais reco-
mendados. Algum beneficio esses clientes poderdo
extrair dessa “ado¢do imperfeita”. Contudo, também
pode ocorrer — e talvez seja mais provavel que ocorra
— de tal adogdo defectiva trazer-lhes mais custos que
beneficios, decepcionando-os e, dessa forma, contri-
buindo para torna-los menos confiantes em si mesmos
€ mais suspeitosos quanto a propria ideia de que novas
tecnologias possam ser venturosas, em comparacao
com as praticas que ja dominam, ainda que a reitera-
¢do nestas Ultimas tenda, por ineficiéncia competitiva,
a desaloja-los da atividade produtiva.

Em qualquer ramo de atividade, o conjunto de
clientes finais efetivos ¢ capaz de exercer poder sobre
o conjunto de produtores-atacadistas, mediante suas
escolhas de compra (adogdo) e consumo. Nesse caso,
estabelece-se entre os dois conjuntos — o dos produ-
tores-atacadistas e o dos clientes finais efetivos —
relagdo tendencialmente simétrica. Mas, para aqueles
que se encontram a margem da cadeia produtiva,
para aqueles que ndo sdao consumidores habituais, a
relagdo com o conjunto de entidades produtoras-ata-
cadistas ¢ francamente assimétrica. Sua eventual
inclusdo na cadeia e consequente abertura da possi-
bilidade de manifestarem-se mediante as escolhas de
compra e consumo (ado¢do) que venham a fazer
dependem muito mais de acdes alheias do que de ini-
ciativas proprias.
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O mesmo pode ocorrer — e de fato ocorre — na
relacdo entre ofertantes de tecnologias agropecuarias
e potenciais adotantes dessas tecnologias. Isto ¢, pode
acontecer, e de fato tem acontecido, que o conjunto de
tecnologias produzidas e ofertadas ndo se mostre
capaz de atender, com sua diversidade, a diversidade
de produtores agricolas atuais e potenciais.

A literatura reconhece, no perfil dos adotadores
precoces de inovagdes tecnologicas, a posse de mais
recursos, tanto culturais (maior escolaridade, mais
familiaridade com habitos de leitura e de interpreta-
¢do da coisa lida) quanto financeiros e sociais (status
social mais elevado, representado por maior nivel de
renda, maior posse de riqueza material e autocon-
fianca decorrente da consciéncia de pertencimento a
estrato social superior). Por sua vez, nos adotadores
retardatarios, reconhece que sofrem de limitacdo de
recursos € que se encontram em situacdo econdmica
precaria. Sendo proporcionalmente mais perigosas
(mais arriscadas) para estes tltimos as consequéncias
de eventual fracasso na experimentagdao de uma ino-
vagdo tecnoldgica, eles tenderiam, por isso, a ser os
ultimos a adoté-la, fazendo-o apenas quando o exem-
plo dos que os precederam ja demonstrasse inequivo-
camente as vantagens da inovagdo e disseminasse o
conhecimento das novas praticas associadas ao
emprego dessa inovagcdo (ROGERS, 2003).

Entretanto, essa literatura costuma ocupar-se
apenas dos que permaneceram na atividade, havendo
ou ndo adotado as inovagdes que sdo objeto da pes-
quisa. Panorama diverso seria desenhado se também
fossem contemplados nas amostras os nao adotantes
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que abandonaram a atividade produtiva rural porque
ndo deram conta de migrar para novos patamares tec-
noldgicos e, nessa condigdo, ndo conseguiram susten-
tar sua participagao no mercado como produtores.

No Brasil, segundo Gasques et al. (2008), o pro-
gresso tecnologico tem conduzido consistentemente a
elevagdo da produtividade média — tanto da terra
quanto da mao de obra e dos insumos. Isso tem per-
mitido, nas Gltimas décadas, reduzir o custo unitario
real dos itens produzidos e, portanto, tem ensejado a
rebaixa do menor prego capaz de remunerar € manter
na atividade os produtores que adotam as inovagdes
mais eficientes.

Em contrapartida, aqueles que ndo adotam tais
inovagoes tendem a inscrever-se entre os candidatos
mais provaveis a expulsdo da atividade. Na medida
em que a ndo adocdo esteja inscrita nas proprias tec-
nologias ofertadas, em decorréncia da possivel disjun-
¢do entre os custos de sua adocdo e a limitada
disponibilidade de recursos daqueles que constitui-
riam sua clientela final potencial, a oferta (e adogao)
efetiva de tecnologias pode vir contribuindo, em con-
junto com outros fatores, para a expulsao — e possivel
exclusdo (ou ndo inclusdo) social — de parcelas mais
ou menos significativas de antigos produtores rurais.
A ja apontada, por Alves e Rocha (2010), concentra-
¢do da producdo em niimero relativamente pequeno
de estabelecimentos rurais indica tal possibilidade.

Aferida com os nimeros agregados de todo o
Pais, cotejados de censo para censo, essa concentra-
¢do tem se manifestado de maneira mais nitida ¢ até
dramatica depois do Censo Agropecuario de 1985.
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Ela se exprime tanto pela redug¢do do nimero de esta-
belecimentos que informam produzir cada item
quanto, simetricamente, pelo aumento da producao
de cada estabelecimento. Embora com variagdes de
grau e de inclinacdo das curvas, o fendmeno parece
manifestar-se em relacdo a todos os produtos (IBGE,
1975, 1979, 1984, 1991, 1998, 2009).

Algumas diferenciagdes entre produtores sao
de carater predominantemente regional, pois ha culti-
vos € criagdes que sdo viaveis nalgumas regides, mas
invidveis em outras. Por exemplo, uma nova tecnolo-
gia de produgdo de uva vinifera estd em principio
votada apenas as regidoes em que se da esse cultivo,
em que ja existe ou estd em plena implantacgao a res-
pectiva cadeia produtiva. Nao trataremos aqui desse
tipo de diferenciagao.

Em vez do critério de diferenciacdo regional,
vamos nos dedicar a tentativa de avan¢ar na modela-
gem conceitual da transferéncia (e adogao) de tecnolo-
gias atinentes a cultivos e criagdes que podem ser — e
em geral o sdo — explorados por produtores de diferen-
tes portes e de diferentes tipos de inser¢cao no mercado.
Trata-se, por exemplo — mas nao apenas — de distin-
guir entre produtores inseridos numa “agricultura
empresarial” e produtores inseridos numa “agricultura
familiar”, para empregar termos de uso corrente, ainda
que imprecisos e, por isso, sujeitos a “disputas de
significagdo” (FISKE, 1992, 2002; HALL, 2003) ¢ a
entendimentos equivocados. Diferenciacdes de carater
regional serdo, aqui, subordinadas a essa outra dife-
renca de escala. Consideraremos que, onde quer que se
cultive a espécie de planta “A”, ¢ admissivel que
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agricultores de diferentes portes e diferentes disposi-
cdes econdmicas, sociais e culturais se dediquem a
esse cultivo. Nem por isso propomos deixar de consi-
derar o fato de que sdo diferentes os perfis médios e
medianos dos agricultores em diferentes regioes,
sendo notavel, por exemplo, a maior concentragao de
agricultores pobres na regido Nordeste.

Parte da pesquisa em transferéncia de tecnolo-
gia a ser encetada na Embrapa consiste, portanto, em
sondar regularmente o mercado formado por clientes
finais potenciais da Empresa para identificar necessi-
dades atualmente ndo atendidas ou inadequadamente
atendidas, de modo a ensejar a concepgao e o desen-
volvimento de projetos de pesquisas capazes de gerar
solucdes tecnologicas que as atendam ou que se mos-
trem mais adequadas do que as solugdes atualmente
disponiveis. Trata-se, aqui, de saber sempre e renova-
damente do que os clientes precisam. A sondagem
também pode e deve antecipar-se a manifestacao de
necessidades, prefigurando estrategicamente os
rumos do desenvolvimento da producao agricola, do
consumo, da organizacdo das cadeias produtivas, e
assim por diante.

Considerando que as sondagens serdo feitas em
amostras selecionadas dentro de um universo mais ou
menos constante de clientes finais potenciais, torna-se
igualmente conveniente que a Embrapa recupere (ou
adquira) e mantenha conhecimento organizado sobre
sua clientela potencial, de modo que os especialistas
da Empresa possam desenhar com mais brevidade e
menor custo o projeto de cada sondagem que ela tiver
de fazer, voltada especificamente para este ou aquele
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tipo de cliente final, este ou aquele tipo de exploragao,
esta ou aquela configuracao de sistema de produgdo,
este ou aquele perfil de unidade produtiva rural.
Trata-se de procurar saber, sempre e renovadamente,
quem sdo os clientes finais potenciais da Embrapa e
como eles estdo atuando.

Diferentemente de Horkheimer e Adorno
(2004), que viam os destinatarios de produtos da
industria cultural como inermes prisioneiros de
esquemas empresariais, imbuidos exclusivamente da
busca do lucro econdomico e da dominagdo social,
vemos a relagdo entre a Embrapa — entidade publica
— e seus clientes finais como potencialmente passivel
de contribuir para promover a emancipagao e o desen-
volvimento desses clientes. E nesse diapasdo que con-
cebemos o desenvolvimento e a implementagdo, na
Empresa, de capacidade de pesquisar suas clientelas
efetiva e potencial. E ¢ por isso que optamos pela
compreensao das relacdes comunicacionais entre
Embrapa e seus clientes na clave mais promissora do
culturalismo britanico, em vez de fazé-lo sob o nii-
lista enfoque frankfurtiano.

Os requerimentos da adogdo de
tecnologias sequndo os tipos de capital

ada tecnologia — sendo uma inovagdo — requer, para
ser adotada, o emprego de determinados tipos de
recursos: materiais, alguns; simbdlicos, outros. Esses
recursos podem ser desdobrados (isto ¢, classificados)
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segundo quatro tipos de capital: capital financeiro,
capital técnico, capital social e capital cultural.

Usamos o termo “capital” por entendermos que
todos esses tipos de requerimentos tém, ao cabo,
expressao econdmica, seja no sentido de que ha um
custo mais ou menos facilmente dimensionavel para
sua aquisicdo, seja no de que sua posse € seu emprego
tendem a propiciar, ao detentor, incremento, também
dimensionavel, da renda obtida na exploragao.

Também cabe considera-los, a todos, como for-
mas de capital porque existe comunicabilidade entre
eles: mais capital cultural tende a granjear, para seu
detentor, mais capital social e vice-versa, 0 mesmo
acontecendo com todos os outros pares (cultural-téc-
nico, técnico-social, financeiro-técnico, etc.). Isto &,
existe, tendencialmente: a) conversibilidade de alguns
tipos de capital em outro; b) aquisi¢do de certos tipos
de capital a partir da posse e do emprego de outros; e
c¢) tendéncia de todos eles serem passiveis de repre-
sentagdo em equivalente-econdomico, tomando o
termo “econdmico” em senso estrito.

Tanto nas ideias de capital cultural e capital
social quanto na de conversibilidade entre os tipos de
capital e na de aquisicdo de uns a partir de outros,
bem como na de potencialidade economica dos varios
tipos, acompanhamos de perto o pensamento de
Bourdieu (1986, 2000). Nisso se inclui a proposi¢ao
do socidlogo francés de que as trocas que se ddo no
espaco social e que sdo ai reconhecidas como trocas
econOmicas sao parte de fendmeno mais geral, que
caberia estudar sob a égide de uma “ciéncia geral da
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economia das praticas”, que abrangeria todos os tipos
de capital, suas conversdes e as aquisi¢oes de uns a
partir da posse e do emprego de outros.

Também convém distingui-los porque, de fato,
cada um deles possui caracteristicas proprias, € porque
suas formas e ritmos de aquisi¢ao sao bastante diferen-
ciados. Mais que conveniente, ¢ necessario discerni-
-los, porque toda atividade produtiva requer a aplicagao
de cada um desses tipos de capital, eis que nenhum
deles ¢ capaz de substituir integralmente os demais.

Pode-se dizer que a conversdo de um tipo de
capital em outro e a aquisicdo de um tipo a partir da
posse e emprego de outro se ddo segundo diferentes
graus de “viscosidade” e segundo diferentes “taxas
de conversdao” ou de aquisi¢do. Menor a viscosidade,
mais rapida a conversao ou aquisicdo € vice-versa.
Maior a taxa de conversdo, menor a perda. E baixa a
viscosidade na conversdo de capital financeiro em
capital técnico: o processo pode ocorrer de forma
relativamente rapida. E, a0 invés, muito alta a viscosi-
dade na conversdao de capital financeiro em capital
cultural. Este ultimo é, de todos, o de mais dificil e
lenta aquisi¢ao. Entretanto, ¢ também o de mais facil
conservacao e de mais dificil perda. A rigor, o capital
cultural consegue gerar ou adquirir outros tipos de
capital, em vez de ser convertido neles, pois o capital
cultural ndo ¢ propriamente ‘“gasto” ao ser empre-
gado. Ao contrario, pode até se tornar mais “muscu-
loso”, quanto mais ¢ empregado. Em escala individual,
ele decai apenas com o envelhecimento e a perda da
capacidade intelectual, assim como pode ser grave-
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mente afetado por doencgas que prejudiquem o exerci-
cio dessa capacidade.

Hé uma parcela do capital cultural que tende a
ser acumulada ao cabo de cada experiéncia de produ-
¢ao vivida pelo produtor, porque ele aprende com a
experiéncia, mesmo que, materialmente, ela seja frus-
trada. J& o capital financeiro quase que inevitavel-
mente sofre perda com, por exemplo, a frustragdo de
uma safra.*

Para melhor compreensdo, ¢ preciso definir
cada tipo de capital. Antes, porém, ¢ preciso advertir
que o que nos interessa aqui, quando nos referimos as
diversas formas de capital, ¢ sempre o recurso aplica-
vel a atividade produtiva rural. Ficam de fora de nossa
abordagem os recursos estranhos a essa atividade, por
mais valiosos que possam se mostrar em contexto
diferente deste.

Capital financeiro e capital técnico

“Capital financeiro” serd para nos o capital
monetario possuido pelo produtor, tanto quanto o
quase monetario a que ele tenha acesso, como, por
exemplo, o crédito que pode obter, seja ofertado por
entidade financeira, sob a forma de empréstimo, seja
por fornecedor de equipamentos ou insumos, sob a
forma de prazo de pagamento, seja por comprador da
producdo, mediante adiantamento de parte do valor
da compra, seja por mao de obra que aceita retardar o

4 Sendo certo que safras frustradas podem ser cobertas por seguro, também se admite como
provavel que, mesmo assim, uma parcela da perda fique fora de tal cobertura.

46 Texto para Discussdo 44



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

recebimento da paga que lhe ¢ devida. Esse capital
tem sempre um custo, que se apresenta sob a forma de
juros explicitos ou implicitos ou sob a forma de custo-
-oportunidade —, isto €, o capital financeiro proprio
que o produtor investe em equipamentos e instalagdes
ou despende em insumos e na remuneragdo de mao
de obra contratada poderia contar com uma remune-
ragdo minima assegurada, se fosse aplicado de outra
forma. Em termos contabeis, estariam compreendidas
ai certas rubricas do “ativo circulante” e outras do
“passivo exigivel”.

Vamos definir “capital técnico” como o con-
junto de recursos materiais que o produtor possui e
que pode ser proveitosamente empregado nas ativida-
des produtivas. Em termos contébeis, tratar-se-ia aqui
tanto do “imobilizado técnico” quanto de certos tipos
de “ativo circulante”.

O capital técnico abrange acesso ao solo, insta-
lacdes, equipamentos, matérias-primas € insumos.
Além de poder ser operada rapidamente, a conversao
entre capital técnico e capital financeiro pode dar-se
com perda relativamente pequena, sendo, portanto,
alta a sua taxa de conversao. Isto é, coeteris paribus,
o quantum de capital financeiro obtido na venda de
itens do capital técnico pode, em momento seguinte,
adquirir de volta quase o0 mesmo quantum de capital
técnico que antes fora vendido.

O acesso ao solo pode dar-se em condicdes de
seguranga ou de inseguranga juridica. No primeiro
caso, ¢ mais estavel a relacdo entre o produtor e o solo
em que se da a exploracdo, o que, por sua vez, propi-
cia condi¢des mais favoraveis a realiza¢ao de investi-
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mentos € a obtencdo de créditos, sobretudo os de
prazo de pagamento superior ao ciclo de uma safra
anual. De resto, a propriedade, em bases estaveis, de
maior quantidade de itens de capital técnico, como
equipamentos e instalacdes, tende a favorecer a capi-
talizagdo financeira de seu detentor, seja porque
varios desses itens podem ser oferecidos em garantia
de financiamentos bancarios, seja porque, dispensado
de pagar aluguel por seu uso em momentos criticos do
calendario agricola, ele pode ampliar o retorno finan-
ceiro liquido de sua exploragcdo (se bem que, apre-
ciando-se essa matéria com neutralidade, caberia aqui
valorizar o custo-oportunidade do uso proprio desses
bens). Varios itens classificaveis como capital técnico
estdo sujeitos ao desgaste e a consequente deprecia-
¢ao pelo uso ou pelo envelhecimento, independente-
mente douso, eadesvalorizacao, pelo desenvolvimento
tecnologico geral que ofereca alternativas mais efi-
cientes, tornando-os obsoletos.

Programas de reforma agréria e de colonizagao
alinham-se entre os mais aptos para incrementar o
capital técnico dos agricultores que constituem sua
clientela, ainda que a posse da terra seja insuficiente
para assegurar a capitalizacdo global do agricultor
beneficiado, pois ndo lhe garante, por si so, a acumu-
lacdo dos outros tipos de capital, especialmente o
social e o cultural.

Algumas instala¢des e equipamentos situam-se
mais comumente dentro do perimetro onde se da a
exploracdo e estdo sob controle direto do produtor
rural — animais de tracdo, maquinas e respectivos
implementos de preparo do solo, por exemplo. Sao
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puro capital técnico. Outros estdo mais relacionados a
infraestrutura de comercializagdo e podem situar-se
fora do perimetro, sendo controlados por terceiros:
armazéns, secadores, abatedouros, frigorificos, linhas
de transporte, vias de escoamento da producgdo e de
insumos, balangas rodoviarias. Se estiverem em con-
dicdes previsiveis de obtengdo do acesso na época
necessaria, devemos classificar tais recursos na
rubrica do capital social.

Capital social

O produtor estabelecido em regiao de fronteira
agricola, onde servigos de apoio a producao e a comer-
cializacdo ainda estdo pouco desenvolvidos, detém,
nesse particular, menos capital social do que seu con-
corrente situado em regido consolidada como polo de
producdo. E certo, porém, que o custo do solo, para
esse produtor socialmente menos capitalizado, tende a
ser menor, compensando em parte sua descapitaliza-
¢do social. Mas também € certo que, nas regides de
fronteira, em geral situadas a maior distancia dos polos
de consumo, os pre¢os pagos ao produtor sdo menores
do que os praticados nas regides consolidadas, que,
em geral, tendem a estar mais proximas daqueles polos
ou, em todo caso, sdo dotadas de infraestrutura mais
desenvolvida de apoio a produgdo e a comercializagao.
Pelo mesmo tipo de razdo, o custo de certos tipos de
insumos e equipamentos tende a ser mais elevado para
o produtor situado em regido de fronteira, porque sao
importados das regides mais tradicionais, onde em
geral se encontram as industrias que os produzem, e
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por isso tém no preco final maior componente de custo
de transporte e outros custos associados a precarie-
dade da regido de fronteira.

Na perspectiva deste artigo, o capital social
de um produtor ou conjunto de produtores ¢, primei-
ramente, o conjunto de recursos aplicaveis a atividade
produtiva, situados na comunidade social de que o
produtor ou conjunto de produtores faz parte, desde
que tais recursos se encontrem em regime de oferta
permanente, na época em que seu emprego € reque-
rido, podendo o seu uso ser contratado, formal ou
informalmente, sob condi¢des previsiveis do ponto de
vista do produtor, o que lhe permite programar-se
para deles langar mao. Ou seja, sdo recursos mate-
riais com os quais o produtor pode contar, embora
ndo sejam de sua propriedade, mas aos quais tem
acesso em decorréncia de suas relagdes sociais, seja
com outros produtores, sob a forma de uma coopera-
tiva, associagdo ou outro tipo de organizac¢ao formal
ou informal, seja com outros agentes da cadeia produ-
tiva. Essas relacdes sociais sao o complemento neces-
sario a classificagao daqueles recursos materiais como
parcela do capital social.

O capital social se exprime (¢ obtenivel e acu-
mulavel), portanto, em fung¢do de dois tipos de varia-
veis: 1) existéncia fisica dos equipamentos — sua
quantidade e variedade — e das instalagdes e dos sis-
temas de suprimento de insumos € matérias-primas; e
2) acesso do produtor ou grupo de produtores a tais
itens, inclusive a prestac¢ao dos servigos a eles atinen-
tes. Para refinar o conceito, devemos acrescentar que,
no primeiro grupo de varidveis também se inscreve a
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existéncia de oferta regular de servigos de reparo e
manutengdo de equipamentos e instalagdes.

Nessa proposi¢ao de definicao de capital social,
estamos nos distanciando um pouco de outras for-
mulacdes. Nossa op¢ao tem em vista facilitar a opera-
cionalizacdo do conceito. Convém explicitar em que
consiste a diferencga.

Na literatura dedicada a abordagem do capital
social, ¢ encontradica a énfase na dimensdo essen-
cialmente relacional, portanto intangivel, desse tipo
de capital. Sdo ai enfatizadas: a) as relagdes de obri-
gacdo entre os integrantes da comunidade em que
esta inserido o individuo, como, por exemplo, a de
prestar determinados tipos de favor; b) a expectativa
de retribuicao de favores que as relagdes de obrigacao
instituem no ambito da comunidade, em regime de
reciprocidade; e c¢) a confiabilidade construida ao
longo do tempo pelos integrantes da comunidade,
mercé da reiteragdo das prestacdes de favores e res-
pectivas retribuigdes, constituindo uma regularidade.
O mutirdo de agricultores, acionado em fases de
maior intensidade do trabalho produtivo, ¢ manifesta-
cao tipica da ideia de capital social, vista nessa pers-
pectiva de recurso primordialmente simbolico.

Para abordagens distintas do que nos parece ser
o mesmo tipo estrutural de fendmeno e a mesma
nog¢ao conceitual, consultamos tanto Bourdieu (2000,
p. 348ss), onde a ideia de capital social estd enfeixada
sob o conceito mais amplo de “capital simbdlico”,
mas ja se baseia na logica da prestagdo de favores
feita na expectativa de reciprocidade e na confiabili-
dade desse sistema, quanto Coleman (1988).
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Trabalha-se ai, portanto, com a ideia de organi-
zacgdo social, isto ¢, de comunidade organizada. Orga-
nizagao social tende a produzir capital social porque a
organizacdo implica assung¢ao de obrigacdes de cada
um para com os demais, e do grupo com cada um. As
obrigacdes autorizam cada um a nutrir expectativas.
As expectativas informam e estimulam a agdo, que,
por sua vez, ¢ parcialmente sustentada pela concreti-
zacdo das expectativas, fechando um circulo virtuoso
de producdo, reproducdo e acumulagdo de capital
social em sua dimensdo simbolica, imaterial.’

Essa literatura por vezes também — et pour
cause — privilegia, em sua eleicao de temas de estudo,
a criacdo e a acumulacao de capital social, baseadas
no estabelecimento e na manutencdo de relagdes
informais ou, por outra, ndo institucionalizadas, quer
entre os participantes do grupo que por meio delas se
capitaliza, quer do grupo com outros agentes econo-
micos € sociais.

Essa chave de abordagem permite destacar com
mais clareza as possibilidades de desenvolvimento de
grupos situados @ margem de sistemas sociais € eco-
ndmicos dominantes, que os deixam de assistir por
variados motivos: porque os sistemas sdo estrutural-
mente excludentes; ou porque os sistemas foram cor-
rompidos e mostram-se reiteradamente falhos no
atendimento de parcelas expressivas da sociedade; ou,

5 De resto, se em tempos recentes a nogdo de capital social tem sido trabalhada com mais
frequéncia em textos socioldgicos, cabe registrar que a ideia de que a “riqueza” de um
agente econdmico também ¢ integrada por “bens imateriais externos” (external immate-
rial goods) — que se expressam nas relagdes sociais desse agente e que sdo Uteis para seus
negdcios — ja havia sido enunciada em 1920 por Marshall (1985, p. 68).
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entdo, porque os grupos se dedicam a atividades que
ndo podem ser absorvidas pela ordem politica e social
vigente. Em tais condi¢des, a solidariedade interna do
grupo e sua capacidade de auto-organizagado estabele-
cem clara diferenca em comparag¢do com outros gru-
pos similares, que, todavia, ndo tém sido capazes de
cimentar aquela solidariedade, nem desenvolveram
aquela capacidade.’

Para nds, na perspectiva de operacionalizar a
transferéncia e adotar as tecnologias agropecuarias,
parece mais adequado considerar o capital social
tanto em sua dimensao simbdlica, das relagdes sociais,
quanto na material, que ¢ a existéncia dos equipamen-
tos e das instalacdes de uso coletivo (mesmo que tais
itens estejam em regime de propriedade particular).
Ao analisar uma situacdo concreta, dever-se-a, por
um lado, a maneira de um check list, verificar a exis-
téncia de determinados equipamentos e instalagdes e
da oferta regular de certos tipos de servigos na area
de atuagdo dos produtores aos quais se cogita transfe-
rir a tecnologia, a qual, para produzir os efeitos alme-
jados, demande o emprego desses itens. E, por outro
lado, dever-se-a verificar se ha e como se da o acesso
desses produtores a tais itens, isto €, dever-se-a averi-
guar se e como as relagdes sociais efetivamente exis-
tentes ensejam tal acesso.’

% Ver, a proposito, os exemplos arrolados por Grootaert e Bastelaer (2002), o exemplo dos
grupos radicais do movimento estudantil sul-coreano, descrito por Coleman (1988), e o
caso estudado por Rose (2000).

7 A elaboragdo de check lists, tanto de itens de capital social quanto de capital cultural, que
serdo tratados logo adiante, parece passo metodologico importante, congruente com a
elaboragdo de materiais de suporte a transferéncia de tecnologias (manuais, em sentido
lato). Pode ser oportuno para a Embrapa desenvolver catalogos bastante abrangentes, que
contemplem todos os itens em principio capitulaveis como componentes de ambos os
tipos de capital. Tais catalogos, periodicamente revistos e atualizados, facilitariam a ela-
boragdo de manuais.
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Pelo mesmo tipo de razdo, também nos parece
mais apropriado classificar como integrantes do capi-
tal social do produtor ou grupo de produtores tanto os
itens a que tém acesso mediante redes de relaciona-
mento nao institucionalizado quanto aqueles a que
tém acesso mediante relacdes institucionalizadas.
Acompanhamos Stiglitz (2000) na compreensdo de
que a medida que uma formagao social se desenvolve
economicamente, seu capital social passa por adapta-
¢oes, de forma que redes de relacionamento interpes-
soal vao, em parte, dando lugar a instituigdes proprias
da economia de mercado, o que inclui a estruturagao
de sistemas sustentados por leis e regulamentos
formais. Ou seja, na economia de mercado sao forta-
lecidos e institucionalizados os mecanismos de orga-
nizacdo da atividade produtiva.

Contudo, ndo advogamos que o desenvolvi-
mento econdmico € o respectivo avango da institucio-
nalizagdo das relagdes econdmicas no mercado
eliminam as relagdes informais, pois € sabido que elas
desempenham importante papel nas praticas nego-
ciais de setores em que a confianga reciproca entre os
agentes continua a ser exigida. Como exemplo, a lite-
ratura costuma citar o caso do comércio de pedras
preciosas em pragas em geral consideradas economi-
camente muito avancadas. A esse respeito, ver Cole-
man (1988) e Woolcock (1998).

Tampouco afirmamos que o desenvolvimento
econdmico necessariamente implica o desenvolvi-
mento social. Sdo por demais conhecidos os casos
em que o crescimento econdmico mais excluiu do
que incluiu as parcelas ja menos capitalizadas desde
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antes de se haver deslanchado o processo de desen-
volvimento.

No caso brasileiro — e de muitas outras forma-
¢Oes sociais subdesenvolvidas —, em regra ocorre o
convivio, ndo raro nas mesmas areas, de grupos
sociais cujas praticas produtivas encontram, em insti-
tui¢des formais, a maior parte do seu capital social,
com outros grupos que, deixados mais ou menos a
margem do mercado, ndo conseguem interagir com
aquele tipo de instituicdo, restando-lhes construir
suas proprias entidades, mais ou menos informais.
Dito de outra forma, alguns grupos estdo mais
organicamente inseridos na economia de mercado
institucionalizada, enquanto outros estdo apenas mar-
ginalmente inseridos nessa economia ou até mesmo
se encontram fora dela.

Uma entidade como a Embrapa deve, por isso,
estar atenta ao quanto as tecnologias que pretende
transferir — e ver adotadas — sao dependentes da exis-
téncia de instituicdes formais de mercado e o quanto
sdo suscetiveis de transferéncia e adogdo sob condi-
¢cOes menos formalizadas.

Em resumo, os mesmos tipos de equipamentos
e instalacoes podem ser classificados como capital
técnico ou capital social, dependendo de quem exerca
o controle direto sobre seu uso. E 0 acesso a tais equi-
pamentos ¢ mais ou menos crucial, dependendo dos
requerimentos da tecnologia em oferta.

O capital social é, por comparagdo, um dos mais
suscetiveis de ser incrementado mediante implemen-
tacdo de politicas publicas. Por exemplo, governos
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podem criar programas especiais de compra da produ-
cdo, designados para absorver parte das colheitas de
pequenos agricultores, como tem acontecido nos ulti-
mos anos no Brasil. Governos também podem investir
ou estimular o investimento privado em infraestrutura
favorecedora da produgdo e da comercializagdo das
safras e da obtencdo de matérias-primas e insumos:
vias de acesso e escoamento, sistemas de armazena-
mento, postos de inspecdo e certificagdo, agilizacdo
dos tramites para instalacdo de empreendimentos rela-
cionados com a atividade produtiva, politicas fiscais,
entre outros.®

Para promover a inclusio social e econdomica de
grupos marginalizados ou semimarginalizados de
produtores rurais, também podem os governos dese-
nhar e implementar politicas que apoiem a organiza-
cao local desses grupos, de modo que incorporem
praticas de relacionamento intergrupal e do grupo
com outros agentes que favoregam sua atividade pro-
dutiva e lhes ensejem aumentar a renda financeira de
sua exploragao.

Devido a, ao menos aparente, maior viabilidade
de implementacdo de politicas publicas votadas ao
acumulo de capital social por comunidades desfavo-
recidas — isto €, descapitalizadas —, muito tem cres-
cido o interesse por esse tema nos ultimos 20 anos ou
pouco mais. Dai decorre o rapido florescimento da
literatura disponivel sobre o tema, a qual parece ter
inicio com Coleman (1988), e ja na passagem do
século encontra ampla guarida em institui¢do do

8 Em parte, esses recursos ja correspondem ao capital cultural coletivo, de que trataremos

adiante.
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porte do Banco Mundial, como se observa nos volu-
mes editados por Dasgupta e Serageldin (2000) e
Grootaert e Bastelaer (2002).

Capital cultural e habitus

O capital cultural é composto de conhecimento
e de disposicao para a a¢do. Sendo conhecimento, o
capital cultural exprime-se por meio de simbolos. Por
isso, &, as vezes, chamado de “capital simbo6lico”, mas
deve-se cuidar para ndo confundi-lo com a dimensao
simbolica do capital social. Na perspectiva do indivi-
duo produtor rural — e no ambito deste trabalho —,
capital cultural é: a) tudo o que ele sabe e b) do que ¢
pessoalmente capaz, em termos de disposi¢do para a
acdo, e que c) possa ser empregado diretamente na
atividade produtiva e d) nas interacdes sociais que
apoiam essa atividade.’

De todos os tipos de capital, o cultural é o mais
complexo. Parece provavel que o prosseguimento das
pesquisas de campo e das reflexdes teoricas suscitadas
por tais pesquisas venha em futuro proximo a desdo-
brar esse conceito em formulagdes mais precisas, cada
qual contemplando menor nimero de variaveis.

Na forma como foi proposto inicialmente, o
capital cultural ¢ constituido pela deposicao de diver-
sas “camadas”, em fun¢do da época da vida, do
ambiente e das condi¢des em que o individuo o adqui-
riu. A literatura costuma identificar trés épocas e

? A concep¢do de “capital cultural” adotada aqui difere radicalmente do que se costuma
designar por “nivel cultural”, expressao que consideramos demasiado imprecisa.
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ambientes principais no processo de aquisicdo de
capital cultural: 1) a educagdo familiar, que tem inicio
com o nascimento da crianga; 2) a educacao escolar;
e 3) o treinamento, formal ou informal, nos ambientes
de trabalho.

Recursos os mais basicos, a exemplo da maneira
de falar e de se comportar na presenca de outras pes-
soas, fazem parte do capital cultural do individuo.
E com seu capital cultural que ele “mapeia” o mundo
que o cerca e “classifica” os componentes desse
mundo — principalmente as outras pessoas e 0s gru-
pos e organizacdes de pessoas com os quais entra em
contato. E &, em parte, pelo capital cultural que pos-
sui, tal como ¢ percebido pelos outros individuos, que
ele é socialmente “classificado”, isto ¢, recebe a atri-
bui¢do de um lugar social, a definicdo de um lugar
social que os outros consideram que lhe cabe ocupar
e em fun¢do da qual esses outros se propdem (ou se
recusam) a relacionar-se com ele.

Ao mapear o mundo social, o individuo posi-
ciona-se dentro dele, define para si mesmo: a) o lugar
que considera lhe pertencer nesse mundo; ou b) o
lugar ao qual julga ter direito; ou, ainda, c) o lugar que
avalia ser capaz de conquistar. Com base nessa defini-
¢do, em suma, elabora suas expectativas e ambigdes,
prepara-se para a acao ¢ age.

Ao agir e manifestar-se em suas interagdes
sociais, ele explicita o capital cultural que possui.
E ¢é, em parte, a partir dessas explicitagdes que os
outros o classificam e estabelecem para si as percep-
¢Oes ou expectativas quanto ao lugar que ele ocupa,

58 Texto para Discussio 44



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

ou pode, ou deve ocupar no mundo (na sociedade).”
As expectativas, agdes e reagdes de um e de outros
constituem um processo de ajustamento (ou desajus-
tamento) que vai, a cada passo, situando o ator no seu
mundo e no daqueles com quem interage.

A parcela de capital cultural adquirida na infan-
cia, ainda antes do ingresso no ensino fundamental,
constitui a camada mais profunda. Ela ¢ “inculcada”
no individuo numa fase da vida em que ele nao tem
consciéncia de estar sendo formado e tende a aceitar
como naturais — isto ¢, a aceitar sem qualquer critica —
os ensinamentos que recebe, inclusive os que adquire
por mimetismo, ao observar e absorver os modos de
ser daqueles que constituem seu entorno mais ime-
diato e que tendem a ser por ele percebidos como as
pessoas mais confiaveis.

Em geral, essa camada de capital cultural, que
constitui o alicerce do proprio ser do individuo, € pro-
vida principalmente pelo nicleo familiar e, adicional-
mente, pelo meio social mais imediato ao nucleo
familiar. Seguimos de perto Bourdieu e Passeron
(1970) na compreensao de que € ai — nesses ambientes
e nessa faixa etaria — que ocorre o que se pode efeti-
vamente chamar de educagdo primaria ou fundamen-
tal, conforme, alids, € reconhecido no dito popular de
cunho elitista, segundo o qual “educacdo se traz do
bergo”. E ai que tende a se firmar a base daquilo que

1 Aqui, ja avangamos algo do conceito-par de capital cultural — o de habitus —, a ser aborda-
do a seguir. Porém, em beneficio da limitagdo deste texto a dimensao de um esbogo, esta-
mos deixando de considerar variaveis que podem ser muito importantes, pois, dependendo
das caracteristicas de cada formagéo social, interferem mais ou menos na acumulagédo de
capital cultural do individuo e no desenvolvimento da sua disposi¢do para a a¢do — a
exemplo de género, etnia, confissdo religiosa e orientagdo sexual. O ulterior desenvolvi-
mento do modelo ora esbogado requerera sua incorporagao.
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constituird, no adulto, seus “esquemas de percepgao,
de pensamento, de apreciag¢do [no sentido de “avalia-
¢a0”] e de acao”, isto ¢, o seu habitus (BOURDIEU;
PASSERON, 1970, p. 50).

Pode-se identificar o Aabitus tanto no individuo
quanto em grupo relativamente homogéneo de indi-
viduos, sendo, alids, o habitus um dos principais des-
critores dessa homogeneidade (BOURDIEU, 2001,
2002). Por isso, em formulacdo mais abrangente,
pode-se definir o habitus como

sistema de disposi¢des socialmente constituidas que,
enquanto estruturas estruturadas e estruturantes,
constituem o principio gerador e unificador do con-
junto das préaticas e das ideologias caracteristicas de
um grupo de agentes (BOURDIEU, 2001, p. 191;
BOURDIEU, 2002).

Enquanto o capital cultural estrito senso diz
respeito aos recursos culturais que o individuo (ou o
grupo) possui, o habitus diz respeito a orientagdo que
um e outros imprimem as suas praticas ao empregar
aquele capital.!’ Diz respeito a extroversdao ou intro-
versao, a ousadia ou timidez, a autoconfianca ou inse-
guranca, ao orgulho ou vergonha, a destreza ou
embaraco nas interagdes sociais. O habitus imprime-
-se tanto em praticas mais ou menos conscientes —
como a escolha de palavras e de vestes — quanto em

'Para a conexdo metodologica entre os conceitos bourdieusianos de capital cultural e de
habitus, ver Dumais (2002). Para abordagens criticas da complexidade — e, portanto, da
tendéncia a ambiguidade — do conceito de capital cultural em Passeron e, principalmente,
em Bourdieu, ver Kingston (2001) e Lamont e Lareau (1988). Para a defesa do proprio
autor dos conceitos de capital cultural e capital social, tendo em vista a articulagdo entre
as necessidades e vicissitudes da pesquisa empirica e as exigéncias da formulagao tedrica,
ver Bourdieu (1983).
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praticas mais ou menos inconscientes, como a maneira
de falar e as posturas corporais."?

O capital cultural e o habitus qualificam o
emprego dos demais tipos de capital. Um exemplo
ajuda-nos a compreender como se ddo as trocas
entre os tipos de capital. O agricultor que possui deter-
minado instrumento Util a producdo agricola detém,
por isso, um capital técnico. Se, porém, nao sabe usar
o instrumento — ou seja, se lhe falta o capital cultural
necessario ao uso produtivo do instrumento —, resulta
diminuido o valor efetivo do capital técnico represen-
tado por sua posse.

Se, porém, tem consciéncia de que a lacuna esta
em si mesmo e pde-se a procurar os conhecimentos e
a desenvolver as habilidades que lhe permitirdo usar
adequadamente o instrumento, manifesta certo grau
de autoconfianga. Encontra-se em via de acumular
mais capital cultural e, com tal acumulacao, ampliar o
capital técnico efetivo. Nessa procura, pode recorrer a
agricultores conhecidos, que sabe serem habeis
empregadores do instrumento, e lhes pedir ajuda.
Ou pode pedir ajuda a técnicos que prestam assistén-
cia profissional a comunidade de que faz parte e que
efetivamente estdo em condi¢des de prové-lo dos
conhecimentos requeridos. Mobiliza, portanto, um
capital social. Nessa hipotese, capital social e capital
técnico, mobilizados por uma disposi¢ao pessoal do
agricultor, compdem um circuito virtuoso de capitali-
zagao cultural e, ao fim, econdmica.

2Ver Bourdieu (2006) para interessante descri¢@o e analise de um componente do habitus
de jovens camponeses solteiros do Béarn francés, nos anos 1960, em determinada situa-
¢80 de interagado social.
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Se, entretanto, ele resiste a pedir ajuda, usa
canhestramente o instrumento, colhe dessa tentativa
resultado insatisfatorio e justifica-se atribuindo o
malogro ao que supde ser defeito mais ou menos ima-
nente ao instrumento, a descapitalizacdo cultural ¢
maior do que na hipotese anterior. Se, além disso,
relaciona-se com outros agricultores e técnicos que
tampouco sabem empregar aquele instrumento e até
menoscabam sua valia, confirmando, assim, a sua pro-
pria avaliacdo da desserventia da ferramenta, nosso
agricultor hipotético encontra-se em situacdo de des-
capitalizagdo mais aguda, que se caracteriza tanto pela
falta do conhecimento propriamente dito, quanto pela
tendéncia a permanecer no estado de desconhecimento
e de desdém pela busca do conhecimento. O que dis-
tingue uma situagao hipotética da outra ¢ fundamen-
talmente a diferenga do habitus, tanto o do agricultor
quanto o do grupo com o qual se relaciona."

O produtor muito capitalizado em termos técni-
cos e financeiros — o grande agricultor empresarial —
nao precisa dominar pessoalmente as habilidades de
manejo de todos e de cada um dos instrumentos
necessarios a conducdo mais eficiente das exploragdes
agricolas a que se dedica. Pode contratar os servigos
de profissionais especializados. Entretanto, mesmo em
tal situagdo, o capital cultural e o habitus desse produ-
tor podem conduzir a resultados diferenciados.

Numa primeira hipdtese, se esse agricultor
dedica-se a compreender as capacidades técnicas a

3No exemplo, adotamos o pressuposto de que o instrumento ¢ de fato util (tecnologia vali-
dada), mas ¢ sabido que podem existir equipamentos e implementos agricolas malconce-
bidos ou malconstruidos e que, assim, a atribuigdo de defeito a ferramenta nao configura
necessariamente falta de capital cultural da parte de quem a faz.
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serem atendidas pelos seus colaboradores que mane-
jam os equipamentos; se, em suas interagcdes com eles,
da mostras de possuir tal compreensdo, o que inclui o
reconhecimento adequado da contribuicdo que eles
dao e a reacdo adequada as solicitagdes técnicas e pro-
fissionais que apresentam; se, além disso, evidencia
possuir as competéncias proprias daquele a quem cabe
organizar e coordenar as atividades produtivas, e pos-
suir a capacidade de conquistar a confianga dos que
com ele trabalham," pode-se dizer que possui elevado
capital cultural como dirigente. E, tendencialmente,
quanto maior for a sofisticagdo técnica do trabalho dos
contratados, maior serd sua produtividade sob esse
tipo de lideranga.

Se, porém, numa segunda hipotese, o agricultor
financeiramente capitalizado mal compreende ¢ mal
reconhece as capacidades técnicas de seus colaborado-
res, ndo manifesta disposicao para fazé-lo, desatende
aos requisitos técnicos e profissionais do exercicio das
atividades dos colaboradores e, enfim, atrai antes o
receio e a obediéncia formal mais ou menos for¢cada do
que o respeito dos que para ele trabalham, se, enfim,
exerce o patronato muito mais pela coer¢do do mando
do que pelo reconhecimento de certa hegemonia inte-
lectual, pode-se dizer que, como dirigente, ¢ relativa-
mente apoucado em capital cultural.® O tipo de
liderancga assim exercido tende a obter menor rendi-
mento em atividades tecnicamente sofisticadas.

Novamente, o que distingue a primeira da
segunda hipotese ¢ o habitus do agricultor que

¥ Ver em Gramsci (2001) a caracterizagdo de certo tipo de empresario como intelectual or-
ganizador, em termos proximos dos aqui empregados.

SEmpregam-se as nogdes de hegemonia e coer¢do em sintonia com sua proposi¢do por
Gramsci (2001).
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comanda a atividade, o que tende a resultar na obten-
cdo de diferentes taxas de produtividade dos capitais
técnico, financeiro e cultural reunidos na exploragao.

Dado o principio de conversibilidade entre os
tipos de capital e o da aquisi¢ao de uns pelo emprego
de outros, concluimos esta se¢ao postulando a viabili-
dade epistemolodgica de estender-se as searas do capi-
tal cultural e do capital social o ja citado principio de
Kalecki (1937). Segundo esse principio, quanto menor
¢ o capital proprio do agricultor, maior € o risco em
que ele incorre ao investir seus recursos em inovagoes
a serem incorporadas em determinado empreendi-
mento produtivo. Postulamos mais: que o agricultor
tem consciéncia desse risco. E que sua decisdao de
adotar ou rejeitar — no todo ou, quando possivel, em
parte — uma inovacao ¢ informada por sua percepc¢ao
do risco decorrente da diferenga entre os capitais que
possui, acumulados, e as exigéncias de capitais que a
tecnologia em exame lhe apresenta, da maneira como
ele a avalia. E que essa percepcao também ¢é impreg-
nada pelo seu habitus.

Classificacdo de fecnologias
e clientes pelos tipos de capital

orque em nossa compreensdo o capital cultural e o
habitus sdo conceitos mutuamente necessarios, € por-
que levam em conta a heranga cultural recebida e
inculcada desde a primeira infancia no ambiente
familiar, consideramos que esse par de conceitos ¢
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mais adequado do que o anteriormente proposto con-
ceito de “capital humano”. A literatura devotada a
defini¢do e a utilizagdo do conceito de capital humano
privilegia o tempo de treinamento na escola e no tra-
balho, e ndo considera ou esmaece o papel da heranga
cultural familiar na formagao do Ahabitus — que ignora.
Em decorréncia, tem dificuldade de explicar por que
pessoas de diferentes origens obtém ganhos culturais
diversos, ainda que passem por iguais periodos de
treinamento na escola ou no trabalho.'

Para a melhor compreensdo dos desafios da
transferéncia e da adogao de tecnologias —em especial,
mas ndo apenas, quando referenciada a agricultores
descapitalizados —, tais diferencas tém de ser cuida-
dosamente consideradas. Passa a ser requerido, tanto
das entidades produtoras-atacadistas de tecnologias
agropecuarias, quanto de suas clientes intermediarias
distribuidoras, o exponencial desenvolvimento da
capacidade analitica, bem como a sistematizagao dos
conhecimentos conquistados com o exercicio dessa
capacidade. Pois s assim umas e outras dardo conta
de configurar e apresentar a numerosa pluralidade e
diversidade de clientes finais as tecnologias que mais
se lhes apresentem como adotaveis.

Em outras palavras, € preciso que as entidades de
pesquisa e producdo de tecnologias e as de distribui¢do

Para a introdugdo do conceito de capital humano, ver Mincer (1958) e Schultz (1961).
Abordagem mais desenvolvida e sistematizada encontra-se em Becker (1993). A origem
do conceito encontra-se possivelmente em Smith (1985, v. 1, p. 118-120), que ja indicara o
valor econémico do aprendizado dos conhecimentos e das habilidades requeridos em de-
terminada ocupagao. Isso lhe permitia abordar a disting@o entre o “trabalho comum” e o
“qualificado” e as diferengas entre os salarios de um e outro tipo de trabalho. A qualifica-
¢do era, para ele, diretamente proporcional ao tempo necessario de aprendizagem e a difi-
culdade (ou, inversamente, a facilidade) desse aprendizado. Para a critica do conceito de
capital humano, ver Bourdieu (1986).
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de solugdes tecnoldgicas agucem sua capacidade de
conhecer e classificar produtores rurais para que consi-
gam oferecer a cada segmento identificado nessa clas-
sificacdo os produtos tecnoldgicos que cada segmento
classificara e escolhera como ““seus”. Reiterando a pro-
posicdo ja apresentada neste trabalho, produtores e
distribuidores de tecnologias agropecudrias dirdo:
“esse ¢ o agricultor para o qual preparei esta tecnolo-
gia”. E, de sua parte, o cliente final efetivo dird: “essa ¢
a tecnologia que me serve, que quero e consigo adotar”.

Terminologias como “agricultor familiar” e
“agricultor empresarial” s3o demasiado genéricas e,
por isso, insuficientes para descrever a pluralidade e a
diversidade de agricultores brasileiros. Dificilmente
permitem definir com suficiente clareza os perfis de
agricultores efetivamente existentes. Aproximam-se,
se tanto, do conceito metodoldgico weberiano dos
“tipos ideais”. Tém permitido e alimentado o debate
politico de temas da ruralidade. Apresentam, ¢ certo,
validade juridica e administrativa, em face de leis e
regulamentos expedidos pelo Estado, em cujo ambito
dao certa margem a implementacdo de alguns progra-
mas oficiais. Por isso, aqui ndo se propde abandona-las.

Cumpre reconhecer, porém, que a transferéncia e
a adocao de tecnologias ndo se ddo como processos
juridicos ou administrativos. Sao, antes, processos em
que se destacam as dimensdes econdmica, social e cul-
tural das relacdes entre atores sociais. Para dar conta
dessas dimensoes, em sua extensa diversidade, ¢ pre-
ciso dominar metodologia de classificagao e identifica-
cdo de “tipos reais”. Para tanto, o conhecimento e o
manejo do conjunto de variaveis compreendidas nos
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conceitos de capital cultural, capital social, capital téc-
nico e capital financeiro parecem desde o inicio mais
promissores do que a insisténcia na dicotomia entre
“empresarial” e “familiar”, que, por demasiado singela,
conduz a certa ingenuidade socioldgica e econdmica.

Trabalhamos aqui sobre dois pressupostos que
convém neste ponto explicitar. O primeiro ¢ de que
todo ator social possui, nalgum grau e segundo algum
arranjo proporcional, quantidades e qualidades deter-
minaveis de cada um desses tipos de capital. E de que
toda pratica economica — a exemplo das atividades pro-
dutivas — requer a mobilizagao, nalgum grau e segundo
algum arranjo proporcional, desses mesmos tipos de
capital. A transferéncia e a adogao de tecnologias viabi-
lizam-se, tornam-se mais provaveis na medida em que
os requerimentos de capital da tecnologia ofertada
aproximam-se das disponibilidades de capital de quem
esta presumido como potencial adotante."”

O outro pressuposto, até aqui ndo explicitado, ¢
de que os atores sociais tendem a racionalidade em
suas decisoes. Em nosso entendimento, a racionali-
dade ndo € unica, nao ¢ universal. A racionalidade, na
perspectiva de cada ator ou cada grupo de atores rela-
tivamente homogéneos e organizados, deriva do grau
e do arranjo proporcional das quantidades de capitais
que possuem, sempre se considerando, junto com o
capital cultural, o seu par, o habitus.”®

17Essa proposicéo esta ilustrada com exemplos no Apéndice deste artigo.

' Empregamos o termo “arranjo” para referir um conjunto ordenado de elementos, de tal
forma que a ordem dos elementos possa, eventualmente, configurar uma “hierarquia de
valores” entre eles. O reconhecimento da existéncia dessa hierarquia depende de verifica-
¢do em cada caso ou grupo de casos afins, sendo essa afinidade passivel de ser atestada
pela semelhanga no arranjo e na hierarquia.
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Sao esses pressupostos que autorizam supor a
universalidade do modelo conceitual, qualquer que
seja a clientela almejada, qualquer que seja a tecnolo-
gia a desenvolver ou a transferir (e adotar).

Transferéncia de tecnologia como conversao
de capital social em capital cultural e como didlogo

s institui¢cdes de pesquisa e desenvolvimento de tecno-
logias agropecudrias e as organizagdes dedicadas a
distribuir tais tecnologias e a prestar servicos de assis-
téncia técnica — formal ou informal — e de extensdo
rural sdo parte do capital social dos produtores que
conseguem adotar as respectivas tecnologias. O capital
social que elas integram ¢ convertido em capital cultu-
ral cada vez que uma tecnologia ¢ transferida e adotada.
Dessa conversao € que se trata, ao trabalhar-se em TT.

Das trés mais relevantes instancias sociais de
aquisi¢ao de capital cultural — a educacao familiar, a
formagao escolar e o treinamento no ambiente de tra-
balho —, a TT pode corresponder quase que exclusiva-
mente as duas ultimas. Isto ¢: em geral, as atividades
de transferéncia de tecnologia engajam produtores
potencialmente adotantes que ja possuem um capital
cultural basico e um habitus formado, em propor¢ao
muito importante, por uma educacgao familiar ja con-
solidada.”

Em nossa perspectiva, apenas indiretamente a TT pode influenciar a educagio familiar
dos filhos dos produtores rurais atuais, capitalizando, assim, uma futura geragdo de pro-
dutores. Mas, quanto aos produtores atuais, as atividades de TT ja os encontram forma-
dos, no que toca a educagao familiar.
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Toda tecnologia €, antes e acima de tudo, a
“receita” para uma pratica. Nessa dimensdo, seu
dominio tanto pode ser adquirido pela imitacdo mais
ou menos (des)atenta de exemplos dessa pratica,
quanto pelo exame prévio, objetiva e analiticamente
meticuloso, da propria receita.”

Se se da pelo primeiro desses métodos, a aqui-
sicdo do dominio da tecnologia tende a tomar mais
tempo do que pelo segundo, porém menos capital
cultural ¢ exigido inicialmente daquele que esta
adquirindo esse dominio. Ele se capitaliza lenta e pro-
gressivamente, ou pelo uso mais ou menos timido —
por tentativa, erro e acerto —, ou pela adogao parcelada,
gradual e lenta da nova tecnologia, desde que tal fra-
cionamento, numa adog¢ao por etapas, seja viavel.

Ja, para ser adquirido pelo segundo desses
métodos, um maior acervo inicial de capital cultural e
de outros tipos de capital costuma ser exigido. Nesse
caso, o adotante tende a ser bem-sucedido na medida
em que ja disponha: a) de recursos culturais que lhe
permitam imaginar, intuir e prefigurar a maneira
como empregara a tecnologia, antes de po-la em pra-
tica; e/ou b) de recursos que o capacitem para reorien-
tar o procedimento quando, em meio ao processo de
adogdo, se vé na iminéncia de um fracasso por mercé
de opc¢des ou entendimentos equivocados; ou, ainda,
c) de recursos que lhe permitam repetir a experiéncia,
corrigindo aqueles eventuais equivocos.

2 Trabalhamos aqui, adaptativamente, com a proposi¢do de Benjamin (1975, p. 32-33) de
que os consumidores de informagao cultural podem apreender os objetos nos quais essa
informacdo esta incorporada, segundo dois métodos: um “tatil”, que se baseia no uso
continuado do objeto, e outro “visual”, que se baseia na aplicagdo de atengdo concentrada,
conscientemente escrutinadora.
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O primeiro método tende a ser preferido por
adotantes menos capitalizados em face dos requeri-
mentos da tecnologia e, portanto, dotados de menos
autoconfianca diante da perspectiva de adota-la.
O oposto ocorre com relagdo ao segundo método.
Nele, ¢ maior o grau de liberdade do adotante, que se
sente mais seguro de ser bem-sucedido ou, em todo
caso, sente-se capaz de promover corre¢des durante o
processo ou de repeti-lo, pois sabe-se possuidor de
recursos para tanto. Ha, portanto, substancial dife-
renca de habitus entre esses dois perfis de adotantes
aqui esbogados a tragcos bem largos.

A questdo da exigéncia de capital cultural na
adoc¢do de tecnologias ¢ relevante porque toda tecno-
logia, ao ser a receita de uma pratica, ¢ capital cultural
acumulado. E conhecimento. E saber fazer (savoir
faire) ou saber como fazer (know how). Portanto, toda
tecnologia tem expressao simbolica. Eis porque,
quando se requer a patente de um invento — que ¢, ele
proprio, a corporificacdo de uma tecnologia —, ndo se
deposita a coisa inventada, mas, sim, uma descri¢cao
da coisa — principalmente da inovagao nela contida —
ou do processo que conduz a (re)producgdo do invento.

A tecnologia pode apresentar-se sob a forma de
um objeto: insumo, ferramenta, equipamento, instala-
¢ao. Nesse caso, sua “receita” toma a forma de manu-
ais. Costuma haver trés formas de manual, quando a
tecnologia se apresenta sob a forma de objeto: 1) o
manual de uso propriamente dito, que orienta o usua-
rio final no emprego do objeto; 2) o manual de repa-
ros, que orienta o profissional habilitado a reparar o
objeto e a restituir-lhe a utilidade apds o desgaste ou a

70 Texto para Discussio 44



Modelo conceitual para transferéncia de tecnologia na Embrapa...

quebra; e 3) o manual do produtor, que orienta seu
fabricante ou produtor na tarefa de fabrica-lo ou pro-
duzi-lo.”

O conjunto de manuais cumpre varias funcoes:
a) definir com suficiente precisdo a tecnologia;
b) facilitar o seu uso, orientando o usuario; c) ensejar
a sua reproducdo; e d) proteger, quando existem, os
direitos de propriedade intelectual que recaem sobre a
tecnologia corporificada no objeto.

Ao trazer-se essa compreensdo, por analogia,
para a cadeia produtiva de tecnologias agropecuarias,
o segundo e o terceiro tipos de manuais devem ser
adaptados para ter como destinatarios os profissionais
engajados nas atividades de assisténcia técnica local e
de distribui¢do.??

21 A esses trés tipos de manual acrescenta-se um quarto documento (ou conjunto de docu-
mentos), que descreve esse objeto e explicita em que consiste aquilo que o distingue e que
da ensejo, sendo o caso, ao seu registro, patenteamento, prote¢do ou procedimento equi-
valente, designado para proteger direitos de propriedade intelectual. Com alguma licenga,
podemos chamar esse documento (ou conjunto de documentos) de “manual do inventor”,
por ser capaz de propiciar a verificagdo da invengdo, a reprodug@o da invengao. Os desti-
natarios desse quarto tipo de documento sdo os operadores dos sistemas de registro de
propriedade intelectual e os demais inventores, criadores e descobridores. Sem deixar de
reconhecer a importancia do “manual do inventor” e, mais, dos procedimentos cientificos,
técnicos e juridicos que com ele se caracterizam, julgamos inoportuno tratar dele no am-
bito deste trabalho.

22No ambito deste trabalho e tendo em vista as atividades de TT, o termo “manual” é adota-
do em sentido lato, abrangendo qualquer tipo de suporte e forma de enunciag@o que per-
mita explicar ao seu “leitor” — especialmente o produtor rural — as operagdes que
conformam a tecnologia, a sequéncia em que tais operagdes devem ser praticadas, etc.
Pode entdo ser um livreto, um folheto contendo apenas texto, um folheto ilustrado, uma
cartilha, uma exposi¢ao audiovisual gravada em disco digital, um album seriado, e assim
por diante. Sentido igualmente lato deve ser reconhecido no termo “leitura”, quando se
referir aos manuais. Em sentido excessivamente lato, a transmissdo apenas oral das infor-
magdes pertinentes a uma tecnologia também poderia ser considerada uma espécie de
“manual”. Contudo, propomos recusar o uso do termo nessa acepgao, por demasiado li-
cenciosa. Tratar-se-ia de uma espécie de “transferéncia de tecnologia de segunda-mao”,
tendente & ma informagao e a defeccdo, a producdo de resultados menos favoraveis e,
portanto, ao cabo, desencorajadora da adog@o de inovagdes tecnoldgicas.
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Além de seu proposito técnico, a elaboracdo dos
manuais, especialmente (mas nao apenas) a do manual
do usuario da tecnologia, deve ser também entendida
como atividade de comunicagdo. Deve ser praticada
com a intenc¢ao de incentivar o desenvolvimento, em
seus elaboradores, do habitus de dialogar com os res-
pectivos destinatérios. A reiteracdo dessa pratica deve
ser orientada para conduzir a uma espécie de “introje-
¢do” do destinatario pelo elaborador, isto ¢, deve levar
este Ultimo a um processo de incorporagao, aos seus
esquemas de pensamento, de certos elementos da cul-
tura e do habitus daqueles a quem esses guias de uso
estejam destinados. O mesmo tipo de disposi¢ao deve
ser adotado pelos outros atores envolvidos nas ativida-
des de TT. O objetivo € cimentar, em certo grau, uma
comunhdo de subjetividades que ajude a promover o
entendimento reciproco e, portanto, a incrementar sig-
nificativamente a produtividade das a¢des de TT.”

Dito de outra forma, a elaboragao desses manu-
ais, entendida em sua dimensdao comunicacional e
considerada na perspectiva de facilitar a transferéncia
e a adocao da tecnologia, deve levar em conta a “capa-
cidade receptiva da média” de seus destinatarios ou
mesmo, melhormente, a “capacidade receptiva”
daqueles situados abaixo da média.** Trata-se de tra-
balho de “tradu¢ao”, na medida em que os elaborado-
res dos manuais, de um lado, e os seus destinatarios,
de outro, sejam detentores de quantidades e qualida-

B Exploramos ai a nog¢do de comunhio de “esquemas de imaginac¢do” e de “experiéncias
colaterais” em relagdo aos objetos dos signos, como ensejadora do entendimento na comu-
nicagao, a que se refere Peirce (2000).

24Para a ideia de que, desde suas origens renascentistas, a producgéo de impressos adapta-se
ao publico levando em conta a “capacidade receptiva” dos leitores, ver Eco (1970, p. 11-13).
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des significativamente diferentes do capital cultural
atinente a tecnologia a ser transferida e adotada.

Atente-se que a palavra “traducdo” deve, aqui,
ser colocada entre aspas porque se pode estar diante
da necessidade de fazer comunicarem-se portadores
de acervos culturais tdo distintos que por vezes se
torne dificil encontrar termos verbais que se corres-
pondam mutuamente no universo de um e de outro.
Em tal circunstancia, esfor¢o adicional poderad ser
requerido para ampliar as possibilidades de €xito na
comunicagdo. Saberes e habilidades da antropologia e
da pedagogia poderdo fortalecer os procedimentos
quando as contribuicdes de outras areas do conheci-
mento se mostrarem insuficientes.

Nas interagdes sociais que ensejam a transfe-
réncia e a ado¢do de tecnologias, opera um sistema
de duas variaveis complementares e interdependen-
tes: a facilidade (ou dificuldade) de leitura dos manu-
ais e o treinamento. Manuais sao didlogo enrijecido,
sao didlogo conformado numa pega de comunicagao,
depositado sobre um suporte adequado ao formato
escolhido pelos seus elaboradores. Treinamento, no
ambito deste trabalho e em sentido largo, ¢ toda
forma de interagdo presencial que tenha por objeto
de referéncia a tecnologia a transferir e adotar, e que
seja capaz de promover o esclarecimento a respeito
da tecnologia. Na interagdo presencial, o dialogo ¢
vivo, e as oportunidades de mutuo esclarecimento
renovam-se a cada passo e enriquecem a compreen-
sdo dos participantes sobre a tecnologia e sobre as
peculiaridades do processo de sua transferéncia e
ado¢ao. Em nossa abordagem, treinamentos podem
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ser cursos estruturados, dias de campo, visitas técni-
cas, bem como todo tipo de didlogo em torno da tec-
nologia, realizado em qualquer lugar e a qualquer
tempo. O que nos parece essencial, para comegar, ¢
que, em qualquer dessas formas de interacdo: a) haja
a pratica do dialogo; b) esteja encorajada a disposicao
para a mutua compreensao; ¢ ¢) o dialogo esteja
orientado para o esclarecimento.

Os dois tipos de “didlogo” complementam-se,
porque os manuais podem ser mantidos na posse de
cada interessado que, assim, tem liberdade de esco-
lher o momento em que o consultara. Contudo, difi-
cilmente a simples leitura ou mesmo o estudo do
manual daré resposta a todas as duvidas de um ini-
ciante naquela pratica, naquilo que ela tem de inova-
¢do para ele. Dai a importancia do treinamento, no
qual se abre o espaco para a manifestacao da divida e
para o esclarecimento. O adotante transita entre o
treinamento, 0 manual e a sua pratica, num vaivém
que tende a ser tanto mais fecundo quanto mais pro-
longado for e quanto mais solidariedade e congruén-
cia encontrar entre as informagoes trabalhadas nessas
trés instancias.

Parece-nos absolutamente essencial que exista
congruéncia entre o que consta dos didlogos deposi-
tados nos manuais e o que emerge nos didlogos pre-
senciais. A incongruéncia ou mesmo a falta de
congruéncia alimenta a duvida, aumenta a insegu-
ranga, incrementa a percepg¢ao de risco, desestimula

2 Nossa compreensdo das agdes de treinamento tendentes ao éxito ¢ inspirada em Freire
(2011), em especial quando se trata de pratica-las no intento de ensejar a inclusio social do
adotante de tecnologia.
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a adocao, instaura a desconfianca nas relagdes entre
os agentes envolvidos no processo, podendo com-
prometer tanto o processo em curso quanto futuras
tentativas.

Disso decorre a absoluta necessidade de a
Embrapa promover a capacitagdo de agentes que
cumpram o papel de intermediarios locais e de distri-
buidores. Tal capacitagdo também deve privilegiar a
adocao de métodos dialogicos, que facilitem o mituo
entendimento e a compreensao dos respectivos papéis
na cadeia. De fato, os treinamentos podem e devem
servir como uma das instancias de prospeccao de
demandas, atividade da qual trataremos adiante.

O treinamento de agentes inscritos nos papéis de
intermediag@o dentro da cadeia produtiva de tecnolo-
gias agropecuarias deve ser entendido como parte
inseparavel do marketing da Embrapa, em seu papel
de produtora-atacadista. A organizacdo dessa cadeia
toma a forma do cone ou da pirdmide. A um produtor-
-atacadista correspondem necessariamente numerosos
intermediarios distribuidores. Para cada intermediario
distribuidor tém inevitavelmente de existir diversos
intermediarios locais. E cada intermediario local inte-
rage com muitos clientes finais.

Se admitirmos que em cada estrato encontram-
-se agentes dotados do mesmo tempo de experiéncia
em suas atividades especificas, a 16gica da piramide
¢ duplice. Primeiro, no tocante a tecnologia a ser
transferida e adotada, o quantum de capital que cada
agente possui tende a decrescer a medida que se
desce do topo para a base. Segundo, dependendo de
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como se da a distribuicao dos recursos na formacao
social considerada, ¢ possivel que os atores situados
em cada estrato possuam, em conjunto, mais capital
do que o conjunto situado no estrato imediatamente
superior. Isso decorre da diversidade de situacdes em
que se encontram e com que se defrontam, a qual
resulta do maior nimero de agentes que constituem o
universo desse estrato, que, por sua vez, reflete o
maior nimero de experiéncias vividas nas respecti-
vas atividades.

Situada no topo do cone (ou piramide), a
Embrapa tende a possuir mais capital cultural do que
qualquer outro agente inscrito na cadeia produtiva de
tecnologias agropecudrias, considerados individual-
mente. O que lhe assegura tal posi¢do, contudo, ndo ¢
o fato de ser, estatutariamente, uma produtora-ataca-
dista de tecnologias. E, em parte, o fato de haver
investido, desde antes e por mais tempo e de maneira
mais sistematica, na elaboracao e no desenvolvimento
daquela tecnologia a ser transferida e adotada. Mas
também ¢ o fato de os demais agentes inscritos na
cadeia reconhecerem que ela esta efetivamente prepa-
rada para desempenhar tal papel e continuarem a
interagir com ela em funcdo desse reconhecimento.
E, enfim, o fato de esses outros agentes se disporem a
distribuir, transferir e adotar as tecnologias que a
Embrapa gera, fechando repetidamente o circuito de
que se constitui essa cadeia.

O reconhecimento social do capital cultural
possuido pela Embrapa confere-lhe prestigio, que ¢
outra forma de capital simbolico. A cada vez que
outro agente inscrito na cadeia de tecnologias a pro-
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cura em busca de solucoes, e sai desse encontro satis-
feito com o que obtém, e experimenta e adota a
solucdo recomendada, e, depois, manifesta a terceiros
essa satisfagdo, esse agente entrega a Embrapa um
quantum de capital simbolico.?

Esse capital simbolico ¢ recurso que pode ser
mobilizado pela Embrapa em sua politica de TT, o
que se faz valorizando os agentes que passam por
seus treinamentos mais formais, ao, por exemplo,
distingui-los com atestados de treinamento. A exem-
plo do que amiude ocorre na propaganda de oficinas
de revendedores autorizados de veiculos, que alar-
deiam serem seus mecanicos “treinados na propria
fabrica”, os intermedidrios que levam ao cliente final
a tecnologia gerada pela Embrapa poderao empregar
esse argumento (“treinados pela propria Embrapa”)
em suas a¢des de comunicagao e iniciativas de treina-
mento de clientes finais ou de intermediarios locais.

Essa ¢ uma tatica de intensificacdo do uso do
capital simbdlico acumulado pela Embrapa. Na pers-
pectiva da Empresa e tendo em conta o interesse de
assegurar o éxito do processo de TT — cuja sustenta-
bilidade, por sua vez, depende do éxito do cliente final
que adota a tecnologia —, a concessdo do uso desse
tipo de argumento deve ser cercada de cuidados espe-
ciais. Nem todo intermediario pode ser beneficiado
por esse tipo de concessdao. Ha que contemplar apenas
aqueles que, pela sua pratica, periodicamente aferida
pela Embrapa, merecam tal distin¢do. Disso decorre
que sera mais avisado a Embrapa controlar o uso do
argumento, licenciando-o e monitorando-o.

26Para o prestigio (¢ a reputagéo) como expressao de capital simbolico, ver Bourdieu (2004).
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Da prospecgdo @ pesquisa, d transferéncia, @ prospeccdo

0 que ja examinamos e propusemos até aqui, decorre
a identificacdo de trés grandes grupos de atividades a
serem exercidas no ambito de uma entidade como a
Embrapa, no que concerne a transferéncia de tecnolo-
gias. A cada um deles correspondem certos tipos de
competéncia ou especializagao:

* A capacidade de conhecer os clientes finais,
tanto na dimensao do “quem sao” quanto na
do “que fazem” e na do “como fazem”, o que
deve incluir a capacidade de classifica-los
segundo suas disponibilidades dos diversos
tipos de capital, sem o que ficara incompleto
o conhecimento sobre “quem, o qué e como”.
De posse desse conhecimento, tal especiali-
dade deve igualmente ser capaz de identificar
as demandas atuais e potenciais dos clientes
finais por solugdes tecnologicas. Chamare-
mos as atividades enfeixadas nessa compe-
téncia de “prospeccdo da demanda por
tecnologias”.

* A capacidade de pesquisar e desenvolver so-
lugdes tecnoldgicas que respondam adequa-
damente aquelas demandas, adequacao essa
que tende a ser alcangada na propor¢dao em
que s3o considerados os perfis de clientes,
construidos com base no reconhecimento das
suas disponibilidades de capital e respectivos
arranjos. As atividades compreendidas nessa
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competéncia denominaremos ‘“‘pesquisa e
desenvolvimento de tecnologias”.

* A capacidade de levar as solugdes desenvol-
vidas ao conhecimento dos clientes finais,
dos clientes intermediarios locais e dos clien-
tes intermediarios-distribuidores, de fazé-los
interessarem-se por essas solugdes, de de-
monstrar-lhes sua adequagao e efetividade —
sempre tendo em conta o ajustamento entre a
classificacdo da tecnologia ofertada e a clas-
sificacdo do cliente final a cujo perfil deve
corresponder —, de apoia-los, indireta ou di-
retamente, conforme o caso, na ado¢ao da
tecnologia e de avaliar (pesquisar) o éxito
dessa adocdo ou, principalmente, sendo o
caso, o seu fracasso. Ao conjunto de ativida-
des que integram essa competéncia chamare-
mos “transferéncia de tecnologias”.

A necessidade de discernir esses grandes grupos
de competéncias resulta do entendimento de que
requerem, dos que a elas se dediquem, perfis distintos
de engajamento nas atividades que as conformam.
Parece-nos desejavel que se alcance elevado grau de
comprometimento dos atores com as atividades que
desenvolvem. E que esse grau tende a ndo ser alcan-
cado por aquele que se dedique a um grupo de
atividades apenas subsidiariamente, porque esteja
principalmente dedicado a outras. E irrealista, por
exemplo, esperar que um profissional dedicado quase
todo o tempo a atividades de pesquisa e desenvolvi-
mento alcance resultados destacados em atividades de
prospeccao as quais reserve apenas alguns dias do ano,
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sem sequer interromper a conducdo dos projetos de
pesquisa em que esteja permanentemente envolvido.

Cada um dos trés grupos de atividades aqui
indicados requer tipos especificos de argucia, cabe-
dais proprios de conhecimentos e determinados tipos
de disposicao.

Pode eventualmente parecer simples, por exem-
plo, a atividade de prospeccao. Na chave simplista, ela
se limitaria a identificar as demandas que chegam a
ser expressas pelos clientes finais e outros agentes
inscritos na cadeia de tecnologias agropecudrias.
Raépidas pesquisas de base estatistica dariam conta da
tarefa. Contudo, a prospec¢do mais produtiva e exi-
tosa precisa ir muito além da identificagdo das deman-
das ja manifestas. Tanto é preciso interpretar as
demandas quanto identificar gargalos tecnologicos do
sistema produtivo, até mesmo gargalos que ainda ndo
sejam em geral percebidos como tais. Dado que ¢
relativamente prolongado o tempo consumido entre a
concepgao de um projeto de pesquisa e a producdo da
tecnologia que dele resultard — tecnologia validada e
classificada, pronta para ser exitosamente adotada
pelo cliente final —, também ¢é preciso desenvolver e
constantemente aperfeigcoar a capacidade de antecipar
cenarios.

Sao exigéncias desse jaez que recomendam a
especializagdo. Disso se deve também deduzir a
necessidade de desenvolver, na Embrapa, programas
especificos de treinamento e a adocdo de esquemas
apropriados de recrutamento e sele¢do para as ativi-
dades de prospec¢do e de transferéncia, repetindo,
com o mesmo grau de cuidado, o que ja foi e continua
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a ser feito no que toca a area de pesquisa e desenvol-
vimento.

O reconhecimento das trés especializacdes —
prospeccao, pesquisa e desenvolvimento e transferén-
cia — demanda a comunicabilidade entre os grupos de
especialistas e, mais do que isso, a colaboragao regu-
lar entre eles, para evitar que a institucionalizagdo de
competéncias distintas dé lugar ao estabelecimento
de estruturas internas estanques entre si. Ou, dito de
outra forma, para impedir que o desenho do organo-
grama levante paredes simbolicas tendentes a conver-
terem-se em muralhas reais, do que resultaria a perda
de organicidade do conjunto e, portanto, a perda de
sua efetividade.

Pode-se conceber desde ja duas formas de pro-
mover a comunicagdo e a colaboragdo entre os espe-
cialistas engajados nos trés grupos de competéncias:
o overlap e a mudanga de posigoes.

Chamamos overlap a colaboragdo efetiva de
diferentes especialistas em determinadas etapas dos
trabalhos proprios de uma determinada competéncia.
Postulamos que, em principio, esse tipo de colabora-
¢do deve constituir uma regra.

Assim, por exemplo, o especialista em pesquisa
e desenvolvimento pode e deve ser estimulado a par-
ticipar de projetos de prospec¢do de demandas,
quando se encontre em fase preliminar de elaboracao
de futuros projetos de pesquisa. O especialista em
prospeccao deve ter participagdo garantida na avalia-
cdo periodica do andamento de projetos de pesquisa
votados ao atendimento de demandas que ajudou a
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identificar. Pode também participar do delineamento
de chamadas de projetos de pesquisa e desenvolvi-
mento, em sintonia com aquelas demandas. O espe-
cialista em pesquisa e desenvolvimento deve ser
estimulado a participar regularmente, durante certo
tempo, das agdes de transferéncia de tecnologia que
ajudou a desenvolver. E deve ser estimulado a interes-
sar-se pelas pesquisas de avaliacao do éxito ou fra-
casso da adocdo dessa tecnologia. O especialista em
transferéncia pode participar de projetos de pesquisa
e desenvolvimento, assim preparando-se mais ade-
quadamente para a futura transferéncia da tecnologia
que esta sendo gerada, por antecipar sua familiariza-
cdo com os desafios que tera de vencer na etapa da
transferéncia. Seus saberes especificos da atividade
de transferéncia também poderdo contribuir para
aperfeigoar o proprio desenvolvimento da tecnologia.

O pressuposto da sistematizagdo da pratica do
overlap € de que a contribuicao organizada de espe-
cialistas de diferentes competéncias para a realizagdo
de projeto em determinada area tende a enriquecer a
compreensdo do objeto investigado e de suas cone-
x0es internas e externas a entidade de pesquisa.
Enseja a multidisciplinaridade do enfoque. Amplia a
capacidade de paralaxe do grupo e de cada um de
seus integrantes. Favorece o desenvolvimento da
intersubjetividade, necessaria ao compartilhamento
produtivo de conhecimentos. Amplia as possibilida-
des de compreensao mutua.

A diluicdo de responsabilidades, que poderia
decorrer de énfase excessiva na simetria da colabora-
cdo entre especialistas das trés dareas, deve ser
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obviada com a defini¢do clara da lideranca de cada
atividade e com a instituicdo de sistema de elabora-
¢do, aprovagao e avaliacdo de resultados de projetos
de pesquisa e programas de trabalho no qual as res-
ponsabilidades de lideres e colaboradores estejam
claramente explicitadas.

Diferentemente do overlap, a mudanca de posi-
cdo deve ser permitida, sem ser necessariamente
estimulada. Consiste em transferir especialistas de
uma area para outra, o que implica mudanca de espe-
cializagdo. Diferentemente do overlap, que parece
recomendavel adotar como recurso regular, sempre
aplicavel, entendemos que a mudanga de posicao
deve ser praticada em propor¢do limitada, dosando-
-se os ganhos proporcionados pelo aporte de experi-
éncia que aquele que muda traz para a area que o
recebe, com a necessidade de reinvestimento em
desenvolvimento do capital cultural, pois que a
mudanga, em certa medida, também representa uma
perda para a area que cede aquele que muda.

A mudanca de posicdo deve ser praticada
segundo politica deliberada da Empresa, em vez de
estabelecer-se como reacao de acomodacao de confli-
tos interpessoais. Parece igualmente crucial que se
evite a formagao de uma hierarquia simbdlica entre as
trés areas, que pode instaurar, na pratica, um regime
de “exilio”, nas areas menos prestigiadas, daqueles
que por qualquer motivo venham a incompatibilizar-
-se com os pares em sua area de origem. Um sistema
de avaliagdo de necessidades de mudancas pode ser
concebido, implementado e avaliado para gerar
expertise corporativa no uso desse instrumento.
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Limites sociais e econdmicos d transferéncio/adogto

Quem inova é o inovador, ndo a inovagdo

No ambiente cotidiano de entidades dedicadas a
pesquisa e ao desenvolvimento tecnoldgico, como € o
caso da Embrapa, é comum apresentarem-se enuncia-
dos como o de que “a Embrapa ndo ¢ o centro do
mundo” e que “[o setor de] transferéncia de tecnologia
nao pode tudo”. Essas enunciag¢des sinalizam a emer-
géncia da percepcao dos limites dos resultados de
pesquisas para, apenas por si mesmos, determinar
transformacdes sociais, econdmicas e culturais. Esses
enunciados incorporam implicitamente a compreen-
sdo de que o que promove as transformacdes ¢ a a¢ao
dos homens, o que, no caso, inclui ndo apenas a a¢ao
daqueles que pesquisam, mas também, e talvez prin-
cipalmente, a dos que adotam ou rejeitam a solucao
preconizada pelo pesquisador.

Tais enunciagdes afrontam uma outra percep-
¢do, também por vezes postulada em tais ocasides, de
que o resultado da pesquisa — tratado como sendo
equivalente a inovacgdo tecnoldgica — seria, por si
mesmo, o motor do avango econdmico, social e cultu-
ral. Nessa outra maneira de perceber os processos de
desenvolvimento, as inovagdes agem sobre os agentes
inscritos nas cadeias produtivas e como que os gover-
nam: “¢ a inovacao que move a economia e reflete os
avancos da ciéncia e da tecnologia”. Ou: “é principal-
mente a inovagdo que gera valor econdmico”
(PERUSSI FILHO, 2005).
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Nesse segundo tipo de enunciado, a figura real
daquele que efetivamente empreende e inova estad
ausente. No maximo pode-se admitir que a participa-
¢do do ator social esta implicita. Ele, porém, antes ¢
colocado como objeto mais ou menos passivo da
dinamica ensejada pela inovacao do que como sujeito
que ativamente decide adotar uma tecnologia e, ao
fazé-lo, inova.

Noutra abordagem dessa mesma segunda ver-
tente, tenta-se articular, por simples justaposi¢ao,
duas ideias ndo necessariamente convergentes: 1) a de
que a inovacgao que faz desenvolver o ambiente produ-
tivo necessariamente deriva de maior mobilizagao de
conhecimento e de avangos tecnoldgicos; e 2) a pro-
posicdo de Joseph Schumpeter, de que a inovacgdo
econdmica ¢ obra do empreendedor que, criativa-
mente, “recombina recursos produtivos” ja existentes
(ANJOS et al., 2011). Dessa forma, tenta-se trazer
para a inovagdo cientifica e tecnoldgica o prestigio
conceitual alcancado pelas ideias do pensador econo-
mico austriaco. Todavia, a convergéncia ndo existe; €
forcada. Pois o proprio Schumpeter negou explicita-
mente, como necessario, o nexo causal entre inovacao
tecnoldgica e inovagao empresarial, sendo esta tltima
a que ele reconhece como promotora do desenvolvi-
mento econdmico:

A lideranca econdmica em particular deve pois ser
distinguida da ‘inven¢do’. Enquanto ndo forem leva-
das a pratica, as invengoes sdo economicamente
irrelevantes. E levar a efeito qualquer melhoramento
¢ uma tarefa inteiramente diferente da sua invengao,
e uma tarefa, ademais, que requer tipos de aptidao
inteiramente diferentes. Embora os empresarios
possam naturalmente ser inventores [...], ndo sdo
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inventores pela natureza de sua fungdo, mas por
coincidéncia e vice-versa. Além disso, as inovagées,
cuja realizacdo ¢ a funcdo dos empresarios, ndo pre-
cisam necessariamente ser invengoes. Nao ¢
aconselhavel, portanto, e pode ser completamente
enganador, enfatizar o elemento invencdo como
fazem tantos autores (SCHUMPETER, 1982, p. 62,
grifo nosso).

Descabe, portanto, no pensamento do autor da
proposicao da “destruicao criativa”, a ideia de que o
desenvolvimento de novas tecnologias esteja necessa-
riamente no cerne de tal destrui¢do e, mais ainda, que
seja papel do empreendedor que inova realizar o — ou
participar ativamente do — desenvolvimento de novas
tecnologias enquadrédveis no regime de registro de
patentes ou, o que lhe equivale, no regime de protecao
de cultivares, nisso contradizendo textualmente o que
afirmam Anjos et al. (2011).

E possivel que, ao dizer-se que “a inovagio gera
valor econdmico” ou que “¢ a inovagao que move a
economia”, se esteja apenas escolhendo uma maneira
de dizer, e que em tal maneira esteja implicitamente
presumida a agdo protagonista daquele que realiza ou
promove ou adota a inovagdo. Contudo, quando se
trabalha com conceitos, que € o propdsito desta abor-
dagem, a “maneira de dizer” torna-se muito impor-
tante, e as palavras devem ser escolhidas e encaixadas
com o maximo de precisao, de modo a favorecer igual
precisdao em sua leitura e interpretagdo, deixando de
fora metonimias e outros tropos embelezadores da
linguagem. E preciso, portanto, exercer com rigor o
controle dos termos empregados.?’

YTEssa ¢, alids, uma das preocupagdes centrais do proprio Schumpeter (1982) ao expor o
tema da inovagao.
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Cultura da pobreza e medo da liberdade

Recuperemos, entdo, no entendimento do pro-
cesso de transferéncia e adogdo, o papel central,
enquanto sujeito, daquele que decide adotar (ou rejei-
tar, ou adotar parcialmente, quando isso for vidvel) o
resultado de pesquisa. Dediquémo-nos, portanto, a
reexaminar com mais atengdo as limitacdes que esse
potencial adotante pode ter de superar para adotar o
resultado de pesquisa — que para ele ¢ uma inovagao —,
incorporando-o a suas praticas produtivas regulares.

Ja vimos que a adog¢do de toda inovagao tecno-
logica traz consigo exigéncias que podem ser expres-
sas em termos de capital financeiro, capital técnico,
capital social, capital cultural e habitus. Ja propuse-
mos que a adogdo tenderd a ser mais facilitada quanto
maiores forem as proporcoes desses capitais detidas
pelo potencial adotante em face das exigéncias impli-
citas na tecnologia a adotar. Vimos que esses capitais
sdo conversiveis uns nos outros € que a posse € o
emprego de alguns ensejam a aquisi¢do de outros.
Vimos também que a conversdo e a aquisi¢do estdo
sujeitas a diferentes taxas e velocidades, derivadas
estas Ultimas das diferentes “viscosidades” que carac-
terizam cada tipo de conversao ou aquisi¢ao. Afirma-
mos que o capital cultural ¢ o de mais dificil e lenta
aquisicdo, assim como ¢ o de mais facil conservagdo
e dificil perda, e explicamos por qué.

No ambito deste trabalho, praticamos o enten-
dimento de que ja ¢ bastante desenvolvida em nosso
ambiente a compreensao das caracteristicas dos
trés primeiros tipos de capital — financeiro, técnico e
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social —, assim como do que ¢ necessario fazer para
apoiar o potencial adotante descapitalizado na supe-
racdo de suas limitacdes quanto a esses tipos. Cabe,
entdo, desenvolver um pouco mais a abordagem das
limitacdes de capital cultural — e de sua contraparte
inseparavel, o habitus — e indicar condigdes que, aten-
didas, favorecem a superacdo de seu déficit.

O ponto fundamental a estabelecer ¢ a distingao
entre déficit de capital cultural para a adogao de deter-
minada tecnologia e déficit de capital cultural em
geral. A diferenca ¢ importante, porque, supondo a
segunda possibilidade, tratar-se-ia de “preencher”, na
mente do potencial adotante, uma espécie de espaco
vazio. Dar-se-lhe-ia, no processo de transferéncia/
adogdo, algo que o potencial adotante ndo possui e,
portanto, bastaria convencé-lo a aceitar a doagao para
preencher esse vazio. O adotante s6 teria a ganhar.

Diferente, contudo, ¢ a situagdo que na pratica
social da transferéncia/adogdao mais amiude se apre-
senta, em especial quando se pretende orientar essa
pratica para favorecer a inclusdo social e econdmica
do adotante. Pois o que ai ocorre ¢ ele, em vez de um
“vazio”, possuir toda uma cultura: a) que lhe permite
atuar no limite de suas capacidades, protegendo-o,
em certa proporcao, dos efeitos das adversidades da
pobreza em que se encontra; b) e que a0 mesmo tempo
“ocupa” sua mente, constituindo um habitus incul-
cado profundamente em sua formagdo, informando
suas atitudes e conformando suas disposi¢des. Oscar
Lewis chamou-a “cultura da pobreza”.

A cultura da pobreza é tanto uma adaptacdo quanto
uma reagao dos pobres a sua posi¢do marginal numa
sociedade capitalista, estratificada em classes e
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altamente individualista. Ela representa um esforgo
para lidar com os sentimentos de desesperanca e de-
sespero que se desenvolvem a partir da compreenséo
da improbabilidade de ser bem-sucedido nos termos
dos valores e dos objetivos dominantes na sociedade
(LEWIS, 1965, p. XLIV).

Conforme esse antropologo norte-americano
observou, em suas prolongadas pesquisas de campo
no México e em Porto Rico, a cultura da pobreza
configura um estilo de vida que se reproduz, sendo
passado de geracao a geragdo, ao longo das linhagens
familiais. Por se mostrar capaz de prover algumas
recompensas psicoldgicas, sociais € econdmicas
(dentro do grupo ou comunidade a que o individuo
sente pertencer, pois compartilha a mesma cultura),
sem as quais o pobre ndo conseguiria sobreviver, a
cultura da pobreza nao ¢ a falta de outra cultura. Em
vez de ser algo negativo, de ser uma lacuna, ela ¢
uma cultura positiva, estruturada, dotada de raciona-
lidade propria e dos proprios mecanismos de defesa
(LEWIS, 1963, 1965).

Entdo, enquanto processo de capitalizagao cul-
tural, “incluir”, em vez de ser o preenchimento, com
elementos de uma cultura que falta ao pobre, de um
espaco psicoldgico vazio, amiude significa, bem dife-
rentemente, “substituir” os elementos de uma cultura
que ele possui positivamente, que foi socialmente
constituida e desde muito cedo nele inculcada, por
elementos de outra cultura. Tal substituicdo pode
implicar mudanga de valores bdasicos e do proprio
esquema mental subjacente a formagao de atitudes.

28 Neste ponto, articulamos Lewis (1963, p. XXX) com a concepgao bourdieusiana do habi-
tus, a exemplo de Bourdieu e Passeron (1970, p. 50ss).
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Para ele, essa mudanca significa enfrentar o risco de
abrir mao de recompensas que ja estd habituado a
auferir, nos estreitos limites das condi¢coes de inser-
¢do que conseguiu construir e preservar, em troca de
promessas que, por falta de familiaridade na nova
cultura que lhe ¢ anunciada, vé com maior ou menor
suspei¢do, quanto a possibilidade de serem concreti-
zadas, pois sdo promessas carregadas de uma racio-
nalidade que lhe ¢ estranha, portanto, arriscada.

O tema da incorporagdo inculcada, no ator
social excluido ou deficientemente incluido, de uma
cultura ou de um habitus que dificulta sua transfor-
magao em ator social incluido aparece sob diferentes
formas na literatura. Em perspectiva bem diversa da
até aqui examinada, mas em certa medida conver-
gente com ela, o tema surge no trabalho do pedagogo
e filosofo brasileiro Paulo Freire.

No raciocinio de Freire, o que chamamos de
“exclusdo” ou “inclusdo deficiente” chamar-se-a
“opressao”, que se d4 na sociedade em que prevalece
o individualismo e na qual ha divisdo de classes entre
opressores € oprimidos. As relacdes entre os dois
grandes grupos de atores sociais enfeixados por esses
termos sdo relagdes de opressdo. Embora veja nessas
relagdes uma contradi¢ao fundamental, Freire reco-
nhece a introje¢do, na subjetividade do oprimido, das
prescri¢des de seu papel social em relagao de sujeicao
aos interesses do opressor.

A transformagdo do oprimido em ser “livre”,
“autonomo” e, portanto, “auténtico” € para Freire um
processo de “libertagdo”. E essa libertacdo ¢ um
“parto doloroso”. Pois a opressao encontra-se “hospe-
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dada” no oprimido, constitui seu proprio ser social.
Dessa “hospedagem-introjecdo” decorre seu “medo
da liberdade”, expressdao que Freire busca em Erich
Fromm.?

Os oprimidos [...] introjetam a ‘sombra’ dos opresso-
res e seguem suas pautas, temem a liberdade, na
medida em que esta, implicando a expulsdo desta
sombra, exigiria deles que ‘preenchessem’ o ‘vazio’
deixado pela expulsdo com outro ‘contetido’ — o de
sua autonomia. O de sua responsabilidade, sem o que
ndo seriam livres. [...] Os oprimidos, [...] acomodados
e adaptados, ‘imersos’ na propria engrenagem da es-
trutura dominadora, temem a liberdade, enquanto
ndo se sentem capazes de correr o risco de assumi-
-la. [..] Sofrem uma dualidade que se instala na
‘interioridade’ do seu ser. Descobrem que, ndo sendo
livres, ndo chegam a ser autenticamente. Querem ser,
mas temem ser. Sdo eles e a0 mesmo tempo sdo o
outro introjetado neles, como consciéncia opressora
(FREIRE, 2011, p. 46-47, grifo nosso).

Na perspectiva de Freire, os oprimidos sofrem
dessa ‘“dualidade”, instalada na “‘interioridade’ do
seu ser”. E esse € seu “tragico dilema”. “A libertacao,
por isso, ¢ um parto. E um parto doloroso. O homem
que nasce desse parto ¢ um homem novo que s6 é
viavel na e pela superagdo da contradicdo opressores-
-oprimidos, que € a libertagdo de todos” (FREIRE,

2011, p. 48, grifo nosso).**

20 titulo original da obra de Fromm, publicada nos Estados Unidos em 1941, ¢ Escape from
freedom.

3%Essa proposi¢do de Freire, por ele fortalecida com sua elevag@o a dimenséo de “tragédia”,
ecoa a teoria marxiana segundo a qual a forga (= violéncia) ¢ a parteira requerida para
fazer nascer de uma sociedade velha a sociedade nova que ela ja traz em desenvolvimento
dentro de si, conforme Marx (1984). Todavia, diferencia-se da proposi¢do marxiana, na
medida em que esta vé€ tal processo como fendmeno pertinente a dindmica do desenvolvi-
mento das forgas produtivas — que englobam produgao, distribui¢do, troca e consumo de
produtos e servigos —, ao passo que a abordagem de Freire privilegia a dimensao ético-
-pedagogica do processo de mudanga social.
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Sua pedagogia, entdo, muito mais que método
de libertacdo de alguns participantes engajados em
determinada a¢do pedagogica, circunscrita a deter-
minado grupo social em determinado lugar e
momento, almeja a “libertacdo de todos”. Esta pro-
posta para ser ferramenta revolucionaria capaz de
conduzir a uma nova sociedade. Pois somente a supe-
ragdo da contradicdo entre classe opressora e classe
oprimida, com a extin¢do da prdpria opressao, ense-
jaré tal libertacao.

Essa ambicdo em muito extrapola as possibili-
dades de programa de transferéncia (¢ adocdo) de
tecnologias e conhecimentos ofertados por uma enti-
dade do porte da Embrapa. Assim, no ambito deste
trabalho, importa recolher, da abordagem de Freire,
aquilo que nela converge com as de autores a que ja
vimos nos referenciando, de modo a evidenciar a
for¢a da concepgao que reconhece as limitagdes pro-
fundamente inculcadas no ator social excluido ou
muito deficientemente incluido, limitagdes que cons-
tituem seu habitus. Pois tais limitagdes podem erigir-
-se em obstaculo de monta a sua inclusdo mediante a
adoc¢do de tecnologias e conhecimentos ofertados por
entidades como a Embrapa, na medida em que a ado-
¢do requeira a reelaboracdo do proprio habitus e a
superacao do “medo da liberdade”.

Cultura da transformacdo

O desafio da transferéncia e adocao de tecnolo-
gia — tecnologia inovadora para quem a adota —, se
praticada em perspectiva de inclusdo social e econo-
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mica, consiste ndo raro em participar de uma trans-
formagdo da cultura existente, compreendida tanto
como capital cultural quanto como habitus. Essa
transformacgao ¢ ao mesmo tempo externa a pessoa do
adotante — estimulada e em certa medida apoiada pelo
ambiente social e econdmico — e interna, isto &, inter-
nalizada pelo ator social que vivencia a experiéncia
da transformagao.

Ao estudar os processos pelos quais um deter-
minado grupo de atores sociais passou concretamente
por experiéncia transformadora nas décadas de 1970
e 1980, Denise Parand propds o conceito de “cultura
da transformacao”. O seu foi um estudo de caso,
objeto de tese de doutoramento em Historia.

[..] a superag@o da cultura da pobreza por um seg-
mento da populagdo tenha sido o resultado de uma
série de condicionantes econéomicas, sociais e politi-
cas pelas quais passava o pais. [...] Assim, num dado
momento da historia brasileira, muitos passam a cru-
zar as fronteiras da cultura da pobreza e a acreditar
em sua capacidade de ser sujeito da historia, dando
origem ao que chamamos aqui de cultura da trans-
formagdo (PARANA, 2002, p. 413, grifo nosso).

O segmento a que Parana se refere ¢ um nume-
roso conjunto de trabalhadores, muitos deles migran-
tes provindos de regides rurais atrasadas, que vao
sendo empregados na industria que rapidamente se
instala e se expande em municipios da periferia da
capital de Sao Paulo — a regido chamada de ABCD.
Para formular seu conceito, a historiadora referencia-
-se em analises elaboradas pelo sociologo Eder Sader,
que estudou o mesmo grupo social em sua tese de
doutoramento (SADER, 2001).
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O dinamismo das transformacdes ensejadas
pela industrializagdo impacta extensa e profunda-
mente a vida daqueles que sao colhidos na “voragem
[desse] progresso”. Referenciais de toda ordem —
espaciais, temporais, sociais, economicos, simboli-
cos — sdo postos em xeque pela rapidez e intensidade
das “vorazes” mudancas que engolfam esses atores
nesse lugar e tempo historico. Vale dizer que eles
perdem, por substituicao, grande parte dos referen-
ciais que trazem de suas origens. Ou, dito de outra
forma, eles se vém conduzidos a forjar novos referen-
ciais, de modo que consigam se adaptar ao ambiente
em transformacao e nele atuar com algum proveito
para si mesmos.

Em apoio as transformagdes que experimentam
e que, a partir de certo momento e em certa medida,
protagonizam, esses atores sociais podem contar com
o que Sader chama de “matrizes discursivas”. Matri-
zes discursivas, em nossos termos, sdo discursos
capazes de gerar enunciados. Elas sao elaboradas por
instituicdes sociais abrangentes, com a inten¢do de
dar explicagdes do mundo e de situar, no mundo
explicado, aqueles que conseguem adotar esses dis-
cursos, aqueles que, pela situagdo em que de fato se
encontram no mundo, tendem a deixar-se impregnar
por tais discursos. Alcancado certo grau de impreg-
nacdo, esses atores tornam-se capazes de elaborar
novos enunciados a partir de tais discursos, amolda-
-los as proprias necessidades, atribuir significados
proprios, relativamente autdnomos, aos fenomenos de
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sua nova experiéncia vivida, inclusive a si mesmos,
forjando uma autoconsciéncia renovada.’!

Na literatura classica, esse fenomeno — o da
“voragem do progresso” — foi tratado como anomia,
que corresponderia a um estado de “morbidez social”.
Em perspectiva conservadora, tal abordagem propoe
que em cada formacdo social hd uma “hierarquia” e
que cada ator, pela atividade econdmica (“profissao”)
que exerce, ocupa um lugar nessa hierarquia, sendo
socialmente condicionado a limitar suas aspiragdes e
expectativas em funcao do lugar que ocupa. Esse con-
dicionamento limitador, fruto de regulagcdo social,
opera tanto por normatiza¢do juridica quanto por
inculcagdo, constituindo a moral coletiva. Cada um
“sabe qual € o seu lugar” e tende a se contentar com
as limitagdes impostas e as recompensas propiciadas
por encontrar-se em tal lugar. J& em ¢épocas de
“bonanca”, de rapido progresso, “quando a sociedade
¢ perturbada por transformacgdes favoraveis, mas por
demais repentinas” (DURKHEIM, 2000, p. 320), a
for¢a disciplinadora da moral coletiva ¢ abalada e
a coercdo social enfraquece. Muitos ja ndo sabem
qual ¢ o seu lugar. Sentem-se encorajados a buscar
posto melhor na hierarquia, um lugar no qual sejam
menores as limitagdes € maiores as recompensas
(DURKHEIM, 2000).

Atuando em formagao social pronunciadamente
iniqua, como a brasileira, ¢ comprometidos com a
pratica da transferéncia & adogao de tecnologias em
clave de inclusdo social e econdmica, nossa perspec-

3'Nesse ponto, estamos elaborando a partir de um amalgama de Sader (2001) com Parana
(2002).
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tiva tem de ser o oposto da adotada por Durkheim. Se
fosse o caso de qualificar o estado da sociedade brasi-
leira como “morbido” ou “sadio”, diriamos antes que
o estado atual ¢ que ¢ morbido. E que, portanto, uma
fase de “anomia”, propiciadora de ambiente favorece-
dor do reembaralhamento dos papéis sociais, encora-
jadora da reelaboracdo dos habitus inculcados nos
atores a partir da situagdo de iniquidade, deve ser
percebida como favoravel ao desenvolvimento mais
venturoso dessa sociedade.

Essa anomia reembaralhadora das disposi¢des
e das posi¢des sociais tende a ser menos dificultosa-
mente produzida no que poderiamos chamar de “polos
de desenvolvimento” — como aquele constituido pelo
ABCD paulista, estudado por Sader e Parana. Polos
de desenvolvimento beneficiam-se do aumento da
densidade das interagdes sociais renovadoras. Permi-
tem concentrar recursos publicos e privados na gera-
¢ao de processos como aquele que Sader chamou de
“voragem do progresso”.*

Insercdo em cadeias produtivas e inclusdo

Como ja vimos na secao intitulada 4 inclusdo e
o “engendramento” reciproco da produg¢do e do con-
sumo, as atividades produtivas, para se reproduzirem
continuamente, dependem da distribuigcdo, da troca

32 A Companhia de Desenvolvimento do Vale do Sao Francisco (1989, p. 50), embora vaza-
do em linguagem que transita entre o institucional e o publicitario, d4 interessante teste-
munho de época sobre o deslanchamento da produgéo agricola irrigada, no que chamou
de “polo de irrigag@o de Petrolina-Juazeiro”, e dos seus impactos sociais € econdomicos.
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(venda no varejo) e do efetivo consumo daquilo que ¢
produzido. Ou, em termos da ciéncia econdmica sete-
centista, “a quantidade de uma mercadoria qualquer
que o trabalho humano pode comprar ou produzir é
naturalmente regulada, em cada pais, pela demanda
efetiva, ou de acordo com a demanda daqueles que
estdo prontos a pagar” por todos os itens de custo
incorridos na produgdo e na comercializagdo dessa
mercadoria (SMITH, 1985, v. 1, p. 363). Em termos de
ciéncia econOmica oitocentista, “o consumo cria a
necessidade de uma nova produgao, ou seja, o funda-
mento ideal, que move internamente a produgdo”
(MARX, 1974, p. 115). Na ciéncia econdmica da pri-
meira metade do século 20, € o consumo que, ao “gas-
tar” aquilo que foi produzido, tornando-se o “negativo”
da produgdo, cria a necessidade de positivamente
repetir a producdo (MARSHALL, 1985).

O resumo de mais de 200 anos de conhecimen-
tos acumulados e consolidados pelos estudos econo-
micos, na compreensao dos mecanismos do reiterado
circuito de produgdo, distribuigdo, troca e consumo,
expressa-se na constatagdo de que historicamente,
nas formagdes capitalistas, “os modos de produgao
que ndo satisfizeram as necessidades minimas de pro-
ducgdo continua desapareceram” (HUNT; LAUTZE-
NHEISER, 2013, p. 2, grifo nosso).

Dessa constatag@o decorre a proposicao de que a
transferéncia e a adogao de tecnologias, em perspectiva
inclusiva, dependem de a tecnologia ofertada ensejar
ao adotante a possibilidade de incluir-se e/ou manter-se
incluido em cadeia produtiva efetivamente existente ou
em fase de firme emergéncia na época da adogao.
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O resultado de pesquisa que assegure o €xito
técnico na producdo, mas que nao gere a producao de
algo que encontre disposi¢ao de absor¢ao nas redes de
distribuicdo e troca, e que ndo encontre disposi¢ao
firme para o consumo, continuara sendo apenas resul-
tado de pesquisa. Nao vencera a travessia que leva o
resultado de pesquisa a converter-se em tecnologia
adotada.

Participar de cadeia produtiva requer disposi-
¢do para observar as regras proprias dessas cadeias.
Tendo tais cadeias, na quase totalidade dos casos que
abrangem o setor produtivo agropecudrio, um consu-
midor final predominantemente urbano, suas regras
incorporam a exigéncia de disposicao para responder
a regularidade da vida urbana, a qual impregna os
habitos dos consumidores, informando suas expecta-
tivas e estruturando seus comportamentos.

As expectativas de regularidade no suprimento
de alimentos e outras matérias-primas produzidas
pelo campo — expectativas que abrangem tanto aspec-
tos quantitativos quanto qualitativos da producdo —
contrastam com a irregularidade das condigdes
naturais que, nao obstante todo o avanco tecnoldgico,
ainda afetam significativamente a atividade agricola e
mais ainda a atividade produtiva rural que seja emi-
nentemente extrativa. De fato, as chamadas tecnolo-
gias agropecudarias modernas tém sido, como regra,
desenvolvidas para limitar as incertezas derivadas
das condigdes naturais sob as quais a agricultura se
dé e, dessa forma, propiciar, aos que as adotam, meios
para reduzir as incertezas e regularizar a producao.
Mesmo situada a distancia, a cidade governa o campo.
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O fundamento geral desse desenvolvimento
responde ao que podemos chamar de absor¢do, nas
praticas agricolas, de uma cultura comercial. Isto é, o
produtor rural que sobrevive dentro desse ambiente,
crescentemente exigente em termos de regularidade
da oferta, ¢ um produtor dotado de certo grau de cul-
tura comercial, alguém que também incorpora, em
seu habitus de produgdo, adicionalmente, um habitus
comercial, alguém que prepara sua producdo sob a
orientacdo da demanda efetiva que ¢ capaz de remu-
nerar seu esfor¢co produtivo, colheita apds colheita.

Tanto o componente propriamente produtivo do
habitus requerido ao produtor rural incluido quanto o
componente comercial de seu habitus diferem subs-
tancialmente do componente politico do habitus do
mesmo produtor. Esfor¢os de mobilizagdo e organiza-
¢ao de produtores rurais, quando centrados no desen-
volvimento do componente politico desse habitus,
mas descurando do desenvolvimento dos seus com-
ponentes produtivo e comercial, tendem a chegar a
resultados frustrantes.

A compreensdo desse fator limitante da inclu-
sdo de pequenos agricultores assentados em projetos
de reforma agraria avultou nos ultimos anos, resul-
tado do significativo crescimento da implantacdo des-
ses projetos e da observagao de seus resultados:

[...] os movimentos sociais brasileiros organizados
pela reforma agraria tém uma histéria de movimento
organizado de luta politica. Foi um movimento cria-
do durante a ditadura, em que reforma agraria era
uma bandeira de luta politica, e nenhum deles, rigo-
rosamente, carrega consigo uma tradigdo produtiva.
[...] Nao tém uma cultura de produtividade. Nenhum
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movimento carregou consigo, no processo de sua
formag@o, uma cultura de produgdo (CASSEL, 2010,
26 min 45 s — 27 min 22 s)*.

Dessa limitagdo original decorre “uma dificul-
dade muito grande”, com que tém lidado os o6rgaos
governamentais incumbidos de promover a redistri-
buigdo de terras, “de construir uma cultura produtiva
nos assentamentos de reforma agraria” (CASSEL,
2010, 28 min 4 s)*. Nos termos do modelo conceitual
que aqui vamos esbocando, essa politica publica capi-
taliza os assentados com um recurso técnico — o0 acesso
desimpedido a terra cultivavel —, mas nao lhes asse-
gura a aquisicao do habitus necessario para dar conse-
quéncia produtiva ao capital técnico a eles franqueado.
A aquisi¢do de capital cultural, e do respectivo habi-
tus, ¢, como ja advertido, processo de viscosidade
muito mais elevada do que a de outros tipos de capital.

Iniciativa governamental mais promissora, no
sentido de favorecer o desenvolvimento desse capital
cultural e do respectivo habitus, e, dessa forma, pro-
mover a inclusdo de pequenos agricultores e/ou evitar
sua exclusdo, parece ser a das compras diretas de agri-
cultores, no ambito do Programa de Aquisi¢ao de Ali-
mentos (PAA).

Em estudo de campo realizado em trés munici-
pios do interior de Sergipe, os instrumentos acionados

33 Palestra publica proferida por Guilherme Cassel, ministro do Desenvolvimento Agrario
de 2006 a 2010, no auditdrio da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da
Republica (SAE/PR), em 11 de fevereiro de 2010. Uma versdo resumida dessa palestra
encontra-se impressa no v. 1 (p. 149-190) da colegdo O Governo Lula segundo seus minis-
tros, editada pela Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica. Na
versdo publicada, ndo se encontra o trecho citado no corpo deste trabalho. O Autor assis-
tiu a palestra, interveio na subsequente sessdo de perguntas ao palestrante e teve acesso a
gravacdo digital original, arquivada nos computadores da SAE/PR.

*1bid.
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nesse programa foram apontados como tendo favore-
cido o aumento da produgdo e da diversidade da pro-
ducdo de agricultores participantes, o aumento do
investimento na produ¢do, o incremento no uso de
insumos e a otimizac¢ao do uso dos recursos disponi-
veis, € ensejado maior aten¢do dos produtores a quali-
dade do produto a ser obtido. A capitalizacao
econdmica, granjeada pela seguranca de colocacgao
comercial da producdo a precgos justos, resultou em
aumento da autoconfianga dos participantes do pro-
grama. Isto €, a seguranca propiciada pela certeza de
estarem conectados ao mercado em condicoes favora-
veis motivou os participantes a mudar suas praticas,
tendo em vista melhor atender a essa demanda assegu-
rada (CHMIELEWSKA; SOUZA, 2010).

O que aqui cogitamos ¢ que a articulacdo de
acoes de programas como o PAA, com acdes de oferta
de tecnologias adequadas, conectada a outras acdes
vinculadas a politicas publicas e a disponibilidade de
recursos privados em areas delimitadas, propiciadoras
de “densidade social”, pode ajudar a compor ambien-
tes “anomicos”’, semelhantes ao da mencionada “vora-
gem do progresso”, ensejadores da substituicdo da
cultura da pobreza pela cultura da transformacao.

Vislumbre de modelo operacional

scapa a obrigacdo de texto comprometido com a
elaboragcdo de modelo conceitual o avango rumo ao
detalhamento de modelo operacional que lhe seja
consequente. Ao mesmo tempo, o pragmatismo que
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tem impregnado a cultura corporativa da Embrapa —
construida em décadas de compromisso com a gera-
¢do de conhecimentos e tecnologias efetivamente
aplicaveis na agropecuaria brasileira — reclama que
aqui se esboce algum avango naquela direcao. Essa ¢
a forma de sinalizar que o modelo sera de fato capaz
de transbordar do terreno das abstragdes e orientar as
praticas de TT.

E com esse propdsito que vamos aqui indicar,
bem preliminarmente, as atividades que, de acordo
com o modelo conceitual esbogado, devem compor o
segmento de TT. Vemos de antemao cinco atividades
principais: 1) pesquisa; 2) analise de contetdos; 3) ela-
bora¢do de manuais; 4) gestao de relacionamento com
distribuidores; e 5) treinamento e certificagao.

Concebemos que a pesquisa em TT abrange
trés componentes. De um lado, temos a pesquisa que
visa conhecer os clientes da Embrapa, tanto os efeti-
vos quanto os potenciais. A primeira abordagem
desse componente estd na se¢ao Primeiras atribui-
¢oes do produtor-atacadista de tecnologias, deste
trabalho. O segundo componente sdo as pesquisas de
monitoramento da adogdo/rejeicdo de tecnologias
ofertadas. O terceiro, muito proximo dos dois anterio-
res, mas constituindo uma area de trabalho em si
mesma, ¢ o das pesquisas de avaliagao dos materiais
de apoio a transferéncia e adog¢do, a que chamamos
“manuais”. O setor de pesquisa em TT deve, ademais,
manter-se em grande proximidade e integragdo com
as atividades de prospeccao de demandas, da qual
tratamos na se¢do Da prospecgdo a pesquisa, a trans-
feréncia, a prospecgao...
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A atividade que chamamos provisoriamente de
“andlise de conteudos” ocupa-se da andlise das tecno-
logias a serem ofertadas. Trata-se aqui de conhecer
minuciosamente seus requerimentos, em termos dos
tipos de capital requeridos para sua adocdo, além de
suas respectivas quantidades e qualidades. Pode ser
muito util para essa atividade trabalhar, ao longo dos
proximos anos, na elaboragdo de um Inventario Geral
de Técnicas Agricolas e na sua catalogacdo, com vistas
a constitui¢do de um ‘“vocabulario técnico”, com o
auxilio do qual, em cada caso especifico, a analise de
resultados de pesquisa possa ganhar velocidade.
O inventario, como resulta evidente, deve ser continu-
amente atualizado. A atividade de andlise de contetido
sera, entre as cinco aqui identificadas, a que possivel-
mente requerera mais proximidade das — e integragao
com as — atividades de pesquisa e desenvolvimento.
A atividade de elaboragdo de manuais ja recebeu algum
detalhamento na secdo intitulada Transferéncia de tec-
nologia como conversdo de capital social em capital
cultural e como didlogo, deste trabalho. A “pedra de
toque” dessa atividade sera o desenvolvimento do
habitus de dialogar com os destinatarios desses manu-
ais, da capacidade de introjetar esses destinatarios.

A gestao do relacionamento com os distribuido-
res de conhecimentos e tecnologias ofertados pela
Embrapa impde-se como resultado do reconheci-
mento do papel da Empresa como produtora-ataca-
dista e da sua dependéncia de redes de distribuidores
para colocar seus resultados de pesquisa ao alcance
dos clientes finais. Esse relacionamento precisa ser
intenso € permanente, com a criagdo de espagos —
tanto rotineiros quanto alternativos — que permitam o
livre fluxo de informagdes em ambas as diregdes,
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inclusive de informagdes criticas, sem as quais o cit-
cuito da cadeia produtiva de tecnologias agropecud-
rias fica sob ameaca de perder eficiéncia. Aqui, varias
habilidades sdo requeridas, at¢ mesmo a de rascunhar
e desenvolver acordos de cooperagdo, do tipo que ¢
levado a formalizacao.

As atividades de treinamento ¢ certificagdo —
certificagdo dos treinados — complementam as de
gestdo do relacionamento com distribuidores, mas
possuem especificidades proprias, que recomendam
seu reconhecimento como atividade distinta, por seus
proprios méritos, das demais. Por exemplo, o acaimulo
de habilidades pedagogicas ¢ aqui muito exigido, sem
sé-lo na anterior.

A gestdo dessas cinco atividades aqui cogitadas
deve necessariamente ser integrante do conjunto e
plenamente ensejadora de intensa e solidaria articula-
¢do entre elas, para evitar, com todo o esfor¢co possi-
vel, o surgimento de fissuras que as tornem estanques.

Conclustio

rincipiamos este trabalho anunciando a ambigdo de
elaborar um modelo conceitual capaz de contemplar
todas as situacdes em que a Embrapa seja desafiada a
participar de processos de transferéncia (oferta) e
adog¢do de conhecimentos e tecnologias.

Dois sdo os principais esteios a nossa expecta-
tiva de haver dado resposta aquela ambicdo. O pri-
meiro ¢ o manejo do conjunto analitico de tipos de
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capital envolvidos nos processos de transferéncia e
adog¢do. Esse conjunto foi apresentado na se¢do intitu-
lada Os requerimentos da adogdo de tecnologias
segundo os tipos de capital. Daquele ponto em diante
foram apresentados desdobramentos ao longo de pra-
ticamente todo o trabalho.

O segundo ¢ o reconhecimento prévio e funda-
mental da racionalidade de todos os atores envolvidos
nos processos de transferéncia (oferta) e adogdo de
tecnologias, que julgamos ser oportuno explicitar no
final da secao denominada Classificagdo de tecnolo-
gias e de clientes pelos tipos de capital. Nao ha, em
nossa concep¢ao, grupos de atores mais ou menos
racionais do que os outros.

Consequentemente, o modelo aqui esbogado
tende a gerar praticas mais simétricas, mais equilibra-
das, nas relagdes entre os quatro tipos de atores que
formam a cadeia produtiva de tecnologias agropecua-
rias. Esse reconhecimento da racionalidade de todos
baseia-se no pressuposto da igual humanidade de
todos: homo... sapiens. Modelos que advogam diferen-
tes graus de racionalidade — amiide concentrando-a
no segmento da pesquisa — tendem a gerar praticas
assimétricas, que condizem com a busca de estabele-
cimento de relagdes autoritarias.

Esse segundo fundamento do modelo é contem-
plado ao longo de todo o trabalho, subsumido, por
exemplo, na compreensdo de que cada tipo de ator € o
sujeito de sua acdo. Assim, por exemplo, a entidade
de pesquisa ¢ o sujeito da oferta de conhecimentos e
tecnologias. O cliente final é o sujeito da decisao de
adotar ou rejeitar a tecnologia ofertada.
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Importantes desdobramentos da afirmacgao da
equitativa distribuicao da disposi¢@o para a racionali-
dade encontram-se na se¢do que intitulamos Limites
sociais e economicos a transferéncia/adogdo, na qual
envidamos esfor¢os para compreender as limitagdes
sociais e econdmicas antepostas as iniciativas de
oferta de conhecimentos e tecnologias em perspectiva
inclusiva. Sob visdo mais ingénua do que aquela que
aqui buscamos desenvolver, tais limites permanece-
riam ocultos, talvez misteriosos, e, assim, mais ape-
lantes a crenga do que ao exame iluminador.
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Apéndice

Cadeia produtiva de tecnologias agropecuarias

Produtor atacadista

Varejista

Consumidor

Figura 1. A cadeia produtiva de tecnologias agropecuarias ¢ concebida
como sendo integrada por quatro grupos de agentes, cada qual inserido em
sua propria dindmica. Da especificidade da dindmica de cada um decorre a
compreensao de que, em vez de os quatro comporem um sé circulo (no qual
circulo = ciclo), cada um opera no proprio circulo, e os quatro circulos nao
sdo exatamente concéntricos nem demasiado excéntricos uns em relagdo
aos outros. A transmissdo da tecnologia dos agentes de um grupo para os do
grupo seguinte ¢ a0 mesmo tempo viavel e critica. E nesses momentos que
a tecnologia a ser transferida/adotada passa pelo que Gramsci (2001)
chamaria de “teste de realidade”, sendo essa realidade “rebelde” a vontade
de cada grupo de agentes considerado em si mesmo. Em consequéncia, além
dos cuidados prévios com a validagdo da tecnologia, muito investimento ¢
necessario para tornar tais passagens mais viaveis e menos criticas. O que
chamamos aqui “investimento” sempre considera as diferentes formas de
capital envolvidas nesse tipo de processo: econdmico, social, técnico e
cultural. Além disso, as quatro seg¢oes do circuito sdo figuradas como
pertencentes a quatro circulos distintos, em vez de a um sd, para
explicitamente indicar que cada tipo de ator envolvido na cadeia produtiva
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de tecnologias agropecuarias segue sua propria logica, e que essas logicas
ndo sdo nem concéntricas nem demasiado excéntricas, umas em relacdo as
outras. Do que decorre que as interse¢des tanto estdo sujeitas a convergéncias
quanto a divergéncias, amiude ocorrendo ambas. Os didlogos que ai se
desenvolvem tanto dizem respeito ao contetido tecnologico a ser transferido
(¢ adotado ou rejeitado) quanto ao modus operandi das interagdes, a
defini¢do de responsabilidades e corresponsabilidades, entre outros pontos
sujeitos a necessidade de producédo de acordos.

Produtor atacadista

Varejista

Consumidor

/ Pesquisa do cliente final Troca (adogao)

Figura 2. Os circulos que destacam trés dos quatro pontos de passagem —
isto é, de transferéncia e adog@o — aparecem em linha continua para indicar
que se trata de procedimentos que pdoem em contato direto os agentes
responsaveis por diferentes etapas da cadeia produtiva. Assim, por exemplo,
os representantes do produtor atacadista de fato mantém contato regular ¢
frequente com os representantes do distribuidor. Diferente ¢ a relagdo entre
consumidor (cliente final) e produtor atacadista. Nesse caso, o contato
direto ¢ apenas eventual. Mas deve ser regularmente suprido pela realizagdo
de sondagens e pesquisas. O cliente final manifesta-se, em ultima instancia,
pela adogdo/rejeig¢do da tecnologia ofertada. Mas cabe ao produtor
atacadista manter sistematica regular de pesquisa, seja para aferir razoes do
éxito/fracasso na transferéncia/adog@o, seja para prospectar demandas, seja
ainda para definir e atualizar perfis desses clientes, de modo a mais
adequadamente informar a elaboracdo de projetos de pesquisa.
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Capital cultural exigido & capital cultural possuido

Capital cultural Exigéncia de capital
do produtor cultural da tecnologia

Figura 3. Podemos figurar provisoriamente a quantidade e a qualidade de
capital cultural que o produtor rural — cliente final ou consumidor, no modelo
ora esbogado — detém ¢ o que lhe ¢ demandado na adogdo de uma
determinada tecnologia, como conjuntos continuos de conhecimentos ¢
disposicdes, conforme se v€ nesta figura. Todavia, o método mais apropriado
e exato para figurar a posse e a exigéncia de capital cultural requer
consideravel esforgo analitico e terd de ser desenvolvido noutro trabalho.

Capital cultural Exigéncia de capital
do produtor cultural da tecnologia

Figura 4. Neste exemplo, apenas ilustrativo, figuramos o quantum de
capital cultural possuido pelo produtor rural e o quantum exigido para a
adocgdo de tecnologia como equivalentes, havendo, no entanto, pequenas
diferengas qualitativas. Ha conhecimentos e disposi¢des incorporados
pelo produtor, mas que ndo sdo necessarios, ¢ ha conhecimentos e
disposi¢oes exigidos, mas que ele ainda ndo detém.
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Capital cultural Exigéncia de capital
do produtor cultural da tecnologia

Figura 5. Nesta outra situagdo, todo o capital cultural detido pelo produtor
¢ demandado/aproveitado na adogdo da tecnologia. Pode-se dizer que o
tipo (a qualidade) de capital cultural detido pelo produtor é compativel
com o que a tecnologia exige, mas ha significativa diferenca de quantidade,
indicando que consideravel esforgo sera exigido no processo de adogéo da
tecnologia, para adquirir todo o capital que ela requer.

Capital cultural Exigéncia de capital

do produtor cultural da tecnologia
Figura 6. Situa¢do muito mais dramatica do que a anterior estd repre-
sentada aqui. Além de o produtor deter capital cultural em quantidade
significativamente menor do que a exigida para o dominio e o uso da
tecnologia ofertada, ha verdadeira incompatibilidade qualitativa entre os
dois conjuntos, indicando que o produtor e a tecnologia como que perten-
cem a mundos culturais diversos, que pouco se comunicam. O esfor¢o de
aquisi¢@o de capital cultural é aqui tdo avantajado que o mais provavel ¢
baldarem-se as tentativas de transferéncia/adogao.
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Capital cultural Exigéncia de capital
do produtor cultural da tecnologia

Figura 7. Na situa¢do aqui hipoteticamente representada, o produtor
detém muito mais capital cultural do que no caso anterior; porém, o capital
que possui ainda ¢, como no caso da Figura 6, qualitativamente muito
diverso do que ¢ exigido pela tecnologia ofertada. Portanto, embora a
quantidade de conhecimentos que possui seja superior a exigida, também
nesse caso sera demandado um esforgo consideravel, pois ¢ como se uma
“migragdo cultural” fosse exigida para o éxito da adogdo.

Capital cultural Exigéncia de capital
do produtor cultural da tecnologia

Figura 8. Situacdo bastante diversa das trés anteriores, ¢ oposta a da
Figura 6, ¢ a que se representa nesta ilustracdo. O produtor detém todo o
capital cultural a ser empregado na adocdo da tecnologia ofertada, tanto
do ponto de vista quantitativo quanto do qualitativo. Minimo ou mesmo
quase nulo ¢ o esfor¢o demandado no processo de adocao.
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