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[NTRODU(AO

Apesar de muitos ja haverem pesquisado e escrito sobre
o tema, ainda existe uma grande discordancia sobre o pa
pel da comunicagao no desenvolvimento. Quando falamos acexr
ca do "papel da comunicagao no desenvolvimento', estamos
tratando, basicamente, com dois conceitos: comunicacao e
desenvolvimento. Parece que a principal causa para uma fal
ta de identidade de pensamento & realmente o significado
dessas duas palavras. E interessante saber o que elas sig

nificam para varios autores.

Pool1 diz que comunicagao e o fio que mantem qualquer
organizacao social unida; Felstehausen2 se refere a ela
como "a dinamica social, psicologica e organizacional, da
transmissao de mensagens humanas"; Cherry3 entende—a como
o estabelecimento de uma unidade social a partir de indi
viduos, pelo uso da linguagem ou dos simbolos; Beltran
apresenta, talvez, a mais completa e significante inter
pretacgao, dizendo que: "Comunicacao social é o processo
de interagao democratica, baseado no uso de sistemas  de

- . - - .
simbolos, por meio dos quais seres humanos intercambiam
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livremente — numa maneira dialogica e pro-igualitaria

experiencias afetivas, atitudinais ¢ de comportamento in
fluenciando mutuamente suas condutas, com objetivos dis
tintos".

Devemos admitir que o conceito de comunicagao esta mu
dando com o correr dos anos, com diferentes enfoques: 1in

formagao, persuasao e, ultimamente, interacao.

De outra parte, desenvolvimento tem tido uma variedade
de conceitos, dependendo no ponto de vista do autor. Frey
discute a similaridade-dissimilaridade entre  desenvolvi
mento e modernizagao, palavras que as vezes tem sido uti
lizadas como sinonimas e outras como diferentes entre si.
Este autor diz que desenvolvimento aplica-se a economia,
em quanto que modernizagao se refere a setores nao econo
micos (compreendendo, inclusive, todos os processos conco
mitantes ou analogos, na sociedade como um todo), ou, as
vezes, as mudancgas no individuo; Lerner6 evita a palavra
desenvolvimento e coloca enfase total em modernizagao;
van Dam’ admite que "desenvolvimento € o ponto onde o bem
estar material esta equilibrado com a paz de espirito" e
que atingir um as expensas do outro nao significa desen
volvimento real; Beltran8 discute a diferenga entre cres
cimento e desenvolvimento, dizendo que o primeiro e um
fenomeno economico, uma melhoria dos elementos produtivos
basicos - terra, trabalho e capital - e que o ultimo e si

nonimo de progresso (social, cultural, politico). Ele ain



da admite que pode haver crescimento sem desenvolvimento
(mudangas apenas em escala) e descnvolvimento sem Cresci
mento (mudangas apenas e¢m estruturas); Fe]stc-h:msen9 diz
que "desenvolvimento consiste de um processo tal como a
criagao de novas alternativas sociais, economicas e politi
cas"; Rogerslo entende desenvolvimento como "um tipo de mu
danga social na qual novas ideias sao introduzidas em sis
temas sociais a fim de produzirem renda per capita mais

- - - - -
elevada e melhores niveils de vida, atraves de modernos me

todos de produgao e de adiantada organizagao social".

De acordo com o interesse de cada um, existem diversas
maneiras de operacionalizar a mensuragao do desenvolvimen
to. Entre muitas, podemos alinhar: renda, bem estar geral
(saude, taxa de mortalidade infantil, duracao da vida mé
dia), consumo de energia bruta, populacao ativa em ocupa
coes agricolas, alfabetizacao, numero de veiculos a motor,
produtividade, padroes de vida, produto nacional bruto,
oportunidade educacionais, industrializacao, consumo de
meios de comunicagao, etc. Independentemente do instrumen
to que cada um selecione para medir o desenvolvimento, a
preocupagﬁo principal deve ser o que o desenvolvimento es
ta ocasionando a populagao. E, neste particular, nos senti
mos de acordo com Beltran11 quando propoe que: "Desenvolvi
mento nacional e um processo dirigido e amplamente partici
pativo de profundas e aceleradas mudangas socio-politicas,

orientadas para produzirem mudangas na economia, tecnolo

gla, ecologia e a cultura geral de um pafs, de maneira que
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o crescimento moral e material da maioria de sua populagao
possa ser obtido, sob condigoes de igualdade, dignidade ,

justiga e liberdade generalizadas".

COMUNTCACAO & DESENVOLVIMENTO

Agora, qual e o papel da comunicacao no desenvolvimento?
McNelly12 discute quatro posigoes que sintetizam os estu
dos no assunto. A posigao nula, onde nao ha influéncia da
comunicagao no desenvolvimento; a posigao entusiastica,
que atribue aos meios de comunicagao de massa um papel de
cisivo na busca de paz e progresso por parte da humanida
de; a posigio cautelosa, que diz que os meios de massa nao
sao onipotentes, que a disseminagao de mensagens nao garan
te atengao, aprendizagem, mudanga de atitudes ou agoes, e
que fatores sociais e culturais podem desacelerar, abafar
ou mesmo anular mensagens; e a posigao pragmatica, um tipo
de "tente e veja se funciona'. Este autor acredita que 'se
ria otimismo ao extremo esperar o aparecimento no futuro
proximo de uma teoria geral para explicar ou prever um pPro
cesso tao complexo e ramificado como a comunicagao de mas
sas e sua influencia no desenvolvimento social e economi

co"



Parece que McNelly esta certo ¢ que a explicagao do pa
pel da comunicagao no desenvolvimento envolveria a conwide
ragao de tantos fatores em transigao permanente, seria al
g0 quase impossivel, principalmente na determinagao de efei
tos isolados. Isto tambem ¢ aceito por van Dam13 quando
compara o conjunto de circunstancias para a "decolagem" ru
mo ao desenvolvimento enfrentados pela Europa ¢ os Estados
Unidos, de um lado, e a Asia, Africa e América Latina de

outro lado.

Nao ha duvida de que comunicagao e desenvolvimento sao
fortemente correlacionados. Beltran14 cita conclusoes de
Fagen, quando este autor diz que: "Apesar das correlagoes
nao nos dizerem nada acerca das causas, e claro que 08
meios de massa tem sido causa e efeito, agente e paciente,
no jogo complexo de fatores que chamamos de processo de mo

dernizagao".

G'::ldi.ng]'5 critica o modelo causal de Lerner, o qual se
ria, abreviadamente: a alfabetizagao aumenta apos um pais
atingir 10% de urbanizagao, depois do que a alfabetizagao
e os meios de comunicagao crescem uniformemente com a urba
nizagao ate cerca de 25%. Ele diz que "existe uma falta de
imaginagao extraordinaria neste modelo, um tipo de determi
nismo ecologico, reduzindo as populagoes dos paises em de
senvolvimento a recipientes inertes de um processo imuta
vel. £ um modelo sem um mecanismo (quais sao as rela

goes?)... Assim, nao possui valor explanatorio".



0 mesmo autor, analizando o raciocinio de Rogers, diz
que este 'esta ansioso de que os meios de massa possam'per
mitir as autoridades atingirem grandes audieéncias com mes
sagens rapidas, padronizadas e acuradas sobre desenvolvi
mento'. Ele nao diz nada acerca de quem produz as mensa
gens para as 'autoridades', nem sobre os criterios e pa
droes de fidelidade que deveriam possuir. O exercicio com
pleto ignora, em sua fase empirica, o conteudo dos meios

de massa'.

OUTROS FATORES

Como se ve, Golding levanta o problema do conteudo dos
meios de comunicagao de massa. Entretanto, o que dizer-se
da disponibilidade desses mesmos meios? Acesso as mens a
gens desses meios? Os codigos utilizados por esses meios?
Destes pontos enfatizados por Beltran16, salientariamos

dois de suma importancia: a posse dos meios de comunicagao

de massa e sua distribuicao geografica no Pais.

Estes dois pontos orientam a discussao para a distincao
entre meios locais ou nacionais. A decisao de investir em

um ou outro € muito dificil, porém, se o objetivo final e
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o desenvolvimento, na mancira definida por Peltran, a ten
dencia devera ser para o uso de meios locais. B existem

. - - -
muitos argumentos favorecendo este racrocinlo.

Brown e Kearl17 dizem que "para um sistema de informa
coes fazer contribuigoes desenvolvimentistas que se encon
trem dentro de seus limites, este sistema deve proporcio
nar informagoes uteis na solugao de problemas que sao e po
dem ser reconhecidos como solucionaveis, ou na obtengao da

' Eles salientam o

quilo que razoavelmente pode ser obtido.'
uso de informagao relevante para a situagao local e dizem
que "meios de comunicagao de massa nacionais, com seu con
teudo necessariamente geral, abstrato e supra-local, alem
de sua parcela preponderante de entretenimento, nao pos
suem bom desempenho" de acordo com a otica aqui abordada.
E baseiam sua afirmagao em varios estudos (Doob, 1961; De
Sola Pool 1963; Schramm 1964 e Holmberg 1960) conduzidos
em paises em desenvolvimento.

Aqueles autores propoem que contribuicoes diretas ao de
senvolvimento devem ser baseadas em meios ou sistemas de
comunicacgao orientados localmente e que para isso sera ne
cessario: 1) devotar imaginacao e criatividade para o es

tabelecimento de meios de comunicagao de pequena circula

gao; 2) dar atencgao aos mecanismos para a geracao de infor

magao especializada e com relevancia local; e 3) incluir
em todos os programas nacionais de desenvolvimento de
meios de comunicagao, uma provisao de recursos para a par

ticipagao local e adaptacao local de conteudo.



Kear118 mostra que a dispersao de habilidades de comuni
cagﬁo, de recursos e de controle, de uma maneira mais am
pla, em paises em desenvolvimento, encontra alguns "argu
mentos persuasivos e obstaculos fortes", desencorajando
sua implementagao. Os mais importantes seriam: 1) economias
de escala que resultam quando meios de comunicagao de pre
¢o elevado, poderiam ser concentrados em poucas  institui
¢oes e em um numero limitado de maos; 2) o problema politi
co dai decorrente, que meios dispersos e independentes po
deriam representar (como estar certo de que eles represen
tariam uma variedade de pontos de vista locais ao inves de
uma nova fonte de controle?); e 3) o argumento de um me

lhor desempenho tecnico.

Entretanto, estes argumentos nao resistem a uma anﬁli
se, considerada a situagao dos paises em desenvolvimento.
A concentracao dos meios de comunicacao em algumas maos
proporciona, de forma mesmo inconsciente, o dominio e a ma
nipulagao das populagoes, a venda de imagens nao autenti
cas e uma destruigao dos valores, tradigaes e costumes lo
cais. O segundo ponto pressupoe a incapacidade das popula
coes a serem envolvidas num processo de comunicagao, para
manifestarem seus anseios e de fazerem valer seus pontos
de vista, o que & discutivel. Com relagao ao melhor desem
penho tecnico, cumpre ressaltar que a verdadeira comunica
¢ao nao deve ter como preocupagao prioritaria a excelencia
dos meios, mas sim os resultados de sua utilizacao. 0 que

se busca e a participagao ativa das populagoes e nao  seu
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posicionamento alienado como meros recipientes daquilo que
interessa ser "comunicado" por um grupo reduzido de pes

soas quc detem a posse dos meios de comunicagao.

A SITUACAO NO BRASIL

O modelo atualmente em uso no Brasil, apresenta caracte
risticas descritas anteriormente, quais sejam: veiculos de
alcance nacional ou regional, busca de excelencia em ter
mos do veiculo em si, alta centralizagao (e consequentes
barreiras) nas decisoes do que veicular, apreciavel contro
le politico sobre o que divulgar, orientagao eminentemente

elitista e urbana.

Pode-se afirmar que sao poucas as experiencias em ter
mos de veiculos de comunicagao de massa orientados para o
meio rural e de cunho local, que tenham logrado exito, no
sistema capitalista em que vivemos. Entretanto, essas pou
cas experiencias sao por demais valiosas e e importante

que se medite sobre as mesmas.

Recentemente, entrou no ar, em Sao Sepe, RS, a Radio
Fundagao Cotrisel com poténcia de 1 kW, mantida pela Funda
cao do mesmo nome e sob os auspicios da Cooperativa Tritico

la Sepeense Ltda. E operada por pessoas oriundas da py6
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pria comunidade, sendo seu atual diretor filho de agricul
tores de origem italiana. A referida radio tem por finali
dade veicular assuntos de interesse dos agricultores e tam
bem da populacao urbana. A programagao preve inclusive  a
participagao ativa de produtores, quando estes defenderaov

seus pontos de vista em assuntos de interesse da classe.

Em Belo Horizonte, MC, a Radio Guarani, trasmite dezol
to horas de programagao diaria, em 49 m dirigida ao  inte

rior, com a participacao saliente de tecnicos da EMATER/MG.

Em termos de cooperativas de produtores, ja existem 61
veliculos (revistas, jornais, informativos), alguns com )
ragem acima de 50.000 exemplares, mantidos pelos proprios
cooperados. Exemplos muito bons podem ser encontrados no

Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul.

Com isto, verifica-se o interesse que tem as entidades
associativas, principalmente, em desenvolver veiculos pré
prios de comunicagao, motivadas por dois fatores princi
pals: necessidade de se fazerem ouvidas e, em muitos ca
sos, inexistencia de outras possibilidades de meios de cu
nho local. E tem demonstrado essa viabilidade pelo cresci
mento e penetragao de seus veiculos que, na maioria dos
casos, sao produzidos em linguagem simples e direta, esti

mulando a participagao.

Alem da possibilidade de um fluxo dialogico que tais
veiculos podem estabelecer, saliente-se as oportunidades

que surgirao para os egressos dos cursos de comunicagao so



cral, Jdesde que devidamente treinados no campo da comunica
gao rural. E um mercado novo que devera proporcionar  uma

demanda efetiva desse tipo de profissional.

E de desejar-se que estes profissionais, em contato di
reto com as populagoes rurais, desenvolvam novos tipos de
veiculos de comunicacao de massa adaptados as reais neces

sidades do publico interessado. Publicagoes do tipo jornal

mural, jornal comunitario, programas locais de radio com
tratamento proprio, etc. sao algumas idéias que merecem
ser consideradas, alem de outras a serem definidas pela
criatividade do binomio produtores rurais e tecnicos de

comunicagao social (rural).

CONCLUSOES

Recomendar o investimento em meios locais nao significa
que os meios nacionais nao se desenvolverao; isto ocorrera
naturalmente. A estratégia para comunicagao em paises em
desenvolvimento devera ser uma estrategia mista, abarcando
meios nacionais, regionais ou locais. Porem, se a atengao
for voltada para familias de baixa renda (e se elas forem

consideradas como pessoas e nao elementos numa equagao ma
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tematica de desenvolvimento), principalmente nds areas ru
rais (no Brasil sao cerca de 40 milhoes de pessoas) 0s
meios locais necessitarao de um apoio especial e priorita
rio, a fim de que as decisoes que se relacionam ao  desen

volvimento, sejam realmente descentralizadas e colocadas

junto das pessoas a quem afetarao.

E necessario estimular a inventividade de  extensionis
tas, comunicadores e agentes de mudanga, no sentido de de
finirem novos veiculos ou de adptarem os existentes a comu
nicacao dialogica local. E preciso que todas as pessoas en
volvidas no processo de comunicacao tenham participacao

ativa na selegao do que, como e quando comunicar.
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