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COMPARTILHAR PARA GANHAR

eu celular me traz fortes emogdes. Temperamental, nem

sempre ele aceita ir aonde eu vou. Uma vez, desci em

Chapeco-SC, onde fui fazer uma palestra. Ele ficou no
bolsdo da cadeira da frente do avido e seguiu até Porto Alegre-
-RS. Quatro horas depois, fiz o embarque de retorno no mesmo
aviao e & estava ele, no mesmo lugar em que eu o havia deixado.
N&o sei 0 que fez sem mim, indo e voltando da capital gaticha.

Ja em Belém-PA, pela manha, num calor estonteante, desci
do téxi e ele seguiu viagem, fresquinho no ar-condicionado. Mas
o motorista o trouxe de volta assim que percebeu seu propésito
de se afastar de mim. Coisa de cumplicidade masculina. Nao
podemos ver um homem sendo traido, que logo hipotecamos
nossa solidariedade.

Neste mesmo dia, a noite, minha esposa ligou para o hotel
em que eu me hospedara. Ela queria me avisar que um taxista
havia ligado dizendo que estava com o meu celular. S6 entao eu
percebi que o fujao havia aprontado novamente. Ele se afastou
de mim duas vezes em menos de 12 horas, e com dois motoristas
de taxis diferentes! Entdo, resolvi trata-lo com rédea curta. A partir
dai, passei a leva-lo do bolso para o ouvido, do ouvido para o
bolso. Nada de liberdade...

Ano passado, em Brasilia, um taxista ligou para o hotel em
que eu acabara de me hospedar e foi direto ao

Na edicdo do més passado discutimos aqui neste espa-
co 0 modelo da Uber de fazer negdcio. A tese que defendi
¢ de que esta empresa nao apenas destruiria a classe dos
taxistas, mas também a industria automobilistica. Pelo me-
nos a sua mega importancia ficaria abalada. A ldgica do modelo
da Uber de negdcio é muito evidente e nem tao nova assim.
Procurei mostrar, com nimeros, que um proprietario de veiculo
em geral tem 96% dos custos fixos de seu carro para nada, ja
que ele usufrui apenas 4% do custo fixo. Em outras palavras, o
carro é muito mais caro quando esta desligado, que € a maior
parte do tempo, do que quando estd em movimento.

Tudo gue se busca num processo produtivo é reduzir ao ma-
ximo o custo de producdo. Todavia, 8 medida que aumentamos a
produgdo de leite, por exemplo, a tendéncia é subirem os custos
variaveis por litro produzido; ou seja, aqueles custos que variam
com a producdo, como ragao, crescem. Mas a teoria econémica
nos ensina que o inverso ocorre com os custos fixos. Estes ten-
dem a cair continuamente quanto mais aumentamos a producao.

No caso da Uber, o que se busca e usar intensivamente o
veiculo por meio do seu compartilhamento, para que o custo de
produgao caia, somado a reducao do que chamamos de custos
de transacao, ou seja, o custo de fazer o negocio propriamente
dito. Pelo celular vocé contrata o veiculo, paga, € avisado de
quanto tempo tera de esperar para ter o servigo prestado e ainda
da nota pela sua experiéncia com aquele motorista. O modelo
da Uber reduz o custo de produgao e o custo de transagao ao
mesmo tempo.

Voltando a producao de leite, &€ fundamental

assunto. Ele estava com o meu celular, e se eu

ter uma visao cada vez menos patrimonialista,

quisessz tltjé-!odrapidame?ntte de volla', teria ge 0 pl'l]dll'[[ll' entende ou seja, gastar dinheiro somfgnte 0 :stritamenée
pagar o dobro do que registrasse o taximetro. Do 2 necessario com os custos fixos. A compra de
contrério, somente quando ele tivesse uma corri- ll“e “eve assumir mais um trator, por exemplo, somente pode
da préxima tde onde eu estava. Enca;ei iSs0 como todas as etanas ocorrer quando ficar evidente que seu uso lsr?ré
um sequestro, paguei o resgate e afaguei o meu =t intensivo. Do contrario, € preciso compartilhar,
celulaﬁquandopelg voltou pgra junto ge mim... da at“"dade' Issn €omo nos ensina a Uber.% setor |eite?r0 brasi-

No més passado, a caminho de Porto Alegre, aumenta o custn, leiro precisa que existam mais servicos sendo
em Campinas-SP, precisei trocar de aviao. Foi B auE e prestados por terceiros, o que é uma forma de
guando percebi que estava sem o meu celular. oIS ninguem e Imm compartilhamento via mercado. E seria muito
Sera que ele caiu debaixo da poltrona? Nao foi bom que os produtores mostrassem a dispo-
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preciso procurar por muito tempo. Quando a
aeromoca me viu de quatro no chao do aviao,
foi logo me dizendo: ele ficou Ia no aeroporto de
Juiz de Fora. Ligue para esse numero e terd informacoes sobre
ele. Pois eu liguei, e ja me trataram pelo nome, demonstraram
gue sabiam dia e hora do meu retorno, que iriam guarda-lo para
mim. Estranho! Ai tem coisa, pensei...

Ainda mais surpreso figuei quando liguei meu computador
portatil e vi gue o Antonio Carlos de Souza Lima, que mora em
Goiania-GO, havia me enviado um e-mail, avisando que eu havia
perdido o celular. Logo depois, outra mensagem. Desta vez, o
colega pesquisador Claudio Napolis me alertava para o mesmo
fato... Como souberam? Como explicar tal fenémeno? Sera que
o meu celular os avisou? Sera que desta vez o objetivo do afas-
tamento foi chamar minha atencZo? Sera que ele percebeu que
estou pensando em separacao definitiva? Sera que devo perdoar
e dar mais uma chance? Sera? Sera?

O celular &, sem duvida, um dos poucos patrimdnios de que
realmente precisamos ser donos. Outro pairimdnio € uma casa
para morar. Sob a dtica meramente econdmica nZo € bom negécio
ter uma casa prépria, pois o aluguel mensal de um imovel €, no
méximo, 0,5% do seu valor. Rentabilidade baixa. Se o recurso for
aplicado na compra de titulos do Governe, no chamado Tesouro
Direto, ao qual qualquer um tem acesso, a rentabilidade sera ale
o dobro do rendimento apresentado pelo aluguel. Mas imovel
proprio tem carater psicologico, gera sensagao de seguranca,
que nao deve ser desprezada. Entao, faz sentido ter um imovel
proprio para morar. Mas ter dois ou mais imoveis ja € questionavel
sob a dtica econdmica.

nibilidade de experimentar novos modelos de
negocios.

Na Nova Zelandia, a producao de leite em
uma propriedade é resultante da acao de varias empresas, que
participam desde o cruzamento animal até gerenciando estoque
de insumos, por meio da informagéo que prestam ao produtor. Na
regido que vai de Passo Fundo-RS a Cascavel- PR, ainda que
de maneira amadora, os produtores aplicam o modelo da Uber.
As instalacoes para a produgao de leite sdo as de menor custo
do Brasil, compartilham maquinas e buscam especializagao de
etapas da produgao. Ha produtores que fazem somente recria e
outros somente produzem alimentos. A terra, por outro lado, &
usada intensivamente e, nao raro, é alugada. Nao € a toa que
esta é a regiao em que mais cresce a produgao no Brasil e onde
ja se produz o equivalente a Minas Gerais em leite.

Uma empresa moderna é resultante da gestao de outras
empresas que lhe prestam servicos especializados. Na producao
de leite, a terceirizacao ainda é pequena. O produtor entende que
deve assumir todas as etapas da atividade leiteira. Isso aumenta
o custo, pois ninguém é bom em tudo. A especializagao reduz
custos, pois aumenta a produtividade da méo de obra e reduz os
custos fixos. Os técnicos que prestam assisténcia técnica precisam
comegar a discutir esse assunto com seus produtores assistidos.
Se existir demanda por servicos, a oferta logo aparecera. =
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i produtor 0 leite e ganham de leite de Minas
ensina como ohter junto com produtor vira referéncia




