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APRESENTAGAD

O Diagndstico das Areas de Informacdo e Documentacdo das
Organizagdes Estaduais de Pesquisa Agropecuaria é uma das afividades do
projeto “Apoio & Modemizagdo e Aperfeicoamento das Areas de Informagéo e
Documentacao dos Sistemas Estaduais de Pesquisa Agropecudria”.

Ele surgiv da necessidade de se conhecer as atividades dessas Areas,
estabelecer um marco referencial para os agdes que estdo sendo nelas
desenvolvidas e propor agdes futuras que norteardo a suao integragGo com o
Sistema EMBRAPA de Informacgd@o - SEl, visando & melhoria no atendimento &s
demandas de informacdes para a pesquisa e o setor produtivo agropecudario.

Em agosto de 1994, foi enviado um questiondrio as Areas de Informag@o
e Documentogdo de dezessete Organzagdes Estoduals de Pesquisa
Agropecuaria - OEPAs, visando obter informagoes prellminares sobre o forma de
atuagdo dessas Areas tendo em vista os objetivos do referido projeto. Essas
informagdes foram posteriormente atualizadas em julho de 1995 e em agosto de
1996 e apresentadas neste documento.

O presente trabalho permmite a visualizagdo dos principais pontos de
estrangulamentos que precisam ser eliminados pora que as clvidades de
infomagdo e documentagdo desenvolvidas em cada OEPA, atendam
eficientemente ¢ demanda de seus usudrios. Tem, também, como perspectiva,
servir de instrumento de compara¢do para avaliar o impacto que o projeto
venha propiciar nas Areas de Informagdo e Documentagdo, durante a sua
existéncia.

JOSE RAMALHO

Chefe dao SSE
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| - O PROBLEMA E A SUA IMPORTANCIA

Os acervos bibliogréficos da maioria das OEPAs est@o desatualzados e
precisam ser ampliados para atender a nova orienta¢do do planejaomento de
suas pesquisas. O acervo de revistas técnico-cientificas ndo tem sido mantfido de
forma sistematica, nos Ultimos cinco anos.

O alto custo de manutengdo de acervos bibliogréficos para apoiar o
processo de desenvolvimento de pesquisa em ciéncias agricolas e ofins requer
maximizagcdo do uso desses acervos de forma racionalzada. Para tanto é
necessario conhecer a sua dimensao e a seu uso em termos quantitativos e
qualitativos e criar mecanismos que viabilizem a sua melhor utilizagdo.

Face a escassez de recursos financeiros e de recursos humanos
devidamente treinados nas Areas de Informagdo e Documentagdo, a maiora
das OEPAs ndo mantém servicos de informag¢do que promovam @ utilizagdo de
seus acervos bibliograficos em toda a sua potencialidade de informagdo
armazenada, principalmente nas suas unidades descentralzadas.

SAo poucas as Areas de Informacdo e Documentacdo que possuem
acervos processados em computador. A grande maioria nGo consegue extrair
de seus arquivos automatizados as informag¢des demandadas para 0 bom
gerenciamento de seus acervos ou para a produgdo de servicos/produtos de
informagdo que garantam o pleno atendimento da sua clientela.

A maioria das Areas de Informacgado e Documentagdo das OEPAs ndo
estd integrada com o sistema EMBRAPA de Informagd@o - SEl. Esse fato decome
da falta de uma infra-estrutura minima em equipamentos de informética que
permita a todas as OEPAs processarem adequadamente seus acervos de forma
padronizada, obedecendo a um padrao compativel com o utilizado pelo SEt.

Adiciona-se ainda que o processo de mudanga institucional ocomdo nas
OEPAs, em alguns estados, culminou na fusdo de acervos documentais orflundos
de instituicbes de pesquisa agropecudria, de extensado rural e de oufros érgdos
vinculados a Secretaria de Agricultura ou de Ciéncia e Tecnologia das diversas
Unidades Federadas. Esse processo provocou transformagdes nas atividades
desenvolvidas nas Areas de Informagdo e Documentagdo, tendo em vista a
ampliag@o no atendimento as demandas de informagao de sua clientela.

Il - OBJETIVOS DO DIAGNOSTICO

- Fornecer subsidios para promover a modemiza¢do e o aperfeicoamento
das Areas de Informacd@o e Documentacdo das OEPAs visando melhorar a
qualidade do atendimento Gs demandas de informagcao de sua clientela.

- Caracterizar os diferentes tipos de acervos existentes em cada OEPA,
tanto em sua biblioteca/SEDE como nas bibliotecas descentralizadas.

- Levantar informagodes sobre recursos humanos e infra-estrutura de
equipamentos existentes nas Areas de Informagao e Documentacdo de cada
OEPA.



- Coletar dados sobre a informatizacao dos servicos de Informagdo dessas
Areas.

- Fornecer informagoes para eventuais avalkagoes das Areas de Informagdo
e Documentag¢ao das OEPAs.

IN - METODOLOGIA UTILIZADA

O diagndstico fol desenvolvido em 1rés etapas, de acordo com o
cumprimento das metas do projeto 15.094.422.

Inicialmente, foram coletadas informagdes gerals sobre as Areas de
Informagdo e Documentacdo das OEPAs através de um questiondrio
desenvolvido para ser aplicado nas unidades descenfralizadas da Embrapa e
adaptado para esse fim. Posteiormente, foram agregados novas informagdes
resultantes do Encontro de Bibllotecdrias das OEPAs promovido pela SSE em
Brasillo no periodo de 13 a 13 de dezembro de 1994 e, finaimente, atualizacdo
dessas Informagdes afravés das visitas de acompanhamento do
desenvolvimento das atividades do projeto.

O questiondrio foi remetido a 17 OEPAs em agosto de 1994, cujos
resultados pemmitram a elaboracdo de um documento preliminar que fol
posteriormente complementado com as informacdes apresentadas durante o
Encontro de Bibliotecdrias acima mencionado. Esse documento foi submetido as
OEPAs, em maic de 1995, resultando numa substancial modificagdo de
conteudo do texto original.

Durante © acompanhamento do desenvolvimento das atividades do
projeto, fol constatada a necessidade de se coletar mals informacdes sobre os
investimentos nas dreas de informagdo e documentagdo e de informdtica de
cada OEPA, o que resultou na versao || deste diagndstico.

No Workshop de Infoomagdo e Informdtica, promovido peilo
Departamento de Informagdo e Informdtica da Embrapa - DIN, realzado em
Brasilla, em Julho de 1994, as bibliotecdrias das OEPAs que participoram desse
evento, manifestaram a necessidade de se reavaliar as informagdes referentes
as suas Instituicoes devido as mudangas organizacionals em curso e também &
necessidade de atualizagdo das informagoes anteriormente enviodas e que &
estavam bastante defasadas.

Em agosto de 1996, a versdo Il do diagnéstico fol novamente submetida
as OEPAs para atualzacdo e alteracdes julgadas pertinentes.

As informagdes referentes @ descricdo geral das Areas de Informacdo e
Documenta¢do das OEPAs estao organizadas por regldo e enfocam a sttuacdo
atual de cada Areq, sua infra-estrutura ( acervo documental e equipamentos),
e os principails problemas indentificados.

Hnalmente, sob o tépico de “ Consideracoes Gerak “, sdo apresentados
os principals resultados obtldos com a aplica¢cao dessa metodologia.

Embora esse diagnostico tenha sido iniciado em 1994, as informacdes
referentes a cada OEPA refletem a sua situagao atual.
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DESCRICAO DAS AREAS DE INFORMACAO E
DOCUMENTACAO DAS OEPAs DA REGIAO SUL

(IAPAR, EPAGRI e FEPAGRO)

1 - INTRODUCAO
2 - INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANOS

3- PRINCIPAIS PROBLEMAS DA AREA






INSTITUTO AGRONOMICO DO PARANA - IAPAR

AREA DE DOCUMENTAGAO

A Area de Documentacdo [ADC) do Instituto Agrondmico do Parand
(IAPAR], foi criada em 1974, com o objetivo de identificar, localzar., adquirr,
processar, armazenar e recuperar - infra e extramuros - as informagodes técnico-
cientificas necessarias ao desenvolvimento das alividaodes de pesquisa do
|IAPAR.

A ADC-IAPAR estd subordinada a Diretoria Técnico-Cientifica (DTC). Tem
sede em Londrina e conta com duas unidades descentralizadas que mantém
acervo, mas ndo contam com profissional especialzado.

A principio, a aquisicdo de material bibliografico da ADC era fortemente
dependente de recursos origindrios da Embrapa (mesmo porque, o Cenfro
Nacional de Pesquisa da Soja instalou-se, inicialmente. nas dependéncias da
ADC-IAPAR), situvacdo que perdurou até 1988, aproximadamente, quando as
instituigbes agricolas comegaram a enfrentar maiores dificuldades financeiras e
0 consequente corte de verbas.

Face ao problema, a ADC iniciou uma politica de captacdo de recursos,
elaborando projetos e/ou convénios com 4rgdos intemacionais, como o GTZ
(Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit), por exemplo. Também,
foi desenvolvido um trabalho junto aos pesquisadores sobre a necessidade de
prever, em seus projetos, recursos para material bibliografico e, em paralelo,
estudos pora a avaliagdo da colegdo.

A ADC faz planejomento anual para aquisicdo do material bibliografico,
porém, esta sujeita a cortes orgamentarios por parte do Govemno do Estado.

Devido o necessidade de proceder cortes nas compras, a politica de
aquisicoes da ADC passou a privilegiar fontes de referéncia, como o Cument
Contents, bases de dados em CD-ROM e outras.

Esse fato, aliado oo crescente nimero de falhas na colegdo. fez com que
houvesse um significativo aumento de demanda no servico de comutagao
bibliografica e solicitagcao de separatas diretamente aos autores.

Essas acdes possibilitaram otimizar os recursos @ manter as colegoes
atuclizadas até 1994, ocasido em que, novas e sucessivas restricdes econdmicas
- tanto do govemo federal quanto do estadual - co orgamento do Instituto
passaram a dificultar a manutengdo da colegdo.

O primeiro projeto para a informatiza¢do da ADC data de 1992, que teve
dificultada sua implantagao pela escassez de recursos para a modemizagdo do
rede local do Instituto e a aquisicao de equipamentos. Atualmente, encontram-
se automatizadas a comutagdo bibliografica e a aquisicao, e para os demais
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servicos os programas estdo prontos. A intemet tem sido a opgdo disponivel
para busca de informagaoes.

Além do publico prioritario - pesquisadores do IAPAR - a ADC atende
pesqguisadores da EMBRAPA/CNPSoja, professores e estudantes de graduag¢do
da Universidade Estadual de Londrina - UEL, Maringa - UEM, Ponta Grossa - UEPG
e Faculdade de Agronomia Luis Meneguel, localzada em Bandeirantes - PR,
extensionistas da EMATER-PR, empresas de plongjamento agropecudro,
agricultores, estudantes de primeiro e segundo graus e a comunidade em geral.

Atengdo especial é dirigida aos alunos dos cursos de mestrado em
Genética e Melhoramento de Plantas, Agronomia, Microbiologio, Sanidade
Animal, Tecnologia de Alimentos (da UEL), Ecologia e Zootecnia (da UEM) e de
doutorado em Tecnologia de Alimentos (fambém do UEL).

A ADC presta os seguintes servigos aos usudrios: consulta local nas
colecoes e bases de dados, empréstimo domiciliar e interbibliotecario,
comutag¢do bibliogréfica (Embropa, COMUT, British Library, NAL, CIAT, IICA) e
intercambio de publicagdes (com 400 instituigoes, nacionais e estrangeiras).

A ADC, como Posto de Servico do Projeto Antares, participo em eventos
na Grea de agricultura e de ciéncias afins, demonstrando as bases em CD-ROM
e efetuando levantamentos bibliogréficos: em Londrina e em outras cidades do
Parand. No periodo de 1993 a 1996 a ADC participou dos seguintes eventos:

DATA EVENTO ____LOCAL
— 1993 |[4°RENAFE — |[tonaring/PR
: |[19° Cong. Bras. Herbicida/Planta daninha______|[ tondfina/PR______
1993 |[8° Congresso Bras. de Sementes _ Foz do Iguacu/PR
[1° Enc. tat. Amer. Plantio Direto.._____________|{ Ponta Grossa/PR__
1=m| Congrina/PR
1994____|[3° Simpésio Bras. Microbiologia Solos Londrina/PR

1994 1° Enc. Nac. Secr. Municipats Agric. _ Foz do Iguc UIPR
1995 35° Cong.Bros.Oleric./7.Cong.Latin. Hor’f Foz do Iguagu/PR

1995 8° Reunldo Nacional do Algodao Londrna/PR

1995 Londring/PR . 7
1995 [22 Enc. Soc. Bras. Sktemas de Producao londina/PR
1996 [ Cong.Bras. Plantio Direfor Agric. Sust Ponta Grossa/PR

1996 21° Cong.Nac. Milho e Sorgo Londrina/PR

1996 14° Cong. Brasilelro de Fruticultura Curitiba/PR

Ressalte-se que o5 servigos prestados com bases de dados em CD-ROM
tém alcangado grande aceitabiidode pelos clientes da ADC, tendo-se
verificado uma meédic de 80 solicitacoes mensais e retrospectividade de 11
anos. Em 80% dos casos, as solicitagoes sao procedentes de pesquisadores,
estudantes de pés-graduagao e professores universitanos.
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Embora o auto-servico seja estimulado, apenas 15% dos usudrlos efetuam
suas proprias buscas e, destes, aproximadamente 5% estdo suficientemente
familiarizados com as bases e as utiliza de forma satisfatoria. As bases de dados
disponiveis sdo os seguintes: CAB-1984/95, AGRICOLA-1970/96. AGRIS-
1975/94,

DERWENT BIOTECHNOLOGY ABSTRACTS 1982/96, TROPAG-1975, FSTA® - 1969/96,
LILACS* e CURRENT CONTENTS em disquete - 1990/96.

O numero de atendimentos pelo servico de comutagao bibliografica tem
se mantido elevado. A seguir, sGo apresentados os dados comparativos de
solicitacGes de fotocopias de documentos recebidos e atendidos pela ADC
entre os anos de 1994 e 1995.

PEDIDOS DE COPIAS DE DOCUMENTOS ATENDIDOS PELA ADC - 1994/95

ca | e | cows.|| | e | o

SERVICOS || RECEB. ENVIAD. A.TEND _ Il ENVIAD.
[ g4 [ 1995

Embrapa || ass] 372 2.621 —, 2.500

Ewm sl 544 544 7] 5,604

OQUTROS -E 109

TOTAL -EI-Z!! -um 929 8215

SOLICITAGOES DE COPIAS DE DOCUMENTOS EFETUADAS PELA ADC - 1994/1995

“NUMER. [ NUMER PEDIDOS
cbms cc)ms | coms

1994 1995

smwcos

Embrapo |[ 86 I 756 || 86 J[ 782 | 153 [ 1420 ][ 128 ]| 9410
COMUT e | | 3.088 | IEI| 3.169
BLDSS mm_m 467

CIAT i A |-11 26
NAL I _ 2 s 3J s
OUTROS ¢ 6 [ 385 JI 51 mlm 301

TOTAL | | 426 | 370 0 4909

obs: Nos quadros acima, o numero de copias significa o numero de paginas
fotocopiadas
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ACERVO

A ADC tem conseguido atender as necessidades de seus usudrios, ainda
que a colegcdo ndo venha se desenvolvendo com nivel ideal de atualizagdo.
Em 1996. suas colecdes estao constituidas da seguinte forma:

TIPOSDEDOCUMENTOS || QUANTIDADE_

Titulos de Een | 2-]57 _ |

Livros e teses -‘5 -
Folhetos 8.176 —

ratcs I 9.631
Total 38.109
EQUIPAMENTOS

A ADC. tem sido considerada prioritdria. no IAPAR, para aplicacdo de
investimentos em equipomentos de informdtica. Como resultado destes
investimentos, a ADC, conta hoje com o seguinte quadro de equipamentos de
informatica:

_ “EQUIPAMENTOS - QUANTIDADE
Microcomputador 486 4
Microcompufador 386 SX

Imgessora HP Desk'!ef 200 C "
] . .

Impressora HP Deskjet 600 _
Impressora Epson LX 810L
Impressora Epson LQ 1170 _
Impressora Emilia PC
lméssow Rima XT 180 I _
HP Scan Jet 3p
Leitora de CD

Fora estes equipamentos, possui maquinas elétricas IBM e Olivetti.

PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

__LOTAGAO _ QUANTIDADE - CARGO D AO
Sede - Londring _MS Biblioteconomia
Sede - Londrind| ] Bib|iotecn‘c _ BS Biblioteconomia

16



PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAOQ CARGO | FORMACAQ

Sede - Londrnna |_ Técnico de Biblioteca | D/ Est. iais
Sede - Londrina [I' Auxiliar de Elbllotacn per/cursando

Sede-londina | 1 ] J _____ 1°Grau
“Sede: londing | 3. ] [ Corsondo Biblor
Ponta Grossa | | Téc. de Administragdo || Super/Lefros

Curitiba 1 Auxiliar de Biblioteca 2° Grau__

Recursos humanos - a ADC apresenta um defc:f de recursos humanos,
principalmente para bibliotecarios. Os existentes acabam envolvidos com
tarefas de rotinas, em detrimento da eloboragdo e da execugdo de projetos de
pesquisa. O pessoal de apoio esta sendo suprido por meio de contratos de
estagidrios remunerados, viabilizados pelo Escritério CIEE (convénio integragdo
universidade x empresa). HG necessidade urgente de renova¢do do quadro de
pessoal.

Treinamento - considerando o impossibiidode o curto prazo de novas
contratagdes de pessoal, & prioridade da ADC treinar seus recursos humanos.

informética - falta uma politicc de modemizagcdo dos equipamentos
disponiveis (microcomputadores e impressoras), para que o absolecéncia
destes equipamentos ndo prejudique o atendimento da demanda e pemita a
expansao dos servicos prestados. Falta o viabilizogGo do comunicacdo a
distancia, via computador, para agiizagdo de buscas on-line, cormeio
eletrénico.

Espago fisico - Falta o planejomento da ampliagcdo e a readequacdo do
espago e das instalagdes fisicas da ADC que encontra-se insuficiente
(disposi¢do fora dos padroes recomendados). Para este problema. que afeta
diretamente o atendimento ao usudrio. a ADC tomou algumas providénoias
como: sala de leitura com uso restrito para pesquisadores; circulagdo direta de
maternial previamente selecionado; atendimento por telefone entre outros.

Infraestrutura - a ADC possui ar condicionado. porém, obsoleto. Falta
investimento para a ampliagdo e/ou construg@o de novas instalagoes.
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EMPRESA DE PESQUISA AGROPECUARIA E DIFUSAO DE TECNOLOGIA DE SANTA
CATARINA S.A. - EPAGRI

BIBLIOTECA

A EPAGRI surgiu em 1991, com a fusdo das empresas EMPASC, ACARESC,
ACARPESC e o Instituto de Apicultura. A EPAGRI tem a Administragdo Central
em Florianopolis. 14 Administragdes Regionais distribuidas no Estado, 10 Estagdes
Experimentals, 9§ Centros de Treinamento e 1 Parque Ecologico “Cidade das
Abelhas".

A Biblioteca esta subordinada & Geréncia de Editoragdo e
Documentagcdo e tem como objetivo organizar, amazenar, disseminar
informagdes para todo o corpo técnico e administrativo da Empresa. Atende
tambem o demanda de consultas e de empréstimos dos cursos de agronomia,
pos-gradua¢do em diversas dreas e G comunidade. Presta tombém
atendimento as Institvicoes como: SEBRAE/SC, FIESC, FATMA, Instituto CEPA.
CIDASC. IBAMA, etc.

A Biblioteca Central orenta os atividodes de documentagdo e
informagao nas Unidades onde existe uma biblioteca e um responsavel. Nas
Unidodes onde ndo existe um responsdavel, pretende-se fazer um freinamento.
desde que a Unidade manifeste interesse, disponha de pessoal e espocgo fisico.

Os servigos oferecidos sdo: consulta local e por telefone, empréstimo
domiciliar e interbibliotecdrio, divulgagdo de periddicos nacionals e
estrangeiros, comuta¢ao bibliografica. levantamentos bibliograficos comrentes e
retrospectivos, revisGo e nomalizagdo de documentos, servico de alerta. A
Biblioteca mantém intercGmbio com varnas instituicoes. sendo 99 nacionals e 43
internacionais. A Biblioteca tem incumbéncia da preparagdoo do meméria do
Empresa. da revisGo e normalizagao dos documentos publicados pela EPAGRI
e do freinamento de usuarios quanto aos servigos oferecidos pela Biblioteca.

Os recursos financeiros que viabilzam a manutengdo dos acervos de
livros e periddicos. nacionais e estrangeiros, sGo provenientes do projeto FEPA,
MICROBACIAS. Instfitucional e outros, que ndo cobrem safisfatoriamente a
demanda existente. Tendo em vista a jungdo das empresas verificou-se uma
ampliagdo de interesses e de pesquisas, abrindo novas dreas antes ndo
trabalhadaos. Para atender estas novas dreas haverd necessidade de aquisicdo
de aproximadamente 30 novos titulos de periédicos.

A Biblioteca da EPAGR| estd com alguns acervos separados que
pertenciam G ex-EMPASC, ex-ACARESC e ex-ACARPESC, tais como: livros e
separatas. Os periddicos, as teses e os folhetos estdo com registro Unico e
organizados.



As bibliotecas da Sede, Cacador {Cd), Chapecd (Ch). Itojai (It). Lages
(Lg). e Sao Jooguim {§j) j@ possuem um microcomputador 486 DX com
impressora.

Estd sendo usado o Software MICROISIS, ora em fase de teste. para
melhor atender as demandas de informacgado. Estd sendo desenvolvida a base
de dados do acervo pela Comissdo para Automagdo das Bibliotecas do
EPAGRI, formada por 9 bibliotecarios € um programador. Esta se pensando em
usar o Software AINFO para os periodicos.

ACERVO

TIPOS DE . — BIBLIOTECAS/QUANTIDADES

obs: Localzagdo das bibliotecas descentralzadas

Cd - Cagador

Can - Canoinhas
CN - compos, novos
Ch - Chapeco

It - Italai

Itup - Ituporanga

Lg - Loges

Si - SGo Joaquim

Ur - Urussanga

Vvd - Videira



EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

BIBLIOTECAS/QUANTIDADES
QUIPAMENIOS | Cd ||Can]|CNe [ [lp [ g L5 Jlurllv

im TN | T | | T T N | NN O | I
leloradecD-Rom |l ' LI I I[__| e it
Leltora/Mkcrofichas |1 L ) LI | I .
MagEscriémca Il & JL L L Q0o Q0 0 0 Ll
Méq_ Escr. Manual %IIII:I:IIIII:I %:
Microcomputador 484

e e
Magunafotografia | I I W T W W W W 1

* Biblioteca em fase de implantacao

PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

LOTACAO __||_QUANTIDADE | “FORMACAO
Sede-Floriandpolis || 4 |

|| Bibliotecaria BS Biblioteconomia
Cagador ] BS Biblioteconomia

Chapecd L1 ][ Bibliotecaria_|[ BS Biblioteconomia
Itajai BS Biblioteconomia

EESGoJoaguim || 1 || Bibliotecdrio || BSE

BS Biblioteconomia

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL
LOTACAO FDRLO __

Sede - Florianopolis _ Aux. Administrativo | 2 Grau
] AUX. hdmnnlstrafwo 1° Grau

Canoinhas 1 Superior/Adm.
Chapecé | ] | Magistério
ltuporanga | ] _ 2° Grau
Lages | [ Superior/Adm.
Urussanga 2° Grau
Videira ___1°Grou

CamposNovos* [ | _

* Biblioteca em fase de implantagao
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- Folta o renovacdo das assinaturas de 90 fitulos de periédicos
estrangeiros e 50 titulos nacionais;

- Falta adquirir 600 titulos de livros estrangeiros e 800 livros nacionais;

- Falta adquirr equipamentos de informdtica tanto para a Sede como
para as Unidades do interior, os quais permitirao trabathar em rede e agilizar o

processo de informatizagdo e a recuperagdo de informagdo. O montante é de
15 micros, 10 impressoras, 11 modens e 11 leitoras de CD-ROM;

- Falta recursos para capacitacdo técnica e administrativa, tanto dos
bibliotecarios como dos auxiliares;

- Falta recursos para a compra de bases de dados internacionais em CD-
ROM;

- Falta adquinr estantes para livros, estantes para exposicdo. mesas para
leitura, escrivaninhas, mapotecas. arquivos vericais, mesas para micros e
impressoras, cadeiras.

- Falta adquinr um moden para a Biblioteca da Sede entrar em rede.
Para a integra¢do em rede com as Unidades do interior e, consequentemente
com o SNPA e o Sistema Embrapa de Informagao - SEI. ha necessidade das
seguintes aquisicoes de imediato: 5 modens, 5 microcomputadores. S
impressoras e S leitoras de CD-ROM. Consta no Projeto Institucional Quinquenal
1995/1999. apresentado a Secretaria de Estado e do Desenvolvimento Rural e
da Agricultura a aquisicdo de 15 microcomputadores, 15 impressoras e 11
leitoras de CD-ROM para as bibliotecas do Sistema de Informagdo da EPAGRI.
Até o presente momento nada do que foi planejado foi adquirdo.
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FUNDACAO ESTADUAL DE PESQUISA AGROPECUARIA - FEPAGRO

BIBLIOTECA CENTRAL

A FEPAGRO foi fundada em 31 de janeiro de 1994, formada pelos institutos
de pesquiso ligados G Secretaria da Agricultura e Abastecimento do estado do
Rio Grande do Sul. Atualmente, a FEPAGRO estd vinculada & Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia do estado. A Biblioteca estd subordinada & Divisdo de
DifusGo de Tecnologia, desde janeiro de 1995, o que vem frazendo bons
resultados para a realzagao das atividades da Biblioteca.

O corpo funcional da Biblioteca conta com uma Unica bibliotecdria, uma
auxilior ao nivel de 1° Grau e um auxiliar de servigos complementares, que
realizam a revisdo de trabalhos cientificos dos pesquisadores da instituicdo e a
catalogagdo na fonte das publicagdes da FEPAGRO. H&, também, um auxiliar
de servicos operacionais que executa tarefas que ndo requeiram maior
complexidade. Em margo de 1995, foi contratada uma estagidria de nivel de
segundo grauv para auxiliar em tarefas basicas de rotina.

A Biblioteca integra uma tentativa de sistema de bibliotecas agricolas,
através da utilizacdo de uma base integrada de registros bibliograficos, com a
mesma definicdo, elaborada pela FEPAGRO, EMATER/RS, Secretario Municipal
do Meio Ambiente e IRGA-Instituto Riograndense do Aroz. Mantém, inclusive.
um ftrobalho cooperativo com a EMATER/RS, também pela focilidade de
localizagao fisica muito proxima das sedes das entidades.

Em outubro de 1994, foi oferecido ao Grupo Agricola do Rio Grande do
Sul, um treinamento de utilizagdo da Agrobase do CENAGRI. O thesourus foi
anexado & base de dados UNIAGRO ufilizada pela FEPAGRO e demais
entidades. devido ¢ utilizagao do MICROISIS. Sugere-se, inciusive, que haja uma
parceria da EMBRAPA com os Sistemas Estaduais de Pesquisa. Ha necessidade
do controle terminoldgico por todos as instituicoes. visando a um trabalho em
rede, tao logo se torme vidvel essa possibilidade.

A Biblioteca dispde de espago fisico formado por diversas salas, o que
impede a reunido de todo o acervo. A Biblioteca recebeu colegdes onundas
de departamentos extintos e de locais cujas bibliotecarias afastaram-se ou se
aposentaram. £ o caso do acervo da CEPA - Coordenadoria Econdmica de
planejamento Agricola e do Departamento de Pesca. A partir de abril de 1995,
foram anexadas duas salas. contribuindo para a melhoria das instalagdes.

Desde maio de 1995. o intercGmbio de publicagdes com outras
instituicoes é feito atraves da Revista Pesquisa Agropecudrioc Gaucho, de
Circulares e Boletins Tecnicos, editados pela FEPAGRO.

O acervo encontra-se processado. Até 1993, eram gerados catdlogo em
fichas. reunindo os materiais bibliograficos por autor, fitulo e assunto, além dos
catdlogos topografico. de série de entidade, e geografico. A partir de 1994,
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passou-se a utilizar a base de dados UNIAGRO, desenvolvida com 0O uso do
software MICROISIS, ¢ qual reine todos os tipos de materiais bibliograficos
integradamente. O acervo é formado através de doag¢des oriundas do pais e
do exterior. As aquisicoes estdo suspensas desde 1991, data em que foram
alocados recursos junto @ FAPERGS, Fundagdo de Amparo & Pesquisa do Estado
do RS, através de projeto para a atualizagdo do acervo.

A direcdo da FEPAGRO tem ciéncia das dificuidades de manutengdo e
atualzagdo do acervo da biblioteca, tendo em vista o auséncia de recursos
vigente.

Foi assinado um conirato de gestdo entre a FEPAGRO e o Govemo do
Estado., no qual estd prevista a liberagcdo de verbas pora o aquisicdo de
material bibliografico e de bases de dados em CD-ROM. Através dos recursos
obtidos com o contrato de gestdo. serdo adquirdos novos eqguipamentos,
inclusive para a biblioteca, viabilizando o aumento de poténcia e capacidade
de uma rede local de microcomputadores, no biblioteco, € uma ligagdo com
a Rede Tché [rede de pesquisa gaucha) e com a INTERNET.

Utiliza-se o sistema COMUT do BICT, através de consuita e alimentagdo
do CCN. A Biblioteca dispoe das microfichas do CCN e, apesar de possuir
leitora de CD-ROM, ainda ndo foi possivel adquirir o CCN em CD, devido ¢ falta
de verbas.

- Em 1993, foi apresentado um segundo projeto & FAPERGS visando o
atualzagdo de acervo e o ampliagcdo dos recursos de automaogdo do
Biblioteca. Apenas foram liberados recursos para a Area de Informética, tendo
sido adquiridos 2 equipamentos que se somaram aos 2 ja existentes, formando
uma rede local de microcomputadores. Adqguiriu-se. também, uma impressora
com sistema de jato de tinta, o qual somou-se a uma impressora matricial j&
existente. Foi obtida junto G Presidéncia da instituicGo, uma linha telefénica
exclusiva para a Biblioteca, com a finalidade de integrar a Rede Tché. Esta
rede liga-se a INTERNET e possui outros 11 nds no interior do estado, além do nd
principal, na Universidade Federal do RS, em Porto Alegre. Além da Rede Tché,
a Biblioteca também dispdoe da VIA-RS. a qual permite conexdo com a
INTERNET e oferece melhora no trafego de linhg;

A Biblioteco dispoe de infraestrutura em termos de recursos de
equipamentos de informatica, em fungdo de verbas oriundas de projetos de
fomento realizados anteriormente.



ACERVO

TIPOS.DE DOCUMENTOS

QUANTIDADE

_—_— = 5
2.708
10.222

7.820
512
72

— |
Teses

Mapao

TJotal = :--Zee e

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

__EQUIPAMENTOS

Microcomputador PENTIUM 100 Mhz
MicrocomEufodor PC 4864 |

|

Microcomp?7utador PC 386
Microcomputador PC XT
Impressora Matricial

QUANTIDADES -

— AN H—

imprassora Jato de Tinta
Placa Fax Modem 240 bps
Leitora CD-ROM

l — _.a|

Maaq. Escrever Elétric
Ma q. Escrever Manual
Leitora Microfiime

Leitora Microficha

PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

LOTACAO QUANTIDADE
SEDE - Porto Alegre
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NEN WD

- 4

Bibliotecara BS BIinofeconoIo




PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAO QUANTIDADE - CARGO FORMACAO
SEDE - Porto Alegre | ] Aux. Serv. Gerais ||1° Grou
SEDE - Porto Alegre ] Estaqidria 2° Grau Incompleto

- Folta de recursos financeiros para compra de livros e periddicos. Essa
compra esta suspensa desde 1991. O intercambio e a doagdo sdo as unicas
formas possiveis de atualizagcdo do acervo.

- Hé equipamento para leitura de CD. porém ndo ha recursos financeiros
para comprar bases de dodos nesse suporte, como o Catdlogo Coletivo
Nacional - CCN, por exemplo, bem como base de dados internacionais com
informagoes bibliograficas imprescindiveis ao desenvolvimento de pesquisas.

- Ha deficiéncia de pessoal técnico e de apoio.
- NGo ha recursos para financiamento de cursos de curta duragdo.
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DESCRICAO DAS AREAS DE INFORMACAO E
DOCUMENTACAO DAS OEPAs DA REGIAO SUDESTE

(PESAGRO-RIO, EMCAPA e EPAMIG)

1 - INTRODUGAO
2 - INFRAESTRUTURA £ RECURSOS HUMANOS

3 - PRINCIPAIS PROBLEMAS DA AREA






EMPRESA DE PESQUISA 'AGROPECUARIA DO ESTADO RIO DE JANERO -
PESAGRO - RIO

SERVIQO DE DOCUMENTAGCAO E INFORMACAO - SDI

visando oo planejomento e & execugdo das atividades de documentacdo
técnico-cientificas da PESAGRO-RIO e de seus Orgdos de Execugdo de Pesquisa
(OEP).

O SD! coordena e executa aos atividodes de documentacdo e
informacdo técnico-cientificas do PESAGRO-RIO, disseminando a informagdo
gerada no Pais e no exterior; selecionq, controlo e acompanho o aquisicdo de
material bibliografico e ndo bibliografico de interesse da Empresa; desenvolve
atividades de intercambio documental; coordena as atividades das Areas de
Documentagao e informagao (ADI); preserva a memaorna da Empresa; incentiva
O UsO dos servicos de documentagdo e informag¢do; promove freinomento de
usudrios em relagdo cos seus servicos; revisa e normaliza projetos de pesquisa e
trabalhos técnico-cientificos.

O SDI é constituido pelas 6 (seis) Areas de Documentacdo e Informagdo
sediadas nos OEP's e por uma unidade de Coordena¢do na Sede dao Empresa.
O acervo é seleclonado e composto de acordo com os assuntos de interesse
de cada Orgéo., armazenando livros, periédicos. teses, folhetos e separatas
(artigos de periddicos).

As ADI’s oferecem os seguintes servicos de atendimento cos usudros;
Consuita, Empréstimo, Comutagao Bibliogréfica (Embrapa e IBICT). Empréstimo
Interbibliotecario, Intercdmbio, Servico de Alerta, Bibliografias Curtas e
Especialzadas por Assunto e Acesso as bases de dados disponiveis na Embrapao.

Preferenciclmente, o SDI atende ao corpo técnico e administrativo da
Empresa, nGdo deixando de dor assisténcic a  estudantes universitarios,
extensionistas e professores. O alto custo das publicagoes tem dificultado o SDI
no desenvolvimento das colegoes de periddicos e livros, causando
prejuizos graves para o alcance do objetivo de apoiar cos pesquisadores nos
projetos de pesquisa desenvolvidos pela Empresa.

O SDI mantém intercaGmbio com as institulgoes através da Coordenadoria
de Difusdo de Tecnologia. que cadastra e envia as 02 publicacdes editadas
pela PESAGRO-RIO. Em contrapartida, as bibliotecas da Empresa recebem um
numero consideravel de documentos doados, tanto a nivel naclonal quanto
internacional.

Pora o ono de 19946, a Embrapa. através da SSE. assinou 32 titulos de
periddicos estrangeiros para a PESAGRO-RIO, proporcionando, maior
atualzacdo dos pesquisadores da Empresa em sua drea de atuacdo, que
contavam somente com os servicos de comutagdo bibliogréfica e busca
retrospectiva nas bases de dados disponiveis na Embrapa.
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A PESAGRO-RIO encontra-se em fase de restruturagdo para uma meihor
atuagdo e integragdo da Empresa com os interesses e necessidades do Estado
e do produtor rural, o que exigird maior numero de aquisicbes de material
bibliogréfico.

Dentro da proposta orgamentdaria, paro 1996, da PESAGRO-RIO,
encaminhada ao Governo do Estado do Rio de Janeiro, foi Incluido o projeto
Informagdo e Editoracdo, solicitando-se R$ 646.187,00 e sendo aprovados R$
231.187,00. Neste projeto estdo inclvidos os subprojetos Produgdo da
Informagdo em Apoio as Agoes de Desenvolvimento Rural e Atualizogdo do
Acervo Bibliografico da PESAGRO-RIO e o projeto Informatizagdo da PESAGRO-
RIO, com solicitagdo de R$ 377.000,00, dos quais foram aprovadas R$ 237.000,00.

Para a automa¢ado do acervo da Empresa, foi adquiido um micro
computador 3846SX para a Biblioteco da Sede, que ufilza, desde 1992, o
Aplicativo AINFO, desenvolvido pelo CNPTIA - Embrapa.

ACERVO

~ TIPO DE BIBLIOTECAS/QUANTIDADES _
DOCUMENTOS || EEC || EEl [|EEIc*|| EEM || EENF® | DIISED Ef TOTAL

LIVROS [ 2.394|[ 5.701][ 107|859l 202|[ .89 373]11.325
FOLHETOS 6| 2.620][ 265|957 340| _6.880
| I

TESES ool 923123l 27| 165 I—I\
periopicos I 2ol vazsll__ T el osl[ 232l _s2ll 2,074

SEPARATAS |[2.531|[_4.070|[ 143|[_2108][__624][ 3.217] _-c_m 13.059

TOTAL I!s.uz _-13.958| si18[ 4.043][ 1.198 !E.E -EEE 33966

* Bibliotecas em fase de implantacao, por isso 0 acervo enconiro-se
com um numero reduzido de publicagoes.

Obs:. Locolizagdo das bibliotecas descentralizadas

EEC - Estagcoo Experimental de Campos
EEl- Estacdo Experimental de Itaguai

EEIC - Estacao Experimental de Itaocara

EEM - Estacao Experimental de Macae

EENF -Estacao Experimental de Nova Fiburgo
LBA - Laboraténo de Biologia Animal - Niterdi



EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

EQUIPAMENTOS BIBLIOTECAS/QUANTIDADES

_eeC || et |l Eeic || _Eem || EenF || LBA [|SDI/SED
0g. de Escrever Manual —__|
4. de Escrever Elétrica C o I - 0 J
Leftora de Microficha - L - -

Obs:. Os equipamentos disponiveis nas bibliotecas sGo poucos e
deficientes, havendo necessidade de manutengdo dos jG existentes e
aquisic@o de outros mais modernos.

PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

LOTACAO ||~ QUANTIDADE CARGO || FORMACAO |

JIComunicagdo Social
S

| [Ass. Técnico _____||BS Biblioteconomia
1 JlAssTécnico ]S Biblioteconomia

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAO || QUANTIDADE _| FORMACAO
sede-Niterdi [ 1| 2 Grau
SEDE-Niferdi || 1 | ____ Superic
EEC L1 llAg. Administrativo ][ ___Superic
EEI Aux. Administrativo | 2 Grau___
EEI [ 1 |lTéc. Contabilidode |l 2° Gray
EEM 1 2° Grau
LBA L1 l[aux administrativo ] 1° Grau



HA& necessidade da aquisico para a Biblioteca da Sede de 1{um) micro
computador PENTIUM 133, HD 1.2. MULTIMIDIA, 1 {um) microcomputador 486
DX2-66 . HD 540 e uma impressorc JATO DE TINTA MONO, além dos
equipamentos necessanos para a conexado com a Rede-Rio de Computadores.
E. em cadao OEP pretende-se colocar um micro computador para atender as
necessidades da ADI local e pemitr o ocesso as demais bibliotecos da
Empresa através da tfransferéncia de dados via fax/meden.

HA necessidade de aquisicdo de 120 titulos de periddicos e 183 livros,
incluindo-se titulos nacionais e estrangeiros. Preciso-se dar continuidade ao
servico de comutagdo bibliografica. odquirr cupons do COMUT e participar
desse servigo, como biblioteca base. atendendo e solicitando documentos.

E imprescindivel o implantacado do automacdo nas ADY's da Estacéo
Experimental de Itaguai (EEl) e do Estagao Experimental de Compos (EEC). que
possuem os maiores acervos da Empresa. Em seguida, pretende-se automatizar
as bibliotecas do Loboratorio de Biologia Animal (LBA) e da Estagdo
Experimental de Macaé (EEM). _

Os acervos das ADI's da Etacao Experimental de Itaocara (EEic) e da
Esta¢do Experimental de Novo Friburgo (EENF), por enquanto nao justifico a
aquisicdo de um microcomputador. )

... Os equipamentos e mobilianas das ADI's estdo ultrapassados. por lsso ha
necessidade de novas oquisicoes porque o acervo estd em constante
desenvolvimento, exigindo ampliagdo e modemizagao.
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“EMPRESA CAPIXABA DE PESQUISA-AGROPECUARIA “EMCAPA-

SETOR DE INFORMACAO E DOCUMENTAGAO - SID

O Setor de Documentacao e Informacgdo {SDI) foi criada em 1973, tendo
por objetivo subsidiar as pesquisas da instituicdo. permitir que todos os usuérios
tenham acesso a informagao. através da literatura nacional e estrangeira.

Em 1984, com uma reforma administrativa instituida pelo Governo do
Estado, houve uma descentralzacdo da Empresa, alterando sua estrutura
organizacional. O SDI passou a ser consfituido pelas 3 (frés) Areas de
Documentagdo e Informagao sediadas nas EEPs (Estagcdes Experimentais de
Pesquisa) e por umo unidade de coordenagdo na Sede de Empresa. O acervo
é selecionado e composto de acordo com os assuntos de interesse de coda
EEP. armazenando livros, pernddicos, teses. folhetos. publicagoes sefiodas.
separatas, fitas de video. cassete e slides.

O SDI planeja. coordena e executa as atividades de documentagdo e
informagao técnico cientificas no unidade central e nas suas Estagdes
Experimentais de Pesquisa.

As atividades dos SDI's sdo: intercdmbio de publicagdes geradas pela
Empresa. levantaomento bibliografico. comutagdo bibliografico naciona! e
internacional, consulta, empréstimo local e interbibliotecério. arquivo
iconogrdfico (slides. fitas de video e cassete, disquetes). venda de publicagdes,
disseminagado seletiva da informagdo (Embrapa), oquisicdo/selecdo de materal
bibliogréfico. divulgagdo do acervo bibliografico e servico de alerta de
periddicos e outros matérias bibliograficos.

O SDI atende prioritaiamente o corpo técnico e administrativo da
Empresa, como também a estudantes, produtores e extensionistas.

Atualmente, o SDI passa por dificuldades no sentido de captagdo recursos
para aquisicdo de perddicos e livios, como também problemas de pessool nas
EEP's (mudanga constante acarretando descontinuidade nas atividades,
instalocdes fisicas inadequadas, escassez de equipamentos e mobilidrio e
indisponibilidade integral para as atfividade do setor), causando prejuizos graves
para alcangar o objetivo de apoior os pesquisadores no desenvolvimento dos
projetos de pesquisa da Empresa.

A EMCAPA, dentro das limitagoes financeiras. esta investindo na aquisicdo
de equipamentos de informatica ( microcomputadores e CDR ), no sentido de
otimizar 0 uso compartiihado dos recursos bibliograficos disponiveis no SNPA. A
instituicao deverd estar em breve ligada a intemnet.

A diretona da EMCAPA, reconhece a importancio do informagao técnico-
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cientifica no processo de geracdo de tecnologia e estd desenvolvendo esforgcos
no sentido de obter recursos para @ manutencdo do acervo bibliogréfico
minimo. Ressalta-se a necessidade de parceria com a Embrapa, onde atrovés
dos convénios intemacionais poderd obter recursos para viabllizar a
manutencdo dos acervos bibliograficos de livros e periddicos em quantidade
compativel com as pesquisas realizadas por esta instituicdo.

ACERVO

___TIPOS DE DOCUMENTOS QUANTIDADE
PERIODICOS (Titulo - 230
LIVROS 8.915
FOLHETOS 2093
SEPARATAS 1.623
TESES 997
PUBLICACOES SERIADAS 7.963
PUBLICACOES EMCAPA 1.386
TOTAL 23.217

Obs: Localizagdo das bibliotecas descentralizadas.
EEBN - Estacdo Experimental de Bananal do Norte
EEMF - Esta¢do Experimental Mendes da Fonseca
EEL - Estagdo Experimental de Linhares

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

BIBLIOTECAS/QUANTIDADES
_ _ seoe || eeaN || EemF || EEL
PC/AT486DX.8MgRAM || 1 || || |
LEITORA/COPIADORAIBM |l 1 I | ]

MAQUINA DE ESCREVER e

L2 § 1§ 1} 1

EQUIPAMENTOS




PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

LOTACAO QUANTIDADE

Sede - Vitério

%

Técnico em Documentacdo JIBS Bibliotecara

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

_LOTACAO ]| QUANTIDADE ]| CARGO
__lSede Vitdria| Im
Sede - Vitéria |—|m

Sede - Vitoria

- Falta de recursos financeiros para a aquisicdo de livros e periédicos
nacionais e estrangeiros (suspensa desde 1991):

- Falta de uma infro-estrutura de Informatica em cada unidade
(biblioteca)} para automatizar os servigos, formando o base de dados ACERVO,
permitindo o ocesso/froca de informagodes, interligondo-se. O equipomento
que se encontra na biblioteca da unidade central estd a titulo de empréstimo
e compartihando com outros usudrios, acametando problemas no
desempenho do software AINFO. Saliento-se, que sem esta infra-estrutura torna-
se impossivel participar da interigacao junto ao sistemo outomatizado do
COMUT para recupera¢ao de comutagao bibliografico;

- Folha de pessoal de apoio nas unidodes descentralizodas, com
dedicag¢ao exclusiva para a biblioteca em tempo integral;

- Necessidode de ampliagdo no mobiliério (estante arquivos etc.) para
armazenamento do acervo que esta em constante desenvolvimento;

- Necessidade de atualzagdo do CCPE (Catdlogo Coleftivo de
Periddicos) junto ao COMUT/IBICT.



" “EMPRESA DE PESQUISA:AAGROPECUARIA DE-MINAS GERAIS - EPAMIG

AREA DE INFORMAGAO E DOCUMENTAGAO (AID)

A Area de Informacdo e Documentacao (AID) fol criada, em 1975, com ©
objetivo de atender & demanda de informagdo dos pesquisadores e
funciondrios administrativos da Sede e dos Unidaodes Descenfralizadas do
EPAMIG, bem como dos usudrios extemos que a ela recomrem.

A biblioteca coordena e executa as atividodes de documentagdo e
informacao da EPAMIG e das Unidades Descentralizadas. Seleciona e controla o
material bibliografico recebido. preserva e armazena as publicagdes geradas
pela Empresa. normaliza e revisa os trabalhos técnico-cientificos a serem
publicados.

O acervo principal estd localzado em salas adaptadas no prédio onde
funciona a Sede da Empresa, cujo espago fisico ndo comporta mais a sua
expansao. Existem outros pertinentes aos oito Centros Regionais e estGo dispersos
nos Centros e nas Fazendas Experimentais. Deste acervo existe controle do que
foi descentralzado a partir de 1990. Os acervos ainda nao estdo sendo
processados porque esta em estudo a politica de organizagdo e hé deficiéncio
de espago fisico e de recursos humanos para o seu gerenciamento.

A biblioteco oferece os seguintes servicos de atendimento aos usuanos:
consulta; empréstimo domiciliar e entre bibliotecas; comutagdo bibliogréfica
(Embrapa. IBICT, British Library); levantamento bibliogréfico automatizado (via
Embrapaq): bibliografias curtas e especializadas por assunto; divulgagdo do
material bibliogréfico incorporado ao acervo, através de listagem. e envio de
sumanos dos periodicos comrentes.

Mantem intercGmbio com instituigdes nacionais e estrangeiras, através de
permuta e doagoes de publicagdes geradas pela Empresa, sendo essa uma das
formas de aquisi¢ao de material bibliografico.

Para o ano de 19946, a Embrapa. através da SSE, assinou 48 titulos de
periddicos estrangeiros para ¢ Biblioteca Central da EPAMIG, e para algumas
Unidades Descentralzadas. Também fomeceu cupons da British Library, para o
servigo de comuta¢ao bibliogréfica.

Afravés de verba da FAPEMIG foram adquiridos livros e ossinaturas de
periddicos nacionais, e esta prevista a aquisicdo de 1 (um) microcomputador
486, acompanhado de 1{um) Kit multimidia.



ACERVO

TIPOS DE DOCUMENTOS L QUANTIDADE *
Titulos de Periddicos _ ___760*
Livros 12000
Folhetos 15000
Separatas 3.000

@
—_—=

Obs: * NUmeros aproximados
** 118 titulos comentes (permuta e doagdes) e 3 assinaturas.

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

—— EQUIPAMENTOST- - J|- QUANTIDADE
MAQ. ESCREVER '
MAQ. SOMAR
LETORA MICROFICHA
MICROCOMPUTADOR _
IMPRESSORA

PESSOAL DISPONIVEL

1 oAl GUENT'DADE CAR _ C
Sede-BeloHorizonte || 2 llAssistente Técnico |[BS Biblioteconomia

Sede-BeloHorizonte || 1 [lAux. Administrativo [|3° incompl.

- O espago fisico € insuficiente, acamretando excesso de peso.

- Falta de pessoal técnico e de apoio.

- Falta de impeza de material bibliografico. A biblioteca estd localzada
em drea central, com altissimo indice de poluigao.

- A biblioteca ndo se encontra integrada & RNP,
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DESCRICAO DAS AREAS DE INFORMAGCAO E
DOCUMENTACAO DAS OEPAs DA REGIAO CENTRO-
OESTE

(EMATER/GO.EMPAER/MT € EMPAER/MS})

1 - INTRODUCAO
2 - INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANOS

3 - PRINCIPAIS PROBLEMAS DA AREA






EMPRESA “DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL DO ESTADO DE
GOIAS - EMATER/GO

AREA DE INFORMAGAO E DOCUEMTAGAO

A incorporag@o da Empresa Goignic de Pesquisa Agropecubria
(EMGOPA) & Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de
Goias (EMATER/GO), levou a Area de Informagdo de Documentagdo a ficar
vinculada ao Setor de Estudos e Documentagdo Orgamento e Plonejamento -
SEDOP, que coordena as atividades de informagdo cientifica, objetivando
apoiar o pesquisador com informagdes e com documentos comrentes e
retrospectivos.

Esse setor mantém 172 escritérios municipais distribuidos no Interior do
Estado e estacdes experimentais das quais trés possuem bibliotecas organzadas.
Sua clientela € composta de pesquisadores, extensionistas, técnicos agricolas,
estudantes de agronomia e veterindria. professores, agricultores e o publico em
geral.

Os servicos prestados por essas bibliotecas sGo: empréstimos, consulta
local e por telefone, comutagdo bibliografica. divuigagdo do acervo nacional
e estrangeiro, levantamento bibliografico dentre outros. Esses servigos sGo todos
manuais e a sua informatzagdo depende do alocagGo de um
microcomputador na biblioteca, o que se encontra em processo de
negociagao.

Para o ano de 1994 a Embrapa, através da SSE, assinou 81 titulos de
peribdicos estrangeiros para a extinta EMGOPA. hoje EMATER/GO
proporcionando a atualzagdo do acervo da Area de Informagdo e
Documentacao.

ACERVO
TIPOS DE DOCUMENTOS GIUANTIDADE _

Titulos de Peribdicos 2.150 —
Livros 5.900 —
Folhetos 10.000 .
Tases _ __ 700 _
Separalas _ T 4.400

Quiros __l —
Total ! 23.350

Obs:. Acervo da Biblioteca Central
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EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

BIBLIOTECAS/QUANTIDADES

EQUIPAMENTOS || EEFM.C. E.E. Andpe k EE.. Jatai

M. Escrever Eléfrica -— _ |
LeftoradeMicroficha || 1 |l
Xerox o

Obs: Localzacdo da Biblioteca Central e descentralzadas

E.E.F.M.C - Estacdo Experimental Filostro Machado Cameiro

E.E.Anapolis - Estacdo Expermental de Andpolis

E.E.Jatai - Estacdo Experimental de Jatai
PESSOAL TECNICO DISPONIVEL i

LOTACAO QUANTIDADE || CARGO ||  FORMACAO

Biblioteca Central || 1 [[Assist. Executivo J|B.S. Biblioteconomia

Biblioteca Jatai || @ 1 | B.S. Biblioteconomia

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

Jl__QuantpabE || carco |
Assist. Executivo |

Aux. Administrativo |

- Folta dar continvidade na aquisicdo de fitulos de periddicos naclonais
que ndo sdo assinados desde 1991, adquirdr cupons do COMUT e participar
como biblioteca base e solicitante desse servico de comutagdo bibliografica.

- Faz-se necessario equipar as bibliotecas com microcomputadores,
para permmitir o desempenho de tarefas especificas para a sua interigacdo
com demais sistemas automatizados de informagdo. Na Biblioteca Central
também €& necessdrio um microcomputador com malor capacidaode de
memoria para atender aos processamentos técnicos e o controle do processo
de aquisicdo de publicagoes da Empresa.

- Falta de condigdo minimas para o funcionamento da biblioteca de
Andpolis que ndo possue recursos humanos e para a biblioteca de Jatai que
ndo possue pessoal de apoio.

- Ha necessidade de manutengdo periddica dos equipamentos
existentes @ a aquisicGo de outros mais modemos.
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‘EMPRESA MATOGROSSENSE DE PESQUISA “AGROPECUARW'_EEKFBQSAO RURAL -
EMPAER/MT

DIVISAO DE INFORMAGAO E DOCUMENTAGAO

A EMPAER/MT. fol ciada em 1992 com a fusdo das Empresas EMPA/MT,
EMATER/MT @ CODEAGRI, enfretanto, esta fusGo afetou o funcionamento das
Areas de Informacdo e Documentagdo das Empresas extintas; devido a
limitagcdo de espago fisico e de diferentes normas de processamento elas
continuaram funcionando isoladamente, ambas em estado precério. Enquanto
no processamento do acervo da EMPA/MT eram seguidas as nomas da
Embrapa, no da EMATER/MT, eram seguidas as da extinta EMBRATER.

A biblioteca da sede da empresa foi processada em computador,
porém, a desativagdo dos programas utilizados, tem dificultado a locaizagdo
dos informagdes. A de Varzea Grande tem um acervo de aproximadamente
6.271 itens processados manualmente, sendo que as colegdes de peribédicos
encontram-se intemrompidas desde 1991 quando houve a descentralizacdo do
DID/Embrapa.

A equipe de trabalho das duas Bibliotecas é constituida de um técnico e
quatro auxiiares que respondem também pelas atividades desenvoividas nos
setores de Protocolo e de arguivo geral da Empresa.

A atual Diretoria da Empresa tem dado todo o apoio no senfido de
organizar a drea e assim promover a melhoria no atendimento &s demandas de
informagdo dos usudrios. A politico adotada visa garantir o acesso as
informagdes necessdrias ao desenvolvimento da pesquisa, extensdo e
assisténcia técnica em todo o Estado de Mato Grosso. Foi programado para
investimento na érea de Informagao e Documentagdo o volor de R$ 32.608,00
(Tinta e dois mil seiscentos e oito reais) paro aquisicao de livros e de periddicos,
que devera ser concluida até o final deste ano.

Foi adquiido para uso exclusivo da Area de Informogdo e
Documentagdo um Micro AT 486 DX2/66 MHZ COM 8MB de meméria RAM, um
Winchester de 270 MB. umao placa de Fax-modem, um teclado padrdo AT, um
monitor SVGA color de 14" uma impressora EPSON com capacidade de 380
CPS. um “No Break" estabilizado com bateria selada de 1 KVA, um mouse, uma
mesa para micro € uma para impressora. E para viabllizar a integragdo do
nossa area com o SEl estd programada para 1996 a aquisicdo de uma linha
telefonica.
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ACERVO

TIPOS DE DOCUMENTOS - QUANTIDADES
Titulos de Periédicos _ . 300
Livros 2.313 _
Folhetos _ 2015
Teses . 143 -
separatas 1.500
TOTAL 6.271

Obs: Cerca de 50% do acervo ndo esta processado.

PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

l — CARGO ]|
]

|1 |Isibliotecaric || BS. Biblioteconomia

Assist, Administrativo

- Falt_a de recursos financeiros para atualkzar todas as colegdes e
manutencdo dos servicos de  informagdo tais como a Comutagcdo
Bibliografica, dentre outros.

- Caréncia de pessoal técnico e de apoio;

- Falta de espago fisico para o funcionamento adequado da érea em
estudo.
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EMPRESA:DE-PESQUISA, ASSISTENCIA TECNICA EEXTENSAORURAL DO MATO
GROSSO DO SUL - EMPAER/MS

BIBLIOTECA

A Biblioteca da EMPAER/MS estd localizada na BR-080, Km 10, junto ao
DEPAT - Departamento de Pesquisa Agropecudria e Treinamento. e subordinada
a DIAD - Divisdo de Apoio Administrativo.

Seu espaco fisico é razoavel e consistée em duas salas. Seu quadro de
pessoal técnico & composto por uma bibliotecdria que realiza todas as tarefas
técnicas e de referéncia e tombém é responsdvel pela editoragcdo e
normalizacdo dos trabathos técnico-cientificos editodos pela empresa. Existe
apenas uma assistente administrativo para realizar servigos de apolo.

Atende a demanda de informacdes de pesquisadores, técnicaos,
funcionarios administrativos da Sede da Empresa, Escritdrios Regionals e Locals
(num total de 76), além do publico extemo (estudantes, professores e produtores
rurais).

O acervo é considerado de boa qualidade, mas necessita ser
atualizado. Até 1991, a Embrapa vinha mantendo atualizada as colegdes de
periddicos {nacionais e estrangeiros). Apds este periodo foram feitas poucas
aquisicoes. Em 1996 foram adquindas 14 assinaturas fitulos de periédicos
estrangeiros através do projeto de Apoio @ Modemizagdo e Aperfeicoamento
das Areas de informacao e Documentacao dos Sistemas Estaduais de Pesquisa
Agropecuaria. da SSE.

Mantém intercGmbio com instituicdes nacionais e algumas estrangeiras,
através de permuta e doagdes de publicagdes geradas pela Empresa. Esta tem
sido a forma de atualizagdo do acervo bibliogréfico.

A diretoria atual reconhece a necessidade e urgéncic de atualzacdo do
acervo, tendo em vista a grande demanda de seus usuarios. Neste ano de 1996,
apesar das dificuldades financeiras, conseguiv retomar a assinatura de alguns
periédicos nacionais.

A biblioteca oferece os servicos de atendimento aos usudrios: consulta
(local e por telefone), empréstimo (entre bibliotecas), comutagdo bibliografica,
levantamento bibliogréfico, divuigagdo do material bibliografico incorporado
Q0 acervo.

Parte das coleg¢oes de livros, folhetos e teses estava automatizada em um
Micro PX 2.002, utilizando o Microisis-Versao 2.34. Por motivo de pane na rede de
energia elétrica foi perdido todos os registros.

Foi adquirido, para uso exclusivo da biblioteca, um microcomputador,
uma impressora e uma leitora de CD-ROM. A partir de julho/9é. foi reiniciado
todo o processo de avtomatizagdo utilizando o Aplicativo AINFO.



ACERVO

_____TIPOS DE DOCUMENTOS _ QUANTIDADES
Titulos e Periédicos __203 N
leros 66 "
Folhetos 11208
Teses 210
Separatas .155
Total 19.201 o
EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

EQUIPAMENTOS _ QUANTIDADES _

Microcomputador 486-DX-2, 66 Mhz | ] _

Iméressoro EPSON LX-300/LPT 1 | 1

Driver IDE CD-ROM | ]

Mdéuina de escrever ielétricoi | _ ] _

Telefone ramal ) i
PESSOAL DISPONIVEL

LOTACAO ]| QUANTIDADE CARGO ]| FORMACAO
DEPAT JIAssist. Executivo _BS. Biblioteconomia
DEPAT 2° Grou Completo

- Falta de recursos financeiros para a aquisicdo de livros e periddicos;
- Falta de uma infra-estrutura minima de informdatica para permilr o
informagao no aplicativo AINFO para melhorar o atendimento ao usudrio.



DESCRIGAO DAS AREAS DE INFORMAGAO E
DOCUMENTAGCAO DAS OEPAs DA REGIAO NORDESTE

(EBDA. EPACE, IPA, EMEPA-PB, EPEAL, EMAPA @ EMPARN)

1 - INTRODUCAO
2 - INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANQOS

3 - PRINCIPAIS PROBLEMAS DA AREA






‘EMPRESA-BAIANA DE DESENVOLVIMENTO AGRICOLA S/A <EBDA-

SECAO DE INFORMACAO, DOCUMENTAGAO E EDITORAGCAO

A Biblioteca de Ciéncias Agricolas “Prof. José Maria Couto Sampaio” fol
criada em 1991 com a juncao dos acervos das bibliotecas do Instituto Bioldgico
da Bahia, Empresa de Pesquisa Agropecuadria da Bahia S.A. e Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural da Bahio e inaugurada no dio 12 de agosto
de 1992. Conta com um acervo de 19.398 documentos, entre livros, periédicos,
teses. folhetos e separatas na érea de agricultura e ciéncias afins, procurando
atender as necessidades da empresa o que se vincula, considerando O seu
campo de agdo e consequentes objetivos.

Na estrutura do Empresa, o Biblioteca é unidade constitutiva da Secéo de
Informa¢do. Documentagao e Editoragdo. setor que coordena as atividaodes
relacionadas com a politica de informagado. documentacao e editoragdo.
Mantém intercdmbio com instituigoes ogricolas, coordena a rede de bibliotecas
das Geréncias Regionois e Escritorios Locais e coopera com o Sistema Embropo
de Informogoes - SEl. Atende a um publico diversificado que compreende
pesquisadores, extensionistas e técnicos agricolas, como, também, estudantes e
produtores rurais.

Para o0 ono de 1996, a Embrapa. através da SSE. assinou 36 titulos de
periddicos estrangeiros para a EBDA/Sede, minimizando uma deficiéncia que
existia desde 1992, quando foram interompidas as assinaturas de periédicos
estrangeiros para a Empresa.

Foi adquirido para a Biblioteca/Sede um microcomputador 486 IBM com
leitora de CD-ROM e uma impressora matricial Olivetti.

A Diretorioc Executiva da EBDA viabilizora o manutengdo dos ocervos
bibliograficos de livros e periddicos nacionais e estrangeiros de forma que
permita ao usudno as condigoes necessarias para o desenvolvimento das
afividades de pesquisa e assisténcia técnica. Para essa manutengcdo a EBDA
utilizar-se-G dos recursos do Tesouro do Estado, de outras fontes financiadas e
da receita gerada pela propria empresa.

Em termos de informatica, a EBDA estd se estruturando visando &
informatizacao da empresa em todos os niveis.
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ACERVO

BIBLIOTECAS | 'SE.UEP RP UEP/VC

TIPOS pell|
DOCUMENTQ

LIVROS 477 L1250 225 || 917 J_e27 || o628 || 440 || 558 J| 59
FOLHETOS 2.740 600 626 [ 237 [ 277 [ 3& \m[ 7]
Es |:| |_|02 -Iml
PERIODICOS _|[1085][ 71 ][ 400 I 54 g'
e

TOTAL [19.398] 4181 1 1500 |[ 1584 |[ 1.020 ] 1010 ][ 639 | mm 1018

Obs: Localizacdo das bibliotecas descentralizadas

UEP/RP - Unidade de Pesquisa/Ribeira do Pombal
UEP/VC - Unidade de Pesquisa/Vitoria da Conquista
UEP/FS - Unidade de Pesquisa/Feira de Santana
UEP/BR - Unidade de Pesquisa/Barreiras

GR/CT - Geréncia Regional/Caetfité

GR/AL - Geréncia Regional/Alagoinhas

GR/J2 - Geréncia Regional/Juazeiro

GR/CA - Geréncia Regional/Cruz das Aimas

GR/SB - Geréncia Regional/Seabra

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

B!BUOTECAS QUANTIDADES

- BR PA RP FS cr

Maq. Elefnco I
MAag. Manual
Micro 384
CROM-NEC

Micro 484



PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

LOTACAO QUAN‘HDADE RMACAO _
Sede - Salvador || !!Tec em Documentacdo !BS Biblioteconomio

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAO _FORMAGAO
Sede - Salvador || |Aux Admmlsfro a0 2° Grou
eRe | [Esciivorie | Grov
UEP/VC |E _Superior_
UEP/FS [ 2 J[Aux Administtacao || 2° Grou

GR/CT ||I||Aux chono | 2° Grau_
GR/AL | __Superio

GR/JZ AUX. Escmono ___ 2 Grav

GR/SB [ 1 escitoia | 2°Grau_

- H& necessidade de um microcomputador 486 e, equipomentos para
conexdo em rede com a Sede e as Unidades de Pesquisas localizadas no
interior do Estado.

- Necessidade de a Biblioteca voltor a odquinr titulos de perddicos,
principalmente periddicos estrangeiros e periddicos de referéncia.

- Eimprescindivel um microcomputador com uma maior capacidade de
armazenamento, na impossibilidode de adquinr uma Workstation, devido &
dimensdo do acervo de biblioteca.

- Insuficiéncia de pessoal para a digitagdo dos documentos no Base de
Dados.

- Bxistem Bibliotecas nas UEPs e Geréncias Regionals sem bibliotecdrias
e pessoal de apoio, ficando as mesmas fechadas, sem condigdes de atender
Qos leitores.
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“EMPRESA'DE-PESQUISA AGROPECUARIA DO CEARA - EPACE

AREA DE EDITORAGAO INFORMAGAQO E DOCUMENTAGAO - AID

A Unidade de Programagdo de Pesquisa, Informagdo e Documentagdo -
UPPID foi incorporada & Area de Editorac@o e Publicacdo - AEP, passando a
denominacdo de Arec de Editoragdo, Informagdo e Documentacdo. A essa
Area (AEP/UPPID) pertencem uma Biblioteca Central localzada na Sede da
Empresa e quatro outras localizadas nos Departamentos de Pesquisa do interior
do Estado.

A AEP/UPPID coordena e executa os processos técnicos de selecdo.
aquisi¢do e disseminagdo de informagdo no dmbito da Empresa, bem como dé&
assisténcia a extensionistas. estudantes universitdrios. professores e a todos
oqueles que buscom informagoes dos setores rural e agroindustrial.

O conjunto das citadas bibliotecas possui um dos mais ricos acervos em
ciéncias agricolas no Estado; entretanto. precisa manter-se atuolizado para
melhor atender a sua clientela. A atualizagdo das colegdes tem sido feita
através do intercambio de publicagcoes com inimeras instituicbes. em nivels
nacional e intermacional, ligadas as dreas agricola e correlatas. HA dois anos,
esse numero foi reduzdo devido & falta de verba para a expedicdo de
publicag¢des. principalmente para o exterior.

A Embrapa vinha se responsabilzando pela aquisicGo de publicacoes
(nocionais e estrangeiras), principalmente periddicos, aquisicdo de
equipamentos e pelo servico de recuperacdo de informagcdes em bases de
dados internacionais. A partir de 1991, com a descentraliza¢cdo desses servigos, a
EPACE, por falta de verba destinada a esse fim, tornou-se impossibilitada de
realzor as referidas atividades @ altura de uma biblioteca técnico-cientifica.

A atual diretoric da EPACE vem concentrando esforgcos no sentido de
atualizar os peridédicos nacionais, o que vem conseguindo, ainda que em
velocidode muito aquém da desejada. Quanto aos periddicos estrangeiros, a
Embrapa. através da SSE. voltou a confribuir, fazendo 19 assinaturas de
periddicos estrangeiros para a EPACE. E meta de curto prazo da AEP/UPPID
adquirir 40 livros técnicos.

Forom adquiridos cinco microcomputadores 486 DX, que se encontram
instolados nas bibliotecas dos quatro Departamentos Descentralizados e no
setor de Editoragdo, na SEDE, além de um COMPAQ Presario PENTIUM
multimidia, localzado na biblioteca central. onde esta sendo incluido o acervo
da mesma, no programa AINFO. A rede de ligacdo entre os micro das cinco
bibliotecas encontra-se em fase de instala¢do.

Complementando esses equipamentos, adquiriu-se uma Iimpressora
EPSON LX-300, que serve & biblioteca central.
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ACERVO

TIPOS BIBLIOTECAS/QUANTIDADES
DE_DOCUMENTOS | DP_| IE! TOTAL
LIVROS el 18 47l 360 5570
FOLHETOS — [ 2219|[ 1.826] 758} 10.390
TESES T @ 2 o 38 s2
PERIODICOS (Titul. _ |70 -IEJI-EEI 968
SEPARATAS | 421 10,556
TOTAL EIID m 28.304

Obs: Localizagdo das bibliotecas descentralzadas

DPSC - Departamento de Pesquisa do Sertdo Central - Quixada
DPL - Departamento de Pesquisa do Litoral - Maracanau

DPI - Departamento de Pesquisa da Ibiapaba

DPC - Departamento de Pesquisa do Cariri

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS
BIBLIOTECAS/QUANTIDADES
EQUIPAMENTOS _DPC_J| DPL
Computador COMPAQ ||

Presario PENTIUM 75 Mhz
Computador IBM 484
Impressora EPSON LX 300
Mag. Escrever Elétrica
Maq. Escrever Manual

Fotocopiadora

PESSOAL TECNICO DISPONIVEL
Lom AO | mmmm | __FORMACAO

- Fortaleza | _- umdor Il - Cnﬂrdenudnra MS. Rtotecnia
Sede -Fortalezo [ 1 BS Biblioteconomia

DPL -— BS. Bibfioteconomia
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PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAO ||  QUANTIDADE CARGO [ FORMACAO

Sede - Fortaleza || 1 [[Téc. Nivel Superior Superior

Sede - Forlaleza || ] |[Aux. Servicos J° Grou com io
Sede - Fortaleza | | Ass. Administrativo rou _

—

DPC | ] Superior _
DPSC __ AsS. Adrmmstrahvo 2 Gray_

DPI —_ [ 1 Tlodsposicdo] ___1[2°Grau

- Necessidade de treinamento pora o pessoal de apolo.

- Os equipamentos e mobiliGrios das bibliotecas descentrolizadas estdo
deficientes e ultropassados, necessitando de novas aquisicoes afim de que se
possa acompanhar a moderniza¢do dos suportes de informagao tendo em vista
o constante desenvolvimento do acervo.

- H4 necessidade de se adquirirem novos titulos de periddicos, além da
renovagao de assinaturas nacionais, atualzando as colegoes existentes no
acervo.

- A EPACE ndao participa do programa COMUT, do CNPg/IBICT, apenas do

servigo de comutogdo bibliogréfica do Sistema Cooperativo de Pesquisa
Agropecudria da Embrapa.
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EMPRESA PERNAMBUCANA DE PESQUISA AGROPECUARIA -1PA

SECAO DE BIBLIOTECA E DOCUMENTAGAO - SBD

A Se¢ao de Biblioteco e Documentagao estd ligada administrativamente
a Divisdo de Difusdo e Documentacdo da Empresoa. Estd localizada num
galpdo adaptado, com espaco fisico que ndo comporta adequadamente o
acervo bibliografico e o mobilidrio destinado aos usuarios é insuficiente.

O quadro de recursos humanos da SBD é composto de trés bibliotecarios
(as) e trés auxiliares sendo que apenas dois bibliotecarios prestam servico na
Biblioteca. Ha caréncia de auxiliares para prestacao de servicos de apoio.

O acervo bibliografico € considerado de boa qualidade, necessitondo
de atualizagdo. Estd todo processado, manualmente, segundo o classificagdo
Decimal Dewey e a catologagao é referenciada.

Nenhum dos servicos de informagao prestados pela Biblioteca estd
auvtomatizado. Consequentemente, nao atendem as demandas do usuano nos
niveis desejados.

A dire¢do do IPA estd empenhada em alocar meios que vise O
fortalecimento da estrutura fisica da Se¢do de informagdo e Documentagdo, o
atualizagcdo e a expansdo do acervo bibliografico. inclusive com o renovacao
de assinaturas de penodicos. Nesse sentido o acervo bibliografico j@ fol
significativamente melhorado, atingindo o total de 34.809 tipos de documentos.

Estao sendo pleiteados recursos de investimentos junto ao Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) visando a construgdo do edificio da
Biblioteca Central, ampliagdo do acervo bibliografico e informatizacdo da
Segao de Informagdo e Documentagdo. Com a implementacdo dessas
medidas o IPA espera resolver os principais problemas que ofetam o
desenvolvimento das aotividades de informagao e documentagdo em nivels
compativeis com a demanda dos usuarios.

Foi apresentado ao Programa 15 da Embropo um projeto intitulado
Implontagdo de um Sistema de Disseminagao Seletiva de Informacgdes.
Aquisicdo de Livros e Peribdicos Estrangeiros e Acessibiidade de Informagdo
Técnico-Cientifica aos Pesquisadores da Empresa e este ndo foi gceito devido a
inclusdo de atividades que envolvem investimentos.



ACERVO

TIPOS BIBLIOTECASIQUANTIDADB

: DE 'DOCUMENTOS: | Serra Talhad _Total

(1098 9eo| 11.980 1078 || 15.3¢

12.190 1.870 3.400 1.970 19.430
ose | | 7 | s | 3
go2f[ 98 | L v

Obs: Localiza¢ao das bibliotecas descentralzadas

Caoruaru - Estacao Experimental de Caruaru
Itapirema - Bsta¢do Experimental de Itapirema
Semra Talhada - Estagao Experimental de Serra Talhoda

EQUIPAMENTOS

BIBLIOTECA DA SEDE
Microcomputador PENTIUM 100 Mhz

Imgessoro HP 660C
Fax Modem 14400 BPS || ]

QUANTIDADE

Sede - Recife || 3

Téc. Nivel Superior BS. Biblioleconomia
— - . ]
PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL
~LOTACAO FORMACAO

Sede - Recife _ Assist. Administrativo 2° Grau

Caruaru 1 |[Assist. Adminisirativo 2 Grau_

Itapirema 1 Assnsl Admm'sirohvo e 2°Grou ' _
Semra Talhada 1 Assist. Administrativo 2° Grav _




- Literatura técnico-cientifica desatualizado:;

- Falta de pessoal de apoio, auxiliares de biblioteca;

- Falta de eguipamentos de computagaoc para o SBD:
- Caréncio de verbas para gerénciar o Setor;



'EMPRESA-ESTADUAL DE PESQUISA-AGROPECUARIA DA PARAIBA S7A - EMEPA/PB

SETOR DE INFORMAGAO E DOCI.IM'ENTAC.‘RO - SID

1979, absorvendo parte do acervo da UEPAE de Alagoinha/PB. Esta localizado
na Coordenadoria Regional de Lagoa Seca/PB. A Sede e o5 demais
Coordenadorias ndo tém biblioteca ou pessoal de apoio. As afividades de
documentagdo e informagdo técnico-cientificas da EMEPA/PB, sdo
coordenados e executados pelo SID.

No seu acervo destaca-se as colegoes internacionais e nacionais, com
obras raras e/ou antigos, além da extensa documentagdo de trobalhos
realizados na Paraiba, pelos pesquisadores da EMEPA/PB.

O SID oferece os seguintes servicos de atendimento aos usudrios:
bibliografias especialzadas por assunto; comutagdo bibliografica; consulta;
emprestimo; empréstimo interbibliotecario; intercambio: servico de alerto.

Seus usuarios se caracterizam principalmente por serem do corpo técnico
e Administrativo da Empresa ou por serem estudantes da drea agropecuaria (2°
Grau); estudantes universitarios e extensionistas e professores.

O SID mantém o intercdmbio de publicagdes com outras instituigdes,
através das publicogcdes editadas pela EMEPA/PB. Atualmente ele recebe um
grande numero de materiais bibliogréficos através de doagdo, tanto a nivel
nacional como intemacional.

Os investimentos em informagdo e documentagdo técnico-cientifica,
na EMEPA, tem sido diminutos nos ultimos anos, devido a dificuldode na
alocagdo de recursos para essa atividade. E diretriz da atual Diretoria da
Empresa dar uma nova dindmica ao setor. com o enriquecimento do acervo
bibliografico, através da aquisido de livios de conhecimentos bdsicos
otualizados e a retomada da assinatura dos periddicos que apresentem
interesses as demandas de pesquisa.

A EMEPA tem plena consciéncia da necessidade da informatizagcao do
Setor de Informa¢do e Documentagdo. tanto para o gerenciomento dos
dados por ele gerados como para a sua integragdo na comunidade cientifica
nacional e intermacional. Foi encaminhado a FAPESQ. um projeto que prevé a
aquisicdo de equipamentos de informatico que pemitam a Empresa  se
integrar a uma rede de informag¢ao (RPP/RNP/INTERNET) de largo alcance, e
por consequéncia, ao SEl. Esse projeto recebeu acatamento prévio da FAPESQ
e tem sua implementa¢ao prevista aindo paora 1996.
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ACERVO

TIPOS DE DOCUMENTOS QUANTIDADE
Livros | - p—
Folhelos | 7 — -
SeEaraias | 2.960 _
Teses | 350
Allas, MaEcs e Slides | 200 N
__Periédicos 887===
Total 16.227
EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE

MAQUINA DE ESCREVER MANUAL | 0y
MAQUINA DE ESCREVER ELETRICA | ]

PROJETOR DE SLIDES
RETRO-PROJETOR |
TELEFONE
TELEFAX

MOBILIARIO DISPONIVEL

MOBILIARIO "QUANTIDADE _

ARQUIVO PARA PASTA SUSPENSA | 6

BALCAO DE ATENDIMENTO l
BALCAO DE EMPRESTIMO | i

CADEIRA PARA FUNCIONARIO 4
CADEIRA PARA USUARIOS 12
CATALOGO | |
P[

KARDEX |

MAPOTECA |
MESA PARA FUNCIONARIO |

MESA PARA USUARIO

“

Obs:. Nem todo equipomento é de uso exclusivo da biblioteca. e sim da
Coordenadorio Regional de Lagoo Seca (CRLS).
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PESSOAL TECNICO DISPONIVEL

LOTAGAO FORMACAO __
SID/CRLS T ER Bs. Biblioteconomia

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAO || QUANTIDADE CARGO ||
SID/CRLS
SID/CRLS Aux. Administrativo

- Dificuldades referentes a folto de recursos para cobrir o custo das
publicacdes, sejam livros ou colecoes de periodicos.

- Necessidade de aquisicdo de livros e periddicos nacionois. além do
renovagdo de assinaturas de pericdicos estrangeiros, atualizando as colegdes
que foram interompidas (1991).

- H& necessidade de recursos financeiros para a compra de cupons do
COMUT. Atualmente o servigo de comutag@o bibliogréfica do SID € apenas
com o Sistema de Pesquisa Agropecudria da Embrapa.

- Faz-se necessario ampliar o mobiliario (estante, arquivo) porque o
acervo esta em constante desenvolvimento.

- A Biblioteca ndo é incluida nos projetos da Area de Difusdo de
Tecnologia da Empresa.

- Falta de equipamentos de computagdo para a informatizagdo do
acervo e a sua interligagao com os sistemas automatizados.

- Necessidade de adquirnr equipamento para leitura de CD, bem como
da bose de dados do Catalogo Coletivo Nacional - CCN.



EMPRESA DE PESQUISA AGROPECUARIA DO ESTADO DE ALAGOAS - EPEAL

DEPARTAMENTO DE INFORMAGAO E DOCUMENTAGCAO - DID

A Area de Informagao e Documentacdo foi criada em 1979, com o
objetivo de coordenar e executar as ctividades de Informagdo e
Documentagdo da Empresa. Em 1986, passou a denominar-se Setor de
informagdo e Documentagao e, a partir de 1995, para o Departamento de
Informagdo e Documentagdo - DID.

O DID coordenc e executa as datividades de informag¢do e
documentagdo técnico cientifica da Empresa, coletando, processando e
disseminando as informagdes de interesse relevante para as Bibliotecas. E
composto de quatro Bibliotecas, assim localizadas: uma na Sede da Empresa,
duas nas Estacdes Experimentais de Penedo e Arapiraca, respectivamente, e
vitmao no Campus (de Pesquisa) Delzo Gitai do Universidade Federal de
Alagoas - UFAL, em convénio enfre EMBRAPA/EPEAL/UFAL.

Os acervos das Bibliotecas sado selecionados de acordo com as
necessidades de cada uma. O processamento € manual, segundo a
Claossificagao Decimal Dewey - CDD e a catalogagdo € referenciaoda. Cercao
de 70% (setenta por cento) do acervo enconiro-se processado,
consequentemente, organizado e controlado. O DID ngo possui equipamentos
de informdtica paro a automacdo do acervo. Os Microcomputadores do
Empreso nGo comportam os servigos das Bibliotecas. O acervo das Bibliotecas
estdo defasados, em vitude da caréncia de recursos financeiros para o
atualizag¢ao das colegoes.

As Bibliotecas oferecem os servigos de consultas, empréstimo a usudrios
da Empresa e interbibliotecdrios. comutagdo bibliografica, entre outros ofins,
bem como, executam as atividades de armazenamento e controle do aocervo.
Apenas, a Biblioteca do Sede executa os servicos de selegcdo e aquisicdo de
materiqis bibliograficos, processamento do acervo, normalizagao de projetos e
publicagdes geradas pela Empresa, levantamentos bibliograficos, intercdmbio
documental, treinamento a usudrios, dentre outros. As bibliotecas atendem aos
pesquisadores e ao pessoal administrativo da Empresa, bem como assistem a
toda o comunidade cientifica do Estado.

Apos diversas dificuldades enfrentadas pela Empresa, dentre elas ©
interdicdo do prédio da Sede, por medida judicial, culminando com a perda
do referido imével. Esse departamento apresentou problemas em decomréncia
das instalagdes da Biblioteca/Sede o que resultou na construgdo de um outro
prédio para as instalacdes e o funcionamento dessa biblioteca.
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O quadro de Recursos Humanos € composto por sete funciondrias. A
bibliotecéria, presta servigos durante trés dias da semana no Biblioteca da
Sede, os dois dias restantes na biblioteca localizada no Campus de Pesquisa
Delza Gitai e, as bibliotecas situadas em Penedo e Arapiraca, mensalmente.

ACERVO
TIPOS DE BIBLIOTECAS/QUANTIDADES -

DOCUMENTOS || SEDE || PENEDO [l _ARAPIRACA J| _C
PERIODICOS L » 7 | 102
LIVROS T BT
FOLHETOS
SEPARATAS
TESES
TOTAL

br

Obs: Locolzagdo das bibliotecas descentralzadas

PENEDO - Estagéo Experimental de Penedo
ARAPIRACA - Bstagdo Experimental de Araplraca
CAMPUS - Campus (de pesquisa| Detza Gital

* A Biblioteca do campus (de Pesquisa) Delza Gitai, encontra-se em face
de implantacgdo.

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

QUIPAMENTOS || DESCRIMINACAO | QUANTIDADE
Sede - Macel | 0!
Sede - Maceib |[Méq. de Escrever Etética 01
Sede - Maceié Még.deSomar )| 0
Sede - Macelo Folocopiadora* [ 0l _
Sede - Macelé ProjotordesSides [ 01
Sede - Maceid Videocassete** | 0)
Sede - Maceid lolex || 0

— -

PENEDO Mdaq. de Escrever Manual 01
ARAPIRACA Mdqg. de Escrever Elética | _0 -
CAMPUS 0!

* A Fotocopicdora € instalada no DID atendendo a toda Empresa e &s bibliotecas
vinculadas ao Departamento,
= Equipamentos da Empresa. compartihadeo pelo Departamento, quando necessdrio,
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PESSOAL DISPONIVEL

_ LOTACAO _[[__QuanmiDADE | ___FORMACAO
DID - Macei6 [ 01 iss Bibliioteconomia
BIBLIOTECA/Sede -Maceié || 01 |[°Grau
BIBLIOTECA/Sede-Macei6 || 02 |[1°Grau
BIBLIOTECA/Campus 2 Grau
BIBLIOTECA/Arapiraca | I - -
BIBLIOTECA/Penedo 0 [ Gru

- Falta de recursos financeiros parc a aquisigdo de livios e periddicos
nacionais e intermacionais, bem como, materiais de consumo e servigos de
postagens;

- Falta de microcomputadores para informatizagdo do acervo e
interliga¢8o com os sistemas automatizados;

- Necessidade de contragdo de pessoal técnico (bibliotecdrios) e de
apoio {datilégrafos e digitadores);

- Aquisigdo de mobiliarios modemos pora as Bibliotecas de Penedo e
Arapiraca.
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EMPRESA MARANHENSE DE PESQUISA AGROPECUARIA - EMAPA

COORDENAGCAO DE INFORMAGAO E DOCUMENTAGAO - CID

A Coordenacdo de Informagao e Documentagdo - CID da EMAPA foi
cinada em 1977 e estd subordinada ao Departamento de Difusgo e
Transferéncla de Tecnologia - DDTT da Empresa. Possue a biblioteca localizada
na Sede da Empresa e outra, no intenor do Estado, com ¢ denominogdo de
Setor de Informagao e Documentagdo do UEPAR-Bacabal.

A CID porficipa do projeto de Editoragao das Publicagdes da EMAPA e
do Programa Piloto do Projeto BIRD Il - Area de Documentagdo.

A Biblloteca do Sede da Empresa tem como principais fungoes:
selecionar materiais bibliograficos para aquisicdo; adquirr e executar o seu
processomento técnico; promover o uso do acervo bibliogréfico afravés do
fomecimento de servigos de informagdo e treinamento dos usudrios no sua
utilizagdo; manter o intercdmbio de publica¢des com instituicdes de pesquisa e
de ensino nas dreas agricola e correlatas; normatizar as publicagdes geradas
pela empresq; preservar o acervo bibliografico; manter o emprastimo domiciliar
e interbibliotecario, dentre outras.

O acervo bibliogrofico esta manuolmente processado, cerca de 70%.
segundo a Classificagao Decimal Dewey.

Quanto aos periodicos, a colecdo estd desotualzada tendo sido
adquindos apenas nove titulos de periodicos estrangeiros, em 1996. A
comutagdo bibliogréfica, tem sido o mecanismo utilizodo para supfir a
demanda de informagao.

Os servicos oferecidos pela Coordenadoria de Informaogto e
Documentagdo da Embropa, tais como: acesso & base de dados
bibliograficos; comuta¢ao bibliografica e a oferfa de publicagdes provenientes
do IntercGmbio da Biblioteca da Sede da Embraopa tém sido utilzados
regularmente.

A infro-estrutura de mobiliéio e dos equipamentos da Biblioteca é
considerada em estado precdrio, precisando de reformas e ou substituic@o
para melhorar o atendimento ao usuario.

O Plano Diretor do EMAPA estd em fase de elaboracdo e o projeto de
informatizacado da Documentagdo e Atualizagdo do Materal Bibliografico. em
fose de elaboracdo, serd submetido & Fundagcdo de Apoio O Pesquisa do
Maranhao.
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ACERVO
TIPOS DE DOCUMENTOS  QUANTIDADE
Titulos de Periddicos 200

Livros | 3.624 _
Folhetos | 7443 |
Jeses 200 e
Seporatas | I R

Total 12.067

EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS

EQUIPAMENTOS QUANTIDADES
Mag. Escrever Manual (UEPAR-Bacabal |
MaAq. Escrever Elétrica (CID/Sede 2

PESSOAL DISPONIVEL

LOTACAO QUANTIDADE — || __FORMACAO

CID/Sede -S&oLuis | 1 ][ Téc. Nivel Superior |[BS. Biblioteconomia
CID/Sede-Sgoluis || 1 llaux. Adm.il____ [lsuperior

UEPAR/Bacabal 1 [ Téc. Nivel Superior || BS. Biblioteconomio

Obs:. UEPAR = Unidade de Pesquisa de Ambito Regional

- H& falta de recursos financeiros da EMAPA para a execuc@o dos
projetos de pesquisa.

- Falta treinamento para o “Aplicativo AINFO".

- Falta infro-estrutura de moveis e equipamentos de biblioteca.

- Computadores da Empresa estao obsoletos.

- A aquisi¢ao de periodicos estrangeiros estd atrasada.

- Falto opoio da FAPEMA para financiar projetos em Informogcdo e
Documentagao.

- Necessidade de idenfificar fontes de financiomento pora o
investimento em infraestrutura de automacdo para a Area de Informacdo e

Documentagao.
- Necessidade de implantacao do Rede ANTARES.
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EMPRESA DE PESQUISA AGROPECUARIA DO RIO GRANDE DO NORTE S/A -
EMPARN

BIBLIOTECA

A Biblioteca da EMPARN estd ligada administrativamente & Unidode de
Pesquisa Regional, com um quadro de recursos humanos de apenas dois
auxiliares com formagdo de 2° grau completo, o que impede o
desenvolvimento pleno das atividades de informagdo e documentagado.

A Biblioteca enconfra-se numa sola que ndo foi planejada para tal, com
um espaco fisico limitado. Possui uma infra-estrutura minima de mobiliGrio para
o atendimento de usudrios, ndo possvindo nenhum tipo de equipamento para
prestacdo de servigcos especializados de informagdo.

No processamento técnico do occervo de livros e teses é utilizada a
Classificagdo Decimal Dewey e a catalogagao é referenciada.

ACERVO
TIPOS DE DOCUMENTOS QUANTIDADE

Titulos de Periddicos | 506 _
Livros | 2.794 , =
Folhetos | 3.3460

146
144

PESSOAL DE APOIO DISPONIVEL

LOTACAO

Unidade de Pesquisa
Regional - Natal

- Falta de um bibliotecario para desenvolver servigos especiolzados de
infformag¢do e documentagdo demandadas pelos pesquisadores.
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DESCRICAO DA AREA DE INFORMAGAO E
DOCUMENTACAO DA OEPA DA REGIAO NORTE

(UNITINS)

1 - INTRODUCAO
2 - INFRAESTRUTURA E RECURSOS HUMANOS

3 - PRINCIPAIS PROBLEMAS DA AREA






UNIVERSIDADE DO TOCANTINS - UNITINS
CENTRO UNIVERSITARIO DE GURUPI - CEUG

Setor de Informacgio e Documentacido - SIN

O Centro Universitario de Gurupi/CEUG perdence & Universidade do
Tocantins (UNITINS) e tem como responsabilidade, além do ensino na area de
Agronomiq, o desenvolvimento da Pesquisa e da Extensdo. Esse Centro fol
fundado em 1992 e se apresenta deficiente em determinadas areas. A sua
biblioteca ndo dispde de espaco fisico proprio, tomando-se insuficiente e dificil
o desenvolvimento de servicos aos usudrios e as atividades de informagdo e
documenta¢ao demandadas.

O SIN coordena e executa todo o processamento técnico, a sele¢cdo e
a aquisicao. Desenvolve as atividades de intercGmbio documental, auxlic na
revisdo e normalzagdo dos projetos de pesquisa e no servico de referéncia.
Seus usudrios se caracterzam pelo como docente, estudantes do Curso de
Agronomia, pelo corpo técnico e administrativo, pelos pesquisadores. pelos
agricultores e a comunidade em geral.

SGo oferecidos os seguintes servicos de atendimento aos usuarios:
consulta, empréstmo local e interbibliotecdrio., comutagdo bibliogréfica
(IBICT/CNPQq). servico de alerta. bibliografias curtas e especialzadas por assunto,
intercGmbio com instituicoes afravés de doacoes e permutas, divulgacdo de
eventos nacionais e de materiais recém chegados a biblioteca.

O acervo comecou a ser estruturado recentemente. E composto de
livros, periddicos nacionais e intermacionais, teses, folhetos, separatas, fitas de
video, e a maioria deles sdo adquiridos através de doagdes e permutas. Todo
material € processado manualmente e classificado sequndo a CDU.

Para o ano de 1996. a Embrapa. afravés da SSE, assinou 28 titulos de
periddicos estrangeiros para o CEUG/UNITINS, proporcionando atualizagdo e
amplia¢do do acervo. Grande parte do acervo é constituido de doagdes de
Instituicoes de ensino e de pesquisa tais como UNESP-Campus de Jaboticabal,
INPA, EMPAER, UFV, ESAL. Suo manutengdo é feita através de recursos do
Tesouro do Estado e de intercOmbio e doagoes de instituicoes comrelatas.

Os equipamentos disponiveis na biblioteca sdo deficientes, havendo
necessidade de sua manutengdo ou aquisicdo de outros mals modemos.

Quanto a investimentos em equipamentos de informatica hd uma
proposta. a nivel Estadual. de Informatzagdo de todos os érgdos do Govemo,
estando o CEUG/UNITINS incluido nesta proposta.
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ACERVO
TIPOS DE DOCUMENTOS [ QUANTIDADE
Periédicos [Titvio 3
Livros 2025
Folhetos _ 22
sﬂ o are tm - —— 46?
Tesas : 151
Fitas de Video . &0
OBS: Titulos comrentes 28 (doag¢do) e uma assinatura.
EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS
EQUIPAMENTOS Z
Mdaquina de escrever manual . — ____
Mdaquina de escrever elétrica _ - 01 __
-_r-._- asta suspenso — _ o1
Catdlogo 01

B
Biblioteca - Gurupi || 1 | Assist. Adminkstrativo ||

- Necessidaode de espogo fisico proprio para atender methor seus
objetivos;

- Necessidade de auxiliares de biblioteca;

- Necessidade de ampliagdo do acervo;

- Falta de treinamento para o Aplicativo “AINFO";

- Falta de equipamentos e mobiliarios adequados.
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V—.CONSIDERACOES GERAIS

Neste diognostico, entendese por Area de Informagdo e
Documentagao - AID, a “area" encamregada da coordenacdo e execucdo dos
servicos de informagao e documentagcao nas OEPAs. Em alguns casos ela
engloba a biblioteca central e as demais bibliotecas descentralzadas por ela
coordenada. As estruturas das AlDs sdo diferenciadas de acordo com a sua
missdo. Em algumas OEPAs, além das ofividades tipicas de informacao
documental. sdo também desenvolvidas outras afividades tols como:
editoracdo. normalzagcdo, arquivo, distibuicdo de publicagdes. A
incorporacao dessas atividades as AIDs decorre de um processo de mudangao
organizacional em curso nas OEPAs. Observa-se, por outro lado, uma
diversidade na denomina¢ao das AIDs e na sua vinculagdo administrativa na
esfrutura das OEPAs. HG uma predomindncia para a vinculagdo das AIDs a
setores hierorquicamente superiores. ligados a difusao de tecnologia (TABELA 1
do ANEXO 1). .

A grande maiorio das inforrnagoes deste diagnéstico provem de 62
bibliotecas (17 centrais e 45 descentralizadas) distibuidas da seguinte forma:
qQuinze na Regido Sul, freze na Regido Sudeste, seis na Regido Centro-Oeste, 27
‘na Regido Nordeste e uma na Regido Norte. Das 17 OEPAs estudadas, seis
possuem AlDs com apenas a biblioteca central, sendo duas localizadas no
Sede da Instituicdo (FEPAGRO e EPAMIG) e quatro em unidades regionals de
pesquisa (EMPARN, EMEPA, UNITINS, e EMPAER/MS). As demals OEPAs, além da
biblioteca central da instituigdo, que coordena o seu sistema de informagdo e
documentagao, possuem 45 outras bibliotecas descentralizadas, em estagdes
experimentais e/ou centros regionais de pesquisa. As bibliotecas
descenfralizadas estdo localizadas nos seguintes municipios do Estado
respectivo: IAPAR - Curitiba e Ponta Grossa; EPAGRI - Cagador, Chapecd. Itojoi.
Sa@o Joaquim, Urussanga. Videira. Campus Novos, Canoinhas, Loges e
ltaporanga; PESAGRO - Campos, Itaguai, Macaé, Itaocara, Nova Fiburgo e
Niterdi (LBA); EMCAPA - Domingos Martins, Linhares e Cachoeiro de Itapemerim;
EMATER/GO - Jatai e Andpolis; EMPAER/MT - Varzea Grande; EBDA - Juazeiro,
Seabra. Cruz das Aimas; Alagoinhas, Caoetité, Feira de Santana, Vitérda dao
Conquista, R. do Pombal; EPACE - Maracanau, Quixadd, Tiangud e Barbalia;
IPA - Caruaru, tapirema e Serra Talhada; EPEAL - Penedo, Arapiraca e Campus;
EMAPA - Bacabal.

O acervo total das 17 AIDs € constituido de 448.277 documentos,
distribuidos nas sequintes categorias de tipos de documentos: 143.351 folhetos,
131.867 livros, 98.643 separatas, 18.157 titulos de periddicos nacionais e do
exterior. 8.980 teses e 47.279 outros tipos de material bibliografico. dentre os
quais sQo incluidos as colegdes de "slides”, “folders", fotografias, fitas de video e
publicag¢des oficiais das OEPAs (TABELA 2). A maioria dos acervos é processadaq,
manualmente. sendo que 25.192 documentos. ou seja. 5,6% do acervo total
nao esta processado (TABELA 3).
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A colecdo de periddicos estrangeiros considerada o mais importante
apoio informacional no processo de geracdo de novos conhecimentos, esteve
estagnada por cinco anos, 1991-95. Somente a partir de 1996, foram assinadas
657 assinaturas comentes para as OEPAs, airavés do projeto Apoio &
Modemizacdo e Aperfeicoamento das Areas de Informagdo e Documentagdo
dos Sistemas Estaduais de Pesquisa Agropecuaria executado pela SSE.

Ressalta-se que nas OEPAs onde ocormeu a fusdo de acervos originarios
de institulcdes de pesquisa. de extensdo rural e de outros 6rgdos vinculados @
Secretaria de Agricultura do Estado. houve duplicidade -de colegdes de
peroddicos nacionais e significativo aumento do numero de documentos ndo
convencionais.

Quanto aos tipos de classificagdo utilizados no processamento dos
acervos bibliograficos, ha uma predomindncia da Classificagdo Decimal
Dewey - CDD, para os acervos de livros e periddicos. A Classificagdo Decimal
Universal - CDU é vutilizada na FEPAGRO e UNITINS e nas OEPAs que
incorporaram ao seu acervo, materiais bibliograficos das extintas EMATERs. Para
o processamento de folhetos, separatas, teses € mapas h& uma predomin@ncio
na vtiizagdo da classificagdo numérica, embora a CDD e CDU sejam também
vtilizadas (TABELA 7).

Os equipamentos existentes nas bibliotecas sa@o insuficientes e precisam
ser modemizados para promover a melhoria na qualidade dos servigos de
informo¢do demandados pelos usuarios. Das 17 bibliotecas centrais das OEPAS,
cinco ndo possuem equipamentos de informatica para uso exclusivo da @rea
(TABELA 4). Quanto as bibliotecas descentralizadas, com exce¢do da EPAGRI,
que possui microcomputador em duas de suas dez bibliotecas, nas demals, em
numero de 43, ndo existem nenhum fipo de equipamento de informdtica.

O quadro de recursos humanos existentes para prestar servigos de
informagdo nas 62 bibliotecas (centrais e descentralizadas) das OEPAs é
insuficiente e nas bibliotecas descentralzadas onde ndo ha bibliotecaria, o
pessoal de apoio precisa ter freinamento especifico na area. Hd uma gronde
concentra¢ao de bibliotecarios nas 17 bibliotecas centrais das OEPAs; 73% do
fotal de 37 (TABELA 5). Os 27% restantes, ou seja, dez bibliotecérias, estdo
lotadas em bibliotecas descentralizadas, sendo cinco da EPAGRI, dugs da
PESAGRO, uma da EMATER/GO, uma da EPACE e uma da EMAPA. )

A participagdo das AIDs no apoio a projetos desenvolvidos pelas OEPAs
se restringe @ nomalizo¢do de documentos para serem editados e esta
relacionada com a vinculagdo dessas areas a difusdo de tecnologia e/ou
editoragdo (TABELA 1). A maioria das OEPAs tem elaborado projetos de
informa¢do e documentagdo visando a automagdo da drea, avaliagdo de
cole¢des, acesso a fontes secunddrias de informagdo bibliografica, dentre
outros, Devido G escassez de recursos financeiros para a manuteng&o de seus
acervos atualizados, as AlDs tem se dedicado a apresentacdo de projetos para
a captagao de recursos, s Fundagoes Estaduais de Pesquisa Agropecudria e
outras, conforme especificado na (TABELA 4).
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O servico de comutacdo bibliografica tem como fungdo adquirr
fotocopias de artigos técnico-cientificos existentes em outros acervos do pais e
do exterior, demandados pelos pesquisadores para atender as necessidades de
suas pesquisas. Embora esse servico seja desenvolvido em todas as OEPAs, sua
utilizagdo é considerada abaixo do desejodo quando se compara o numero de
solicitagoes com 0 numero de pedidos atendidos (TABELA 8).

A utilizagdo abaixo do desejado. na maiora das OEPAs, &€ explicada
pela falta de acesso a catdlogos coletivos de periddicos @ outros acervos do
pais e do exterior, falta de recursos financeiros para-aquisicdo de cupons desse
servico, falta de fotocopiadora disponivel na AID e escassez de recursos
humanos.

As OEPAs da Regiao Sul, representadas pelo IAPAR, EPAGRI e FEPAGRO.,
possuem as melhores infraestruturas de acervo e de equipamentos de
informdtica, quando comparadas as demais. Em seus quadros de pessoal,
ressalvadas as peculiariedades mencionadas na descri¢do gerol de cada
OEPA, existem técnicos em quantidade suficiente para atender as demandaos
de suas clientelas e promover a integragcdo de suas AlDs ao Sistema Embrapo
de Informagao - SEl.

Os acervos de livros e periddicos dessas frés organizagoes representam,
respectivamente, a 14,86%, 14,63% e 8.62%, ou seja, 38,11% do total desses
acervos. Considerando-se o acervo geral de todas as OEPAs, com 448.277
documentos, apenas na Regido Sul concentram-se 42,17% desse acervo,
conforme (TABELA 2).

O IAPAR é a Unica OEPA que possui em seu acervo, oito bases de
dados intemacionais que pemmitem realizar levantamentos bibliograficos
comentes e com retrospectividade de até o ano de 1969, dependendo da
base de dados utilizada. Sdo atendidas, em média, cerca de 80 solicitacdes
mensais de levantamentos bibliograficos com retrospectividade de onze onos.

O acervo geral da EPAGRI é o maior e o mais descentralizado dentre
todas as OEPAs que possuem unidades de informagdo e documentagao fora
da sede da instituicdo. Na Biblioteca-Sede, encontra-se apenas 18.89% do total
de um acervo de 129.566 documentos. O restante estd distribuido entre dez
estagoes experimentais, com predomindncia para aquelas que possuem
infroestrutura e pessoal técnico para administrar e promover a utilizagc@o desses
acervos, conforme especificado: Cagador com 11.75% do acervo geral;
Chapecé com 12,87%; Itajai com 19.91%; Lages com 9,84%; e cinco outras
estacoes com 26.74%. Observa-se que parte desses acervos descentralizados é
constituido de 30.673 “slides", o que representa 23.67% do acervo geral da
EPAGRI.

Na Regido Sudeste estdo localizadas trés OEPAs objeto deste
diagndstico (PESAGRO, EMCAPA e EPAMIG). A PESAGRO e a EMCAPA se
destacam pela informatizagao de seus acervos, tanto os da biblioteca central
como os das suas bibliotecas descentralizadas, afravés do aplicativo AINFO,
proposto como uma altemativa para facilitar a integragcdo de suas AIDs

com o Sistema
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Embrapa de Informagdo - SEl. Essas OEPAs possuem subprojetos de automagdo
de suas AIDs ([TABELA ¢), porém, a infroestrutura em equipamentos de
informdtica disponivel & deficiente e precisa ser modemizada para atender aos
objetivos propostos.

Ha caréncia de pessoal especializado e de pessoal de apoio treinados
no desempenho das atividades de informagdo e de documenta¢do das
bibliotecas descentralizaodas dessas OEPAS.

Os acervos dessas OEPAs corespondem a 88912 documentos e
representam 19,83% do acervo total. —

Na Regido Centro-Oeste, as frés OEPAs estudodos (EMATER/GO,
EMPAER/MT e EMPAER/MS) sdo instituicoes estaduais de pesquisa e de extensdo
rural que se encontram em processo de reestruturagdo de suas AIDs. Nos
acervos dessas areas estQo registrados 47.631 documentos que representam
10.62% do acervo global de todas as OEPAs. A informatzagdo desses acervos
encontra-se em fase embriondria, uma vez que no processamento
automatzodo da informagdo eram utilizodos equipamentos obsoletos e
oplicativos de dificil integragdo com outros sistemas automatizodos de
informagao.

Na Regido Nordeste, representada no estudo por sete OEPAs (EBDA,
EPACE. IPA, EMEPA/PB, EPEAL. EMAPA e EMPARN), estd concentrado o segundo
maior acervo regional com 117.564 documentos, ou seja, 26,23% do total. O IPA
possui 0 maior acervo da regido, com 36.809 documentos, 0 que equivale a
31,3% do acervo regional.

A EBDA e a EPACE s8o aos unicas OEPAs dessa regido que possuem
algum tipo de servico de informagao automatizado. Com excecao do IPA, que
recebeu microcomputador recentemente, as quatro demais ndo possuem
equipamentos de informatica disponivel para uso exclusivo da biblioteca. H&
caréncia de pessoal técnico e de apoio para prestar servicos especializados de
informagdo e de documentacdo. A EMPARN é a Unica OEPA que ndo possul
bibliotecaria e pessoal de apoio. freinado para executar tals servicos.

A RegiGo Norte estd representada pelo Setor de Informagdo e
Documentacao - SIN do Centro Universitario de Gurupl/CEUG da Universidade
do Tocantins (UNITINS). A sua biblioteca ndo dispoe de espago fisico proprio, o
que dificulta o desenvolvimento de servicos de infoormacdo e de
documentagcdo demandados pela sua clientela.
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VI. ANEXOS

1. PRINCIPAIS RESULTADOS EXTRAIDOS DOS QUESTIONARIOS DO

DIAGNOSTICO E ATUALIZADOS POSTERIORMENTE [TABELAS N° 01 A 08)

2. RELATORIO DO ENCONTRO DE BIBLIOTECARIAS DAS OEPAs REALIZADO
EM BRASILIA NO PERIODO DE 13 A 15 DE DEZEMBRO DE 1994.

3. QUESTIONARIO UTILIZADO






ANEXO 1

TABELA 1 - DENOMINACAO DAS AREAS DE INFORMAGCAO E DOCUMENTAGAO
DAS OFEPAs E SUA VINCULACAO ADMINISTRATIVA

'DENOMINACAO

VINC,ULAEAO'---AMINIS"I'RAWA

Areo de Documentacdo

Diretoria Técnico Cientifica

[

EPAGRI Biblioteca Geréncia de Editoragbo e
Documentacdo
FEPAGRO Blbhofecc Divisdo de Difusdo de Tecnologia
PESAGRO Servnc;o de Documentocoo e Coordenadoria de Difusdo de
Informagdo Tecnolﬂ'ro

EMCAPA Setor de Informacao e Secdo de Difusdo de Tecnologia
Documentagado

EPAMIG Area de Informacdo e Assessoria de Planejamento e
Documentagdo Coordencgéo

EMATER-GO Area de Informacao e Setor de Estudos, Documentagdo,
Documenfcgao Orgcmenfo e Plcne'lomento

EMPAER-MT Divisdo de Informagado e Departamento de Comunicagdo
Documentacdo Rural

EMPAER-MS | Biblioteca | Divisdo de Apoio Administrativo

EBDA Sec¢do de Informagao.
Documentacao e Editoracto

EPACE

IPA

EMEPA-PB ‘

EPEAL ‘

Area de Editoracao.
Informacao e Documentacao

Secdo de Biblioteca e
Documentacdo

Setor de Informacgdo e
Documentacdo

Departamento de Informagao
e Documentacao

Coordenadoria de Informagao
e Documentacao

EMPARN
UNITINS

Biblioteca

Setor de Informacgao e

Divisdo de Comunicagdo

Area de Editora¢do e Publicagao

Divisdo de Difusdo de Tecnologia

Coordenadoria Regionat de
Lagoo Seca

Presidéncio

Departamento de Difuséo e
Transferéncia de Tecnol

Unidade de Pesguisa R al
Centro Universitaro de Gurupi

Documentacao
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TABELA 2 - ACERVO DAS AREAS DE INFORMAGCAO E DOCUMENTAGAO DAS
ORGANIZACOES ESTADUAIS DE PESQUISA AGROPECUARIA

MMMMMI OTAL
-!EII L_38.109

EBDA —
EPACE I— 405
IPA I -

EMEPA-PB [ 887 _ -mlm: 27
¥

EPEAL

EMAPA | 200 -ﬁli]_-d"'j_- 2.067

EMPARMN :
UNITINS _ m sl sof 521
TOTAL Il 143351 -am " 47.279) 448277

TABELA 3 - DOCUMENTOS A SEREM PROCESSADOS

OEPAs __FOLHETOS || SEPARATAS|{ _TESES | ROS
FEPAGRO 25 _ _l ]
PESAGRO I Y
EPAMIG _'_[
EMATER-GO % I 0
EMPAER-MS ] |
EMPAER/MT _ o[ 20l
EBDA | _ [ sl usoll [ 5]

| I | T 50
[ 2700 293

EMEPA ] m 00)
EMAPA_ '
TOTAL N T
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TABELA 4 - DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS PARA USO DA AREA DE
INFORMACAO E DOCUMENTACAO DA SEDE DAS OEPAs

ogpas ||  [| || LET. |[|LET.DE||LEMT.DE

SSmm
AR area - area
T
FEPAGRO | I_II_II—__—I unid. E uuL

e £ R 1
— =1

=

jE
I
T I
NN
Il
T
%D
| i
I
e I O
il Nl O Ml Bl
s 1 00 0 0 0]

drea = Uso exclusivo da Area de Informagio e Docmncnlaq;ﬁo
unid. = Uso compartilhado na unidade em que a Area estd vinculada
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TABELA 5 - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES NAS AREAS DE INFORMACAO E

DOCUMENTAGAO DAS OEPAs
= ‘BIBLIOTECARIAS [0S - __ AUXILIARES
OEPAs FORMACAO

To1AL |[1* GRAU ]| 2* GRAU ]| SUPERIOR
IAPAR
EPAGRI
FEPAGRO

I_‘_'
o flo IS
>
—

|M|

—
— ] )

PESAGRO

EMCAPA

i

EPAMIG

EMATER-GO

N
N

il
T

EMPAER/MT
EMPAER/MS

w H— 1nN—

EBDA

N
o
N

EPACE | =
PA | 3 s
EMEPA;PB I | 1 3 ] 2
EPEAL 1 5 1 | _
EMAPA 2 | ) " I | ‘
EMPARN 2 | 2 |
UNITINS ]

34

TOTAL

|U
!




TABELA 6 - PARTICIPAGAO DA AREA DE INFORMACAO NO APOIO A PROJETOS

DE PESQUISA DA

INFORMACAO E DOCUMENTACAO

INSTITUICAO E NA ELABORACAO DE PROJETOS DE

otras || PARTICIPACAO NO APOIO A — FONT

PROJETOS DA INSTITUICAO || DE INF. E DOCUMENTACAO || ANANCIADORAS

aear | v

EPAGRI | NAO SIM ‘ ___FEPA

FEPAGRO SIM SIM FAPERGS

PESAGRO SIM FAPERJ. CNPg

EMCAPA I SIM | SIM _

EPAMIG___| NAO

EMATER/GO | NAO

EMPAER/MT NAO

EMPAER/MS NAO __ PRODEAGRO

EBDA NAO NAO :

EPACE | SIM _ SIM FUNDETEC

IPA | SIM SIM EMBRAPA

EMEPA | SIM NAO

EMAPA | SIM SIM | BIRD il

EMPARN NAO NAO

* Principais Projetos/Subprojetos Elaborados
- Automagdo da Area de Informacdo e Documentagao da Empresa Capixaba de

Pesquisa

- Agropecudria, Visando a Modemizagdo, utiizando o software AINFO - EMCAPA.
- Automagao do Servico de Documentagdo e Informagdo da PESAGRO/RIO.

- AqQuisicdo de Livros e Periodicos na EPACE

- Editoragdo das Publicacdes da EMAPA

- Programa Plioto do Projeto BIRD |ii - Area de Documentacdo - EMAPA

- Estudo das Publicagdes Geradas na
- Avallag@o de Uso das Colegdes de
IAPAR

Instituicdo - IAPAR
Periocdicos Estrangeiros Adquiddos por Compra -

- Implanta¢cdo de um Sistema de Disseminagdo Seletiva de Informagdas, Aquisiclo de
Uvros e Periddicos Estrangeros e Acesslbllidade da Informagdo Técnico Clentifica aos

Pesquisadores da Empresa - IPA.

= PADCT, CNPq. PARANA RURAL, BANCO MUNDIAL CONVENIO CANADA
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TABELA 7 - TIPOS DE CLASSIFICACAO USADOS NO PROCESSAMENTO DOS
ACERVOS BIBLIOGRAFICOS

OFEPAS _ [ FOLHETOS |[ SEPARATAS || TESES ][ MAPAS
. ] - — cdd cdd

T e e | e e
FEPAGRO __nomer. } cdu
PESAGRO cdd numer. | _m
EMCAPA l cdd nomer. ‘“‘
epamic | |
EMATER/GO || cdd |
EMPAER/MT_|[cdd/cdu
EMPAER/MS .
EBDA |
EPACE m
IPA cdd
EMEPA/PB || cdd
EMAPA _cdd
EMPARN |L_cdd
UNITINS | cdu

Tipos de Classificagao:

cdd = Classificagdo Decimal Dewey

cdu = Classificagdo Decimal Universal

numer. = Numérica
= Alfabética
= Recuperacgdo através de bases de dados

alfa

L ]

= Indexagao
= Classificagdo a ser definida apds a fusGo dos acervos da Ex:
EMPASC e Ex-ACARESC

L]
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TABELA 8 - UTIIZACAO MENSAL DO SERVICO DE COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA
NAS AREAS DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO EM 1993

OEPAs

|IAPAR*®
EPAGRI

PESAGRO _|
EMCAPA
EPAMIG

EMATER/GO I

EMPAER/MT .
EMPAER/MS
EBDA
EPACE
IPA

EMEPA/PB
EMAPA

"ATENDIMENTO
PEDIDOS .PEDIDOS -
RECEBIDOS ATENDIDOS.
acima de 510100
100
01 a20 01020
| 0l a20 0la20
S51a 100 51a 100
21030 21030
. 0la20 0la20 |
| 31 a 50 21a30
21a30 0l a 20
0l a 20 | 0la?20
21a 30 21a 30
-
acima de
100

01a20

| 21 a 30

31050

SOLICITA

‘PEDIDOS
SOLICITADOS

acima de 100

I 21030

31 0100 |
51 a 100
51 a 100
51 a 100

01 a20
21030
21 a 30
31a50

" TEMPO

1 ESPERADO
PEDIDOS || ‘P/ RECEBER O
RECEBIDOS || DOCUMENTO

51 a 100 51a 100 mais de 15 dias

acima de || mais de 15 dios
100 .
__21a30 mais de 15 dias
51 0 100 || mais de 15 dias
510100 |l 15dios
| 31050 J 15 dias
21 a30 maois de 135 dias
01 a 20 | mats de 15 dias
01 o 20 mass de 15 dias
21 a 30 7 dias
15 dias
mais de 15 dias

* No aono de 1993 o IAPAR recebeu 1325 pedidos. atendeu 985 e solicitou
354, recebendo 326. Os dados mais ctuslizados sobre esse servico, nos anos de
1994/95, encontram-se na pagina 15 deste documento



Anexo 2

. RELATORIO DO ENCONTRO DE BIBLIOTECARIAS DAS ORGANIZACOES
ESTADUAIS DE PESQUISA AGROPECUARIA

1) Objetivos:

- Discutir as atividades do Projeto de Apoio @ Modemizagdo e
Aperfeicoamento dos Areos de Informacdo e Documentagdo das
Organizagoes de Pesquisa Agropecudria e colher sugestbées para o seu
aprimoramento. )

- Discutir e propor estratégias para viabilizar a integra¢gdo das Areas de
informacdo e Documentacdo das Organizagdes Estaduais de Pesquisa
Agropecudria com o Sistema Embrapo de Informagdes - SH, visando @
maximizagdo dos recursos informacionais e bibliograficos disponiveis na
Embrapa.

2) Local:
Embropa/SEDE, Sala de Licitagdes do DRM.

3) Data:
13 a 15 de dezembro de 1994.

4) Promo¢ao: Secretaria de Apoio aos Sistemas Estaduais - SSE/Embrapa
Colaboragdo: Departamento  de Informagcco e Informético-
DIN/Embrapa

S) Empresas Participantes :

EMAPA, FEPAGRO, EMPAER/MT, PESAGRO, EMEPA, EPAMIG, EMGOPA,
EBDA, EMCAPA, EPEAL, EPACE, EPAGRI, IPA, EMAPA, |IAPAR.

Promo¢@do: Secretaria de Apoio aos Sistemas Estaduais - SSE/Embrapa
Colabora¢ao: Departamento de Informagdo e informatica- DIN/Embrapo

6) Programag¢do basica do evento

1° dia (manhg)

08:00 - 09:00 Apresentagdo dos objetivos da SSE e do Programa 15.
Jo@o Batista da Silva - Chefe da SSE.

09:00 - 10:00 Debates.

10:00- 10:15 Café

10:15- 10:45 Apresentacdo do projeto “"Apoio @ Modemizacdo e
Aperfeicoamento das Areas de Informagdo e
Documentagcdo dos Sistemas Estaduais de Pesquisa
Agropecudria” . Aloizio de Arruda Pinto - Lider do Projeto.
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10:45-11:15 Apresentacdo Sucinta  do Diognéstico das Areas de
Informacao e Documentagdo das Organizagdes Estaduais de
Pesquisa Agropecudria - Miraci de Amuda Cédmara Pontual,
membro da equipe do projeto.

11:15-12:00 Debates

12:00 - 13:00 Almogo

Tarde:
13:00 - 18:30 Apresentagc@o da Situagdo Atual de Apoio da Embrapa as
Areas de Informacdo e Documentagdo das Organizagoes
Estaduais de Pesquisa Agropecuaria, com identificagdo de
Pontos Fortes e Pontos Fracos e Sugestdes/Recomendagdes,
relativos a esse apoio - participantes.

2° dia {(manhg)

08:00 - 08:30 Apresentacdo sobre a informdtica na Embrapc .Antenor
Turaz - Chefe do Departamento de Informagado e Informatica
- DIN

08:30 - 10:00 Atividades de Apoio as Areas de Infoomogdo e
Documenta¢do das Organizagdes Estaduais de Pesquisa
Agropecudria desenvolvidas pela CID/DIN - Maria Helena
Kurihara - Coordenadora de Informag¢ao e DocumentagGo.

10:00- 10:15 Café

10:15-11:00 Sistema de Geréncia de Transacdes de Comutagdo
Bibliogrdfica - SGTCB; o novo COMUT. Milton Nocett
IBICT/COMUT

11:00- 12:00 CARIS

Tarde:
13:00-16:15 Visita & Biblioteca do CPAC.

3° dia (manhqg])

08:00 - 09:00 Trabalho individual de Grupo sobre Integra¢do com o SEL

09:00 - 10:00 Exercicio em Grupos sobre a Compatibilizogdo dos Pontos
Fortes e Pontos Fracos.

10:00-10:15 Café

10:15 - 12:00 Exercicio em Grupos sobre Estratégios e Prioridades de A¢do
da SSE.



Tarde;
12:00 - 13:00 Almo¢o
13:00 - 14:30 Continuagao dos Trabalhos de Grupo acima.
14:30 - 15:00 Compatibilizagdo das listagens petos relatores dos grupos.
15:00-15:15 Cafe
15:15-17:00 Apresentag@o dos Resultados dos Trabalhos de Grupo e
Conclusoes.

7) Sintese dos Resultados dos Exercicios:

1° Exercicio -  Exercicio Individual sobre a integracao das Areas de Informacdo
e Documentagdo - AIDs. Relacione trés pontos fortes e trés
pontos fracos de sua empresa/instituicGo com vistas a integracdo
dessas dreas com o Sistema Embrapa de Informagdo - SEl.

Resultados:
a) Sintese da relagdo dos pontos fortes apresentadas pelos participantes para
a integragdo das AlDs ao SEl:

- Disponibilidade de recursos de outras fontes.

- Forga de vontade dos pesquisadores e técnicos em geral.

- Consciéncia da importancia da drea, por parte do corpo técnico e
dirigentes.

- Acervo relevante, em qualidade e quantidade.

- Manutengdo de assinaturas de periddicos nacionais, estrangeiros e base
de dados.

- Motivagao do pessoal técnico em relagdo a area.

- Diversidade da Grea pora pesquisa.

- Facilidade de acesso ao chefe imediato.

- Instala¢do do AINFO.

- Grande procura pela comutagao.

- Facilidade e disponibilidade no atendimento aos usuarios.

- Disponibilidade de uma revista para intercambios.

- Liberagao de verbas para compra de cupons do CIAT, COMUT.

- Perspectivas de curto prazo para informatizar os acervos.

- Captagado de recursos via projetos.

- Boa aceitagdo junto aos dirigentes politicos.

- Participagao com outras instituigdes no desenvolvimento da agricultura
no cemado.

- Infrag-estrutura disponivel.

b} Sintese da relagdo dos pontos fracos apresentadas pelos participantes paro
a integragdo das AlIDs ao SEL:

- Falta de conscientizagdo dos dirigentes.
- Constantes cortes de verbas.
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- Interferéncia de profissionais ndo ligados & Areq, nos trabathos de rotina.

- Descrédito politico da instituicao.

- Desconhecimento das fontes de recursos e até da elaboragdo de
projetos.

- Falta de treinamento em diferentes dreas.

- N° insuficiente de equipamentos para automag¢do.

- Falta de ligagdo com a RNP.,

- Falta de recursos para informatizagao.

- Faita de recursos para assinaturas de periodicas/livros, etc.

- Falta de participagdo nos projetos de pesquisa da Instituigao.

- Pouca valorizagdo da drea.

- Baixos salarios.

- Desmotivagao do pessoal.

- Quantidade insuficiente de funcionarios para digitar (AINFO).

- Caréncia de gerente de biblioteca.

- Falta de informagao sobre os projetos em andamento.

- MA@ administragdo dos recursos.

- Falta de prioridade para o SID.

- Inadimpléncia da empresa.

- Obsolescéncia da empresa.

- Falta de entrosamento entre dirigentes e pesquisadores.

- Precariedade das instalagoes fisicas.

Obs:. A relagdo dos pontos fortes e fracos foi resultado de exercicio,
portanto, ndo reflete, oficialmente, a situagdo  particular  das
empresas/instituicoes.

2° Exercicio Exercicio em grupos sobre a compatibiizagGo dos pontos
fortes e pontos fracos.
a) Relacione, em separado, os pontos fortes apontados pelos
participantes de cada grupo, compatibilize-os e priorize frés
pontos.
b) Idem para os pontos fracos.

Obs: Os resuitados deste exercicio ndo foram apresentados por se tratar
de repeticdo de conteldos do 1° exercicio.

3° Exercicio Exercicio em grupos sobre as prioridades de agdo da SSE no
apoio ¢ integragdo das areas de informagdo com o SEl e
sobre as estratégias especificas de cada agdo.
Com base na listagem de pontos fortes e pontos fracos
priorizados, relacione trés agdes em que a SSE deva atuar para
facilitar a integragdo das AIDs ao SEl (procure abordar
aspectos relacionados com o apoio regional de bibliotecas da
Embrapa, informatizacdo. produtos e servigcos de informagdo,
treinamento e coordena¢do. dentre outros).
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Resultados:

a) Sintese das acdes em que a SSE deva atuar para viabilzor a integragcdo dos
AIDs ao SEl:

- Treinamento, capacita¢do continua em eloboracdo de projetos,
informatica, administragdo, marketing, O&M, qualidade total, para técnicos e
auxiliares.

- Sensibilizacao dos digentes das instituicoes e classe politica.

- Incentivos e estudos visando G cragcdo de centros regionals de
exceléncia. :

- AqQuisicdo de equipamentos computacionais e acervos bibliogroficos
contemplando livros, periodicos e base de dados.

b) Estratégias prioritdrias:

- Programagdo de cursos e freinamentos, com prioridode para
elabora¢do de projetos e indica¢do de fontes potenciais de financiamento,
obedecendo a um cronograma compativel com o desenvolvimento das
atividades.

- Promover a participacdo da Embrapa. especialmente da SSE, em féruns
de secretdarios, em eventos que reunam os poderes estaduais, promogdo de
palestras para técnicos e dingentes das instituicdes, divulgando a importéncia
da Area de informagao e Documentagdo pora a pesquisa agropecudria.

- Realizar levantamentos para identificar as potencialidades regionais da
criagdo dos centros de exceléncla e atuar junto as dire¢cdes das instituicdes, no
sentido de concretizar e consolidar essas atividades

4° Exercicio Com base nas listagem de pontos fortes e pontos fracos e das
estratégias, relacione as sugestdes para a integragdo das AIDs
ao SEl, tanto para a Embrapa quanto para a sua Instituicdo.
(Em dois grupos)

Resultado:
Sintese das sugestoes de integracdo das AlDs ao SEl.

- Padronzag@o de thesauros; sugere-se a uliizagdo do trabalho
elaborado em conjunto por CAB.FAO e NAL.

- Padronizagdo do software do sistema; sugere-se a utilizagdo do microisis,
devido as deficiéncias do AINFO.

- Intensificacdo da comunica¢cdo das unidades da Embrapa com as
empresas estaduais.



- Implantacao de consultoria através de parceria com o DIN e CNPTIA,
com o finalidade de realizar treinamentos. cursos e implantagao da rede.

- Eloboragcdo de um planejamento estratégico para fortalecer o
biblioteca.

- Levantamento patrimonial das unidades da Embrapa, visando um
redimensionamento de utiizagdo de equipamentos e mobillério,
disponibilizaondo esse material as unidades.

- Utilizagdo das unidades da Embrapa como via de comumcocco em
rede, especialmente para o COMUT.

- PromogGo de encontros nacionais com a paricipagcdo de
representantes das unidodes da Embrapa e demais instituigdes estaduais de
pesquisa.

- Promogado de reunides de trabalho regionalizadas com unidades dos
sisteras estaduais de pesquisc.

8] Principais Problemas Identificados pela Maioria das Empresas Estaduais:

- Falta de recursos financeiros para a aquisicdo de livros e periédicos,
nacionqis e estrangeiros que desde 1991 ndo sdo adquiridos. A doagdo e o
intercédmbio de publicagdes tém sido a forma utilizada para suprr tal
deficiéncia, entretanto, continua sendo este o maior problema parc otender &
demanda de informagao dos pesquisadores.

- A continvidade do servico de Comutagdo Bibliografica depende de
recursos financeiros ndo sé para o compra de Cupons do COMUT e também
para que as Areas de Informacao se tornem Bibliotecas Base desse sistema.

- Falta de infra-estrutura de equipamentos computacionais para atender
ao gerenciamento dos acervos tanto na Sede das empresas CoOmo NAs SUQs
bibliotecas descentralizadas.

- Falta de pessoal técnico e de apoio nas bibliotecas descentralizadas
bem como de treinamentos especificos dessas areas.

- Falta de politicas de captacdo e de alocagdo de recursos financeiros
que garantam a continvidade de prestagdo de servicos de informag¢do
demandadas pelos pesquisadores.

9) Bibliotecarias (os) Participantes:

EUNICE H. DE RESENDE/EMPAER DIRCEU PEDRO DO NASCIMENTO/IPA
IVETE TERESINHA VEIT/EPAGR] MARIA LUCIA MELO /EPAMIG
SEPHORA CLOE/IAPAR DALILA T. PINTO/EMATER/GO
NEMORA ARLINDO/FEPAGRO CIDINALVA L. MAGALHAES/EBDA
RAIMUNDA ALVES DAVI/EPACE CLAUDIA O . B. FERNANDES./EMCAPA

MARIA L. T. DE LIMA CAVALCANTE/EPEAL  NADIA DE ALMEIDA SODRE/PESAGRO
ROSEANA DO CARMO FERREIRA/EMAPA MARIA GORETI S. SILVEIRA/EMEPA
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ANEXO 3

QUESTIONARIO

DIAGNOSTICO DAS AREAS DE INFORMACAO E DOCUMENTAGAQ DAS
ORGANIZACOES ESTADUAIS DE PESQUISA AGROPECUARIA

1) ldenfificacdo da Instituicao

Endereco Elefrénico: ex.: Binet. Intermnet etc.

OUITOS: ettt reerriemeeae e s cereesasssaesensaa st snsnn aemarsssusnstnsassnstas sant s nas srent et s esbe e nt et e nensassbaseesmaas brdsasesasabenbesarssenss
Especificar
2) Estrutura da Areq ou Setor
2.1) Qual é a denominacdo do setor?

( | Area de Informacao

{ ) Setor de Infoormagdo e Documentagdo

( ) Biblioteca

{ ] OQUITOS: ...t ctceesen e sss st masassssssss s b et es s asss s s e se s tsa s asr st pata s sma e obebinbarnssmsamena e aner e s smrndanssnssans
Especificar

2.2) O Setor de Informagdo estd igado administrativamente a:

( ) Presidente

( ) Diretor

{ ) Gerente

( ) OUITOS: ittt mes s masrar st shesees ot eeesmeam o seesaamtsotmestes st smmtemmeme st estnaensebanenanasanes
Especificar

2.3) Como é o fiuxo de comunicacdo enire a Area/Sefor de Informagdo com a chefia
imediata?

{ ) Ofimo
( ) Bom

{ } Regular
(

{

) Péssimo
] Variavel

2.4) O ocesso @ Chefia imediafa pora comunicocdo de iddias relocionadas com os
objelivos da Area/Setor de Informa¢do pode ser considerado:

{ ) Dificit

{ ) Faci

{ }Indiferente
{ ) Receptivo

OBS: A denominacdo Sefor deve ser também entendida como Area nos demais Hens deste
questiondrio

90



3} Administrocdo da Area/Setor de Informagdo:
3.1) Existe um regimenlo inferno do setforé

( } Sim ( | Nao

SO NAO. POMQUET ... rereteerca vt e sesee st sssesses sesssssssnssssamsas sesss ssasssantos s ssassnas senass semars sbassLanamsatsamssasseresassonmvas
3.2) Existe um planejamento anual das afividades?
{ ) Sim ( ) NGo

S8 NAO. PONMQUEZ .. vecceeeee et cstsnssresssestescsms s snsnsssrssssaesasmsramensecs e osansias reenseenerentaneenneantaiaenannsnan

3.3} Existe um piano para implantar a qualidade total no setor?
{ ) Sim ( ) Nao

RY=Y 270 [= X0 adw. (o [U7=X-7000r U S AOUOTRTO PSSO

3.4) bdste monval de servico do setor?
( } Sim { ) NGo
Anexar copla dos documentos para os itens acima que foram respondidos
afrmativamente, quando disponivel.
4) Projetos - 1994:
4.1) O sefor participao dos projelos/subprojetos da Instituicaof
( ) Sim { ) Nao

S8 NCO. POIQUET ...ttt cmsere st scscsesncsb e s s st s s s s s scensas s s sa s ssess s b st ase e s e mmmaas e biana e et sb s et samaean -

4.2) Se sim. Cite o (s] titulo (s) do (s) projeto (s) subprojeto (s).

B T T T T T S P T P T Y Fovey
m e PN e NGt R P NN as ey AN NN S E N NN N AN AN AR AA R4 aARAAR AR e AN ANA NN AN AARaNa sk AN GANANAARAAA A Aa)ANANANNEIARARSRAASaRaRARRREAS

L R R R T T T Ty LT T T N PR Y Y T Y T TY R Y YT [ ST Y AT v

4.3) O sertor elaborou projetos para obter gpoio financeiro para atender sev planejamento?
{ ) Sim { ) NGo

58 NAO. POIGQUET ... e e teemeteeae e ebebesos e reasemeamentabmnmen

4.4) Se sim. Quak as fontes financiadoras?

( } PADCT

{ ) FAPESP

{ } Fundag¢ao Banco do Brasli
( } CNPq - BICT

{ } FAPERGS




5) Publicagdes:
5.1) A distribuicdo das publicacées da Instituicdo é feita pelo setor de informagcdof

{ )Sim (  )N@o

5.2) $e ndo. Qual o setor que faz a distnbuicdo?

{ ) Difus@o de Tecnologia

{ ) Editoragdo

( J OUITOS ...t sercesiee e rnevesanes eert et s enaassaesas saaamsasms s s st s s e anemanasssseamamabe e hedaa P m o4 eoamtassans shs s rubas
Especificar

4) IntercGmbio/Convénio:
6.1) O setor maniém intercémbio de publicagcoes com bibllotecas de Inshitcdes
agropecudnas ou corelatas?

{ ) Sim ( ) Nao
Se sim. Indicar o numero de instituicoes: | ) NUmero

6.2) Existe algum acordo com oultras instituicoes para prestacdo de servicos de informacdo?
Ex. COMUT. CCN. ANTARES, efc. { citar até frés, quando se aplicar).

...................................................................................................................................................................................

7] Recursos Humanos:
7.1) Efetivos: {indicar o numero)

{ ) Bibliotecario
{ ) Auxdliar
{ ) QUITOS e cireerteecrceiee et ereinssaroemetsressmsasmesassarene see st smnE e R e s st SRR A e am a1 S ans s aeReREsesbeabaaEarasearanarsrisesens

Especificar
7.1.1) Formagdo dos bibliotecdrios: indicar o nivel da especialiracdo., quando ap¥cdvel:

{ ) Mestrado
{ ) Doutorado
( IO U1 (o O U

7.1.2) Formagdo dos auxiliares fIindicar o numero):

{ ) Pimeiro grau completo

{ ) Segundo grau completo
{ ) Curso superior COmMPIBTo (CUMO): ... crcsecansisassesississssienstscsassons
{ ) CursQNAO UNIVErSKIAAE (CUMO): ......ooceeeeeeccree e eeemeesssssesssesssesensossmens semessseanessssnsnsssacaseranne

7.2) O numero de empregados desernvolvendo alividades no Selor de Inforrmagdo,
atuvalmente, é suficiente?

{ ) Sim { ) N@o

S8 NAO. POIGUOT ...t ciieiierenreieiienintoar sraetessssnnsersssssssasivessasarnssansssnsssestssaonessas

7.3) Existe bibllotecdrio lotado na Instituicdo desempenhando funcdo em oufro setor?

{ } Sim { ) Ndo
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72.3.1) Se sim. indicar o seftor:

)Difusd@o de Tecnologia

) Editoragao

) Pesquisa

J OUITOS: et c e rne s seesae e st aeeras e e besab et oA IR R SR AR s as R S aa RS e A s R Sb £ 001 Sk e em e mA b A PSS L RO e RS re e n R s
Especificar

— — ey —

7.4) Treinamento:
7.4.1) Como é feila a recicltagem dos empregados do setor de informagéo?

) Cursos dentro da prépria Institulgdo

} Cursos em outras Instituicoes

) Estagios em outras Instituicdes

) Liberagdo para Cursos de Poés-Graduagdes

J OUITOS e s e e e sr et s esear e s as spe e smamra st s b s e m st st seraaea b b bbb A e chbenn R e sabate

———— e —

7.4.2) Existe treinamento para os auxiliares?
( ) Sim { ) NGo

SO NAO. POTQUE 2 ...t ieeearteseerenarsessssensssss st emssssmee et sassmestetas st ssssasssnsnos shssssasisesmasnas sensnesesessasassararssasses
Especificar

7.4.3) Existe participacdo dos bibliotecdrios em evenios internos?
| ) Sim ( ) Nao
SE NAO. POMQUE B ..ot reeeteneeretescssesssemeiessassse st aestsssesatsnsatesmassasnas smvasssmssmsrass saenssssnsnssminsessbassastas
7.4.4) Exite participacdo dos bibliotecdrios em evenlos extemos?
( ) Sim { ) NGo

OUITOS: aeniimenirein s s cen et assatiasseastsas s sesssssssseseseas s sasesssessasatassrasesssessrasese e s mens s sman s snesedmmberntasebetmessnssnsnn
Especificar

( ) Sim { ) Nao
RY=N gl lo Tl oo co U=

.........

8) Usudrios:
8.1) Qual o numero de usudrio intemo registrado?

( ]01a20

{ }21a 80

( } 51 0 100

{ J 101 @ 150

{ ) Acima de 150.

8.2) Qual o numero de usudrio extemno regislrado?

)01 a 20
)21a 50

) 51 a 100

) 101 @ 150

) Acima de 150.
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8.3) Qual o numero de consultas técnicas mensais? (média de 1993).

{ )01 a20

{ 121 a 80

( ) 51a 100

{ ) 101 @ 150

{ ) Acima de 150,

9) Recursos Materiais
9.1) Mobifidno:
9.1.1) Disponivel no Setor/Biblioteca findicar o numero)

) Balc&o de atendimento { ) Kardec

)} Codelra para usudrio { ) Catdlogo

) Cadeira para funciondrio ( ) Mapoteca

) Mesa para usuario ( ) Arquivo para disquete

) Mesa para funciondrio ( | Arquivo para pasta suspensa

} Mesa para equipamento de informatica ( ) Arquivo para sikdes

) Expositor de material bibliogréfico { ) Estante

DU O et et ce st e e as s s smemtaes s sessemamtaee et saenbensseeeteaeamensamens s seameassasaseasmeseassteasasatsassars

Especificar

9.1.2) O numero disponivel atende ds necessidades?

{ ) Sim ( ) NGo

SO NAO. POIGUE 7 ... seeceasceteaeseessest s e seen s sas s eaesseme s sesasnent st asba s Rt £ e st emn s sameaEnasanasemintataas -
9.1.3) Quol o estado de conservacdo?

( ) Ofimo

( ) Bom

( ) Reguiar
{ } Péssimo

9.2) Equipamentos:
9.2.1) Disponfvel para uso exclusivo no selor (s) ou compartihado na unidode (indicar o
numero).

Telefone

Telex

Telefax

Mdquina de escrever
Mdquina de desdobrar ficha
Fotocopladora

Mimedgrafo

Leltora microficha
Leitora/Copladora microficha/microfiime
Projetor de slides
Videocassete

Televisdo

Microcomputador

Terminal de video
Impressora

Leitora de CO-ROM

e vy mm e e e . e . e —— e e——
—— e e, e —— —— —— — —

(@111 o -3 eversereereenns
Especificar
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9.2.2) Computodor disponive! no sefor findicar o numero):

( ) Workstation RISC 4000

( ] Pentium

( ) 486

( ) 386

( ) X1

( ) Terminal

{ } Nao dispde

{ O 18 3 1 (o L U UV
Especlicar  —

9.2.3) Impressora disponivel no Setor de Informacao (indicar o numero):

{ ) Laser { ) Jato de Hnta ( ) Matricial 24 ogulhas
{ } Matricial 9 agulhas  ( ) Nd&o dispde
{ ) OUITOS: iiiiiiiieie et eereie st et et s s st s abe b e b b e s e sme b e s et sanas s e s bsShe et Sesn e s £ ebase s b EaEaadrhsh R R e b s bt s e

10 - Espago Fsico:
10.\. A localizacao oo setor é adequado?

( ) Sim { )} Nao
SO NAO. POMUE 7 ..o cteme e ctete ettt ees s sesanasnnsasaessesassnas e smenasamsnenasm ne e sresamemman At s sssamnsanasatrans sewmnnsnar

10.2) A dreo disponivel atualmente é suficiente?
( ) Sim { | Nao

S@ NAO. POMUE 9 ..oieiiiiiiriiieassesamesisssssssmsasss sosete oot astsas s st estetotaessnssasses xmsmsasessssass sesasnssassss st eansasmsessusssassmas

10.3) &Existe salo individuol para consuito/pesquisa?
( ) Sim ( } NGo

SO NAC. POTQUE 2 ettt et e e eteeem eeeeeseeaesseasameesessesseseeeserassssaeasasermsmsmessasnamsmsamenssans st ecranmn ervenresmeaneen

10.4) Se sim. SGo suficientes? Quantas existem?
{ ) Sim ( ) N&o

R =3 4T TN ola o [T I O

10.5] A ventilo¢cdo é adequada?
( } Sim ( ) NGo ( ) condicionado®?
SO NAO. POIQUE 2 ...eeeeeeiirririea et isserer see st s s eas s sae s bt s snsassssn s easabens st snassabe e bans snssson tiassesssunsbnsbsbensasearnns

10.6) Possui ar condicionado:
{ ) Slm ( ) Nao

S@ NAOC. POMQUE ? ... crrrrsescsoiassss sneens eereersr s aeasiasans




10.7) Se sim. O ar condicionado e:
{ ] Central | ] Individual ( ) Outros

10.8) As insfalacoes elétnicas s6o adequadas?
( } Sim ( ) N&o

SE NAO. POMQUE T ..ivccrirtiesraerariisacsiesatrsessssassiammasmsisssasassesssstasanessntessessssssesntsssstsonnsrasntssonsto0asessarassnsames mensases

11) Acervo:
11.1) Qual o acervo do Setor de Informagcdo (indicar o numero) :

( ) Titulos de periddicos | ) Livros
( ) Folhetos ( ) Teses
( ) Separatas { Y OURTOS, o eeeeceeeceeceeeeeeteeneeetesaten e eanesnsansensseassee et enss e e mmtasnan

11.2) lipo de Material

Material bibliografico processado (P) e ndo processado (NP) (indicar o numero)

Livros { )P { ) NP
Periddicos ( )P { ) NP
Folhetos { )P { ) NP
Separatas ( | P ( ) NP
Teses { ) P ( ) NP
Mapas ( )P { ) NP

11.2.1) Qual o estado de conservagdo do materiol bibliogrdfico?
{ ) Otirmo
( ] Bom
{ ) Reguiar
( ) Péssimo

11.2.2) Fof felta encademacdo da colecdo de publicacdes nos ulfimos 3 anos? Quantos
exempilares forarn encademados?

{ ) Sim ( } NGo ( ) NUmero
11.3) Aquisic@o Marernial bibliogrdfico

11.3.1) Foi feita aquisicado alravés de compra em 1993¢
( } Sim { ) Ndo

11.3.2) Se s§m. Fol adquirido com que recursosé

( ) Prépria unidade

( ) BIRD (PROMOCAOQ)

( ) BIRD (BIRD 1)

( ) Projeto biblioteca. Especificar

{ IO 10 11 (o U OO DGOSRt
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11.4.1) Como é feito? Fichas Catalograficos (C). Achas Kardex (K). Livro (V). Ndo regisiro (N):
[assinolar).

Livros {
Pernddicos (
Folhetos (
Separatas (
Teses {
Mapas {

11.5) Processamento técnico.

11.5.1}) Qual a catalogacdo utilizado? Preferenciada (A): [Assinalar)

Livros ( )R ( ) A { )} O

Periédicos { JR { J A { ]O

Fothetos { )R [ ) A {

Separatas { ) R { ) A { ) O

Teses { )R { ) A (

Mapas ( J R { | A (

OUITOS. eieeiretitsesb e rste st sasas smsct st sossat st meetema st sesteasssnneass b e b anearasebe AR e s AR EE L bR ObOAT 1 RRE S ATAR 1h AR ROREORdRenEeusemnennbanatatans

11.5.2) Qual o classificacdo utllizada? CDD (D). CDU (U). numénica (N]. aolfabélica (A);
[Assinalar).

Livros | )D | U JN ( J A

Peniddicos ( }D Ju JN ( ) A

Folhetos { )D | yu | }N { J A

Separatas { )D | v }JN { JA

Teses ( )D | JU )N ( JA

Mapas ( )0 | Ju IN ( ) A

OUITOS. ittt c s st s ere e e e e msesermecas messesas aseasesnedamense sesandmneessd4AbTaneantsna saa at st arata s e emdeaanssanensassrmressreaseren

Especificar
Se o item assinaIaTO0 fOr OUITA. DESCIEVA ..ot creeere s cesaese s ssss e se vt sessse s sems s rassansa st sassbanase

11.6) OrgantizacGo e Manutengdo de Catdlogos
11.6.1) O seftor possuf caldlogo [s) organirado [s]€

( ) Sim { ) Nao
11.4.2) Os catdlogos estao organizados por Hpo de matenal bibliogrdfico?

( ) Sim { ) Nao
11.6.3) Todo tipo de material bibliogrdfico estd reunido em unico caldlogo?

{ ) Sim { } Nado
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11.6.4) O catdlogo possui todas as fichas desdobradas?
{ ) Sim ( ) Nao

11.6.5) Uistagem do acervo aulomaltirado?
{ } Sim { ) Ndo

RY=R aTe [o M e o [0L- 32 oo U VOGO

11.7) Indexa¢do:
11.7.1) Qual o vocabuldrio utilizado?

( ) Livre

{ ] Controlado

{ ] OUITOS, et e cmrmcseessmeanstsnssenn e e e s earas aesssmes e an et e et hbbnh o1 ShE v seaE AR ERdShs e RS SA S R R E Ve SeeRa e s n s brns
Especificar

11.7.2) Qual o sistema de confrole ulilizado ?

{ ) EMVOC

{ ) AGRIS

{ ) Criado pela prépria unidade

{ DU OS et este s st et e ste et s e s st s s e e s et e ket ean s aem s rne e vernsseareeerenans
Especificar

11.8) Arrnazenamento

Onde esta colocado o materal? Estantes (E). arquivos de ago (A). caixetas bibliograficas
{ C), calxa arquivo de papeldo (P). outro tipo de material {O). (Assinaiar):

Uvros ( JE | A | JC | )P ) O
Periddicos ( J E ( JA ( J)C | JP | 1O
Folhetos ( JE { JA | 1C | )P
Separatas { JE | JA | )C | JP | ) O
Teses ( JE | JA | JC | 1P|
Mapas { JE | JA | )C | JP |
Fotos/slides ( JE | A JC | P
12) Servicos ao Usuadrio:
12.1} Treinamento:
12.1.1) O sefor orfenta e auxilia o usudno?
{ ) Sim { } N&o
SE NAO. POTGUE 7 ..o vt rerisss st sessse s sassssssasaes sesssssss st se st s rsas s raes e e st st nsas s sasmens seamsvasasns ermesnseeenans
12.1.2) Existe reinamento formal em grupo aos Usudnos?
{ ) Sim { ) Nao
SE NAO. POIGUE T ....ciiiiiiietiitiesessiatissteceerenttecs st sesstssssassassnarma soteanmsstssssabe semeeaonansnsstansssstsn enass st somrm e ressmes -
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12.1.3) Se sim, De que forma?

} Curso/palestra sobre orientag¢do do uso da bibiloteca

) Curso/palestra sobre referenciacdo bibliografica

] Curso/palestra sobre recupera¢do da informagdo e utlizagdo das bases de dados.

]} Gula impresso sobre referenciacdo bibliogréfico

(
{
{
{ } Gulka Impresso sobre orlentag@o do uso da biblioteca
(
[

) Guia impresso sobre recuperacdo da informagdo e utiizagdo das bases de dados.

12.2.) Servico de Alerta:
12.2.1) Dispde desse servigo?

( ) Sim { ) NGo

S8 NAO. POIQUE @ ..o s st sas et s smnnaneaonganan

12.2.2) Se sim. De que formaé

{ ) Informatizado
( ) Manual

12.2.3) Se sim. Como é a circulacao?

( ) Intema
{ ) Externa

12.2.4) Se sim. Qual o tipo? Indique as opgoes aplicdveis.

) Informal - exposicdes

) Informal - murais

} Informal - clrculares

) Formal - listagem de novas aqukicdes

) Format - sumdrios comrentes de periddicos

) Formal - Indexag¢do de artigos de periddicos

) Formal - boletim bibliografico

) Formal - disseminagao seletiva da informag&o

——— e — —

12.3) Levantamenio bibliogrdfico:
12.3.1) Dispoe desse fipo de servico?

( ) Sim { ) Nao

R LU ) (- OO

avadenra

SO NOO. PO QUBT .ottt e tecee st e st saesseasesssesesnaeseseant eaemsenrans sesemteese st saes seearemeee ameabeas ate st seamenns -

12.3.2) Se sim. Qual o alendimento anual? (1993)

{ J01al0

{ )11 a30

{ }31a 50

( ) 50 a 100

( ) Acima de 100

12.3.3) Se sim. Qual a forma?

( ) Informatizado  ( } Manualt
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12.3.4) Quais as bases de dados disponiveis no Setor de informa¢do?

( ) Current contents - Agriculture
( } Currant contents - Life sicences
{ } Current contents - Social Sciences
( J OUITES ..ottt ssb e e e e s RS e s e e s R R vemeenns
Especificar
12.3.5) S8 sim. Que tipoé
{ ) Disquete —
{ ) CO-ROM
{ ) Atas Magnetlicas
( ) VersGo impressa
{ IO 1)1 o UV P OO VUV SRR anmnaomvenrrerenas -
Especificar
(@1 7o [ g% ([ (8] X == X [0 Y O RO UR U
=1 Comutagcdo Bibliografica:
13.1) Dispde desse fipo de servico?
{ ) Sim ( ) Ndo
S@NAO. POMGUE T ...ttt et et eme e e amaemee s e eee s amesmas - I
13.2) Se sim. Quol a formae
{ ) informatkzado ( } Manual

13.3) Quontos pedidos foram recebidos/atendidos (média mensal de 1993):

Recebidos Atendidos
{ )01 a 20 { )21 a 30 ( }01a 20 i )21 30
{ }31as0 ( ) 51 @ 100 ( )31 a 50 ( ) 51a 100
( ) aclma de 100 ( ) acima de 100

13.4) Quantos pedidos foram solicitodos/recebidos fmédia mensol de 1993) :

Solicitados Recebidos
{ J01a20 { )21 a0 ( J)0l 20 ( )21a30
{ )31a 50 { )5t 0 100 { ]31a 0 ( ) 510100
{ ) acima de 100 { ) acima de 100

13.5) Qual o tempo esperado pela unidode pora receber os irabolhos soficitodos?
( ) 7 dias ( ) 15 dics { ) mak de 15 dias



i Informatizacéo:

14.)) Quois as boses de dados do SEI - Sistema EMBRAPA de Informacdo que astdo sendo
utiitzadas no sefor (s) e/ou na vnidode (u)?

Acervo documental | ) S { U
CCPE { ) S ( Ju
Recursos Humanos { ) ( Ju
Recursos Patrimoniais | ) S ( )u
Projetos de pesquisa | } S ( Ju
Eventos ( I { Ju —_
Contratos e convénios | ) S ( JU
Processos |uridicos { ) S { ) U
Tecnologlas geradas  ( ) S { )u
Produtores e clientes | } S { )u
Fomecedores { ) S { U

14.2) Os dados do acervo forom enviados para compor a base de dodos do oceivo
documental do EMBRAPA, coordenodo pelo CNPTIA?

( ) Stm { | N&do
Y=Y g o o T le! (o [V =320 OSSR

143} Informatizacdo do acervo (ossinalor o sistema e indicar o nimero de daodos na bose) :

{ } Livros ( JAINFO { ] Outros
{ } Periédicos { JAINFO { ) Outros
{ ) Folhetos { JAINFO { ) Outros
{ } Separatas ( JAINFO ( ) Outros
{ ) Teses { JAINFO { ] Outros
{ ) Mapas { JAINFO { ) Outros
( ) Shides { JAINFO ( J Outros
( } Fotos ( JAINFO { ) Outros
{ ) OUITOS et vt e e e ee et escemeameam e smeaeesaeasssmeestesmeamaaAeaeeA st st skt eame e eee bt amfmeremmaes e ee et aneemeeen seenann -
Especificar

15) AINFO - Aplicative AINFO amblente de Softwore CNPTIA:
15.1) Foi instalado?

f } Slm ( ) NGo

S8 NAO. POMGUE B ..coeiciecciiiimis s ossasseass st s sesasias s ras s b s reatssmssres seseatsisRe s 1heO s saRR e AR NSR A e thes sRRRaOSaR anbratasssen .

15.2) Se sim. O setor utfliza o AINFO?
( ) Sim { } Nao

Se ndo. Porqué ¢ ............... e senbneneane s rbranersan a eaaRe saeare e s en -

Se as respostas anteriores foram sim, siga respondendo os proximos tens.
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15.3} Onde esta instalado?

( ] Workstation RISC 6000
[ 1486

[ 386

{ )288
(

{

15.4) O pessoal recebev freinamento do AINFO?
{ ) Sim { ) NGo

RY=3 4o Lo X alo g [17= 12 o OV OO

15.5) Acha necessdrio mais freinarmento do AINFO?
( ) Sim ( ) Nao

15.6) Como classifica o AINFO?

[ ) Gtimo

{ ) Bom

( ) Regular
{ ) Péssimo

15.7) Acha que o AINFO fem problemas?
{ ) Sim ( ) N@o
SO SIM. QUUAIST eteetei et es semsesee s s e ssssese s tnseransansensans s msanemtsmse st £as s s sbasnsstsmbenndbanbebebssnstas

) E mutto lento

) NGo é relacional

] Formato de entrada de dados

| Entfrada de dados precisa ser repetida

) Inexisténcia de acentuagdo

) Alfabetizog¢do Inodequada

|} Duplicagao de registros

)} RECINFO pouco amigavel

] Demora na indexagao

| Relatdrios mal definidos

) Relatdrios extensos

) Relatdrios nGo podem ser interompldos

J OUITOS: .t ctatrase s e esea maee e s s sn e san e s s e st e S sae st se e e £t sm s e R e s ae st rems st rarme e sasts sonasbreas o
Especificar

158) O Sefor de informacdo uliliza as opgoes do mddulo processos bibliograficos?
{ ] Sim ( ) N&o

SE@NAO. POMQUE T ... etevnc e st smsstesee e stases Lhetbeveeaakantabiensdet s neanens menrsens .
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15.9) Se sim. Quais? Como classifica sua eficiéncio? Ofima (o). boa (b). regulor [r). péssima
{P).

{ )} Confrole da aquisicdo { JO | )B | JR | )P
{ )} Controle de empréstmo | 1O | ( JR | )P
{ ) Servico de comutagdo { JO | )JB | IR | }P
{ ) Servigo de SDI ( 10 | { JR | VP
{ ) Controle de pertfis ( 1O | }B JR | )P

15.10) Como clossificar a eficiéncio dos op¢des para operocdo da base de dados do
acervo documentol? Olima (O). boa (8). reguiar ®. péssima [P).

Atualizacdo ( JO | JB | )R i )P
Indexacdo ( J)O | )8 JR ( }P
Recuperagao ( JO | JB | IR { | P
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